MHUHUCTEPCKHU CBBET
HAIIMOHAJIHA A'EHIIUSA 3A ITPOPECHUOHAJIHO

OBPA3OBAHUE U OBYYEHUE

YKA3AHUA
3A PABPABOTBAHE HA BBTPEIIHA CUCTEMA 3A OCUI'YPABAHE
HA KAYECTBOTO HA TPO®PECHOHAJIHOTO OBYYEHUE B
HEHTPOBE 3A IPO®ECUOHAJIHO OBYYEHHUE (I1I10)

I. HopmaTuBHO oOcHOBaHMe 3a pa3pa0doTBaHe Ha BbTpPelIHA CHCTeMa 3a
OCHIypsiBaHEe HA Ka4eCTBOTO HAa npodecuoHanHOTO 00y4yenue B LlenTpoBe 3a
npogecuonanno odoyuenue (L{I10) u usmepBaHe HA MOCTUTHATOTO KA4€CTBO B
HEeHTbpa

CerimacHo wi. 9a, an 1 ot 3akoHa 3a nmpodecroHaTHOTO 00pa3oBaHue U 00ydeHUE
/3I100/, KauecTBOTO € CBBKYIIHOCT OT XapaKTEPUCTHKU Ha MPO(ECHOHAITHOTO
oOyueHue, KOUTO ca B CBOTBETCTBUE C OYaKBaHHUATA M TOTPEOHOCTUTE Ha
JMYHOCTTA U Ha 00IIECTBOTO.

IO ocurypsiBat kayecTBO Ha NPO(ECUOHATTHOTO O0yUEHHUE Upe3 U3rpaKaaHe Ha
BBTPEIIIHA CUCTEMA 32 OCUT'YPSIBAHE HAa Ka4€CTBOTO NP CIIA3BaHE Ha JIbP>KABHUTE
o0pa3oBaTeHu M3UCKBAHUS 3a MPUA00MBaHE HA KBAIM(PUKALKA 110 MPOPECUU U Ha
JENCTBAIIOTO 3aKOHOJATEJICTBO.

[IpaBunaTa 3a npwiaraHeTo Ha BBTPEIIHATA CUCTEMA 3a OCHIypsSBaHE Ha
KAaueCTBOTO CE OINPEAEIIAT B IPABUIIHUKA 32 YCTPOMCTBO U JIEHHOCTTA HA LIEHTHPA.
HITIO pa3paboTBaT BhTpEIIHATa CU CUCTEMA 33 OCUTypsIBAaHE Ha KaueCTBOTO MpHU
ycioBus U mo pen, onpeaeneHu B Hapenda Ne 2 va MOH ot 08.09.2015 r. 3a
OCUTYpsIBaHE Ha KaueCTBOTO Ha MPOPECUOHATHOTO 00pa3oBaHue U 00yUeHHE

C Hapenbara ce onpeesT:

- IIPUHOUIMTE 34 OCUTYpPsIBaHE HAa Ka4€CTBOTO,

- u3uckBanusATa KbM L{I1O 3a yChbBBpIIIEHCTBAHE HA MPOLIECUTE 3a YIIPABJICHUE
Ha Ka4eCTBOTO;

- IIOKa3aTCIINTC, YCJIOBUATA U PCABT 3a U3MCPBAHC HA IIOCTUIHATOTO KA4YCCTBO.

I1. YcaoBus u pea 3a paspaGoTBaHe Ha BbTPELIHA CHCTEMA 32 OCUTYPSIBaHe HA
Ka4ecTBOTO HAa npodecuoHaaHoTo odoyuenue B [IITO

1. Bprpemnara cucrteMa 3a ocurypsisane Ha kadyectBoto B L{IIO e cpBKynmHOCT OT
B3aMMOCBBP3aHU JICUCTBUS U MEPKH 3a MOCTUTaHE, MOJIbPKAHE U Pa3BUBAHE Ha
KauyeCTBOTO Ha MPOBEXKAAHOTO MPO(PECHOHATHO 00yUE€HHUE U PE3YATATUTE OT HETO B
CbOTBETCTBUE C IbpP>KaBHUTE OOpa30BaTEeIHW HM3UCKBAaHUS 3a MPUAOOMBAHE Ha
kBaukauusa no npodecuu, 3a kouro LIIO nmpurekaBa AUIEH3US U IO KOUTO
poBexkAa MpodecuoHaIHO 00yUYeHHe U Ha AEMCTBAIIOTO 3aKOHOIATENICTRO.
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2. BbTpemnaTta cuctema 3a OCUTypsiBaHe Ha KaueCTBOTO BKJIIOYBA!

- nonutrukara u renure Ha L{ITO no ocurypsiBane Ha KauecTBOTO;

- OpraHuTe 3a yIpaBjeHHe Ha KauecTBOTO U npaBomonusita um B L{I10;

- IpaBUJIaTa 3a MpUJIaraHe Ha cuctemara 3a kadectso B L{I10;

- TOJMIIEH TulaH-TpaduK 3a MPOBEXKAAHE Ha JEHHOCTUTE MO CaMOOIICHSIBAaHE B
LI1O no mpodecuu mo KOUTO € MPOBEKAAHO O0yUCHHE;

- YCJIOBHSITA U Pelia 3a U3MEPBAHE HA MIOCTUTHATOTO KaYeCTBO YPE3 CaMOOLICHSIBaHEe
B LII1O.

3. Pa3paboTBaHeTo Ha BBTpEIIHA CHUCTEMa 3a OCUTYpsIBaHE Ha KayeCTBOTO Ha
npodecruoHanHoTo oOydyeHue B LlenTpoe 3a npodecuonanno odyuenue (L{I10) u
M3MEPBAaHE Ha IIOCTUIHATOTO KadyecTBO B LEHTbpa C€ KOHKPETH3UpaT B
[IpaBuHMKa 3a ycTporcTBOTO U AeriHocTTa Ha LI10.

4. Ilonutukara U UeIUTe N0 ocurypssaHe Ha kadectBoto B L{I1O ce pa3paborsar
ot nqupekropa Ha L{ITO i cbOTBETHO OT pPPKOBOAUTEINS HA FOPUAMYECKOTO JIMIIE B
CBOTBETCTBUE ChC CTPATErUATA 32 PA3BUTHE HA LIEHTHPA.

5. Opranu 3a ynpaBJIeHUETO HAa Ka4€CTBOTO Ca:

- TUPEKTOPHT, CbOTBETHO YIPABUTENAT HA FOPUIUUECKOTO JULIE;

- ChOTBETHUSAT OPIaH, ONPEEIeH B MPABUIHUKA 3a YCTPOMCTBOTO U JEHMHOCTTA HA
LEHTHpa

- OTTOBOPHUKBT MO KAYECTBOTO.

I1l. Crbnkum 3a ycmemHo pa3pa0oTBaHe Ha BbTPeENIHA CcHCTeMa 3a
OCUI'ypsiBAHE HA KauyecTBOTO Ha mnpodecrnoHagaHoro oOydenue B IO u
U3MepPBaHe HA MOCTUTHATOTO KA4€CTBO B THAX

1. llerTbpbT caeaBa ga npepaboTH MPaBUIIHUKA 32 YCTPONUCTBOTO U JEHHOCTTA CH,
KaTo B HErO C€ BKJIKOYAT TEKCTOBE, CBbP3aHU ChC:

- LEJUTE M MOJIUTUKU IO OCUTYpsIBAHE Ha KAauyeCTBOTO Ha NPO(ECHOHATHOTO
o0yueHue B IICHTHPA,

- OpraHuTe 3a YIpaBJICHHE Ha KaueCTBOTO Ha MPOQPECHOHATHOTO OOy4YeHUE U
npaBomonusata um B LI10;

- IpaBUJIaTa 3a MpUJIaraHe Ha CUCTEMAaTa 3a KaueCTBO B LIEHTHPA;

- YCJIOBHSITA U peJia 3a U3MEPBAaHE HA MOCTUTHATOTO KaYyeCTBO YpE3 CaMOOLICHSIBaHEe
B LEHTHPa MO MpOQecuu, 3a KOUTO € MPOBEKIAHO MPOPECHOHAIHO 00ydYeHHE B
croTBeTcTBUE JIOU 3a mpupoOuBaHe Ha KBaTUpUKaAIUS M0 MPodhecuu.

2. OnpenensiHe Ha KOMHUCHS WM KOMHCHU 32:
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- pa3paOoTBaHe Ha MpaBUJIa 3a MpUaraHe Ha BbTPEIIHATAa CUCTEMA 3a OCUTYPsIBAaHE
Ha Ka4eCTBOTO U AKTYaJIM3UPAHETO UM BIIOCIICACTBHUE;

- pa3pa0oTBaHE Ha TOJAMILIEH IUIAH-TpaduK 3a MPOBEXKJIAHE HAa JEWHOCTHUTE IIO
CaMOOLIEHsIBaHe 110 Npodecuu U CHeUaIHOCTH;

- pa3paboTBaHE€ Ha KOHKPETHH MPOLEAYPH TO KPUTEPHUH U CHOTBETHUS
MHCTPYMEHTAPUYM KbM TAX 34 IPOBEKIAHE HA IEMHOCTUTE IO CaMOOLICHABAHETO;

- IPOBEKAaHe (M3BBPILBAHE) HA CAMOOLICHSIBAHETO.

Bpoii u chcTaB HA KOMUCHSATA UM KOMUCUNTE

- OposIT Ha YJIEHOBETE, CHCTAaBHT M CPOKBT 3a HU3MBJIHEHHWE Ha pabdoTaTa Ha
KOMHUCHUATA WIA KOMUCHHUTE CE€ ONpEeAessiT OT JAUPEKTOpa, CHOTBETHO OT
yIOpaBUTENsT Ha IOPUIAYECKOTO JMIIE B 3aBUCUMOCT OT BHAa W oOema Ha
BB3JIOKCHHUTE 33]]a4U.

- B ChCTaBa Ha KOMHCHSTA WM KOMHUCHUUTE MOXKE J1a C€ BKIIOYBAT W BBHHIIHU
CHEIUATUCTH (EKCIEPTH, TAPTHHOPH U JIP.).

CpOK 3a HAa3HAYABaHEC HA KOMHUCHUATA UJIM KOMHUCHUHUTE

Komucusra unm komucuute ce onpeaensaT (Ha3HayaBaT) B CPOK J0 S siHyapu Ha
BCSIKA KaJieHJapHa TOJIUHA.

JAMpeKTopsT, CbOTBETHO pbKOBOAUTEAAT HA LIIIO:

1. opraHusupa, KOHTpOJIMpa M OTroBaps 3a ISUIOCTHAaTa JEWHOCT 3a
(YHKUIMOHUPAHETO HA BHTPEIIHATA CUCTEMA 32 OCUTYPSIBAHE HA KAUE€CTBOTO;

2. pa3zpa00TBa MOJIMTHKATA U LEJINUTE IO OCUTYPsIBAHE HA KAYECTBOTO;

3. onpenenst OTTOBOPHUKA IO Ka4e€CTBOTO;

4. onpenenst CbCTaBa HA KOMUCHATA UM KOMUCUUTE B LIEHTHPA;

5. YTBBp)KIaBa TOJUIIEH IUIaH-TpadUK 3a NpPOBEXKJaHE Ha JEHHOCTUTE IO
CaMOOLICHSABAHETO CJIEJl IPUEMAHETO My OT OpraHa 3a yIpaBJIEHUE, ONPEIEIICH B
IIPaBUJIHUKA 32 YCTPOMCTBOTO M JIEWHOCTTA HA LUEHTHPA U KOPUTUPAILUTE MEPKU B
X0/1a Ha U3IIBJIHEHUETO MY;

6. yTBBp)KJaBa MPOLUEAYPUTE IO KPUTEPUUTE U MHCTPYMEHTapUymMa KbM TAX 3a
IIPOBEXKIAHE HA JEMHOCTUTE 110 CAMOOLICHABAHETO;

7. YTBBpXKZaBa KOPUTHMpAIld MEPKU M JACHHOCTU 3a CIEeABAIlUs IEpUOJ Ha
MU3MEpPBAHE HA Ka4eCTBOTO Bb3 OCHOBA HA IOJMINHHUA JOKJIAA 3a PE3yITaTUTE OT
IIPOBEICHOTO CAMOOLICHSBAHE;

8. MpoBeXkJa MOHUTOPUHI Ha JEMHOCTUTE IO OCHUTYPSIBAHE Ha KadyeCTBOTO B
MHCTUTYIIUATA;

9. mpeacTassi TOAUIIHUS JOKIJIAJ 3a PE3YATATUTE OT IIPOBEJAECHOTO CAMOOLIEHSIBAHE B
neHTbpa Ha Hanmonannara arenus 3a npogecuoHamHo o0pazoBaHue U 00yUYECHHUE;
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10. opranu3upa oOyyeHHWE Ha MeEpCcOHAa 3a OCHUTypsiBaHE Ha KadyecTBOTO B
UHCTUTYLIMSTA.

OpranbT 3a ynpaBjieHHe Ha LEHTbpPa, onpeaesJeH B MNPABHWIHHKA 34
YCTPOHCTBOTO M IeHHOCTTA MY:

1. npuema noaUTHKATa U UEIUTE 110 OCUTypsiBaHE Ha kKayecTBOTO B LII1O;

2. mpyeMa TpaBuUiaTa 3a MpUaraHe Ha BhTPEIIHATAa CUCTEMa 3a OCUTypsIBaHE Ha
kadecTtBoTO B L{I10 1 akTyanuzanusara UM KaTto 4acT OT NMPAaBUIIHUKA 32 IEMHOCTTa
Ha IOPUIUYECKOTO JHUIE HOCUTEN Ha JINLIEH3UATA;

3. mpuemMa TOOWINHUA TIUIaH-TpaduK 3a TMPOBEXKIAHE HAa JACWHOCTHTE TII0
CaMOOILICHSIBaHE B LIEHTHpaA MO Ipodecuu, 3a KOUTO UMa MPOBEJEHO U 3aBBPIICHO
MpoeCUOHAIHO O0YUEHHE;

4. mprueMa roJUIIHMS JO0KJIaJ] 3a Pe3yJITaTUTE OT MPOBEACHOTO CAMOOLICHSBAHE B
LEHTbpa 1o npodecuu, 3a KOUTO UMa MPOBEJICHO U 3aBbPIICHO NPOPECHOHATHO

OTroBOpHUKBT MO KA4€CTBOTO:

OTroBOpHUKBT II0 Ka4yeCTBOTO C€ ONpeness OT JHUPEKTOpa, CHOTBETHO OT
yIOpaBUTENsd HA IOPUIAUYECKOTO JIMIE B CPOK HE MO-KbCHO OT S sIHyapu Ha
KaJICHIapHATa roAuHa

OTroBOpHUKBT MO KA4YECTBOTO OTroBaps 3a (DYHKIIMOHMPAHETO HAa BBTpPELIHATA
CHCTEMA 33 OCUTYpsBAaHE HAa KAYECTBOTO :

1. opranusupa W KOOpAMHUpaA padoTara HAa KOMHUCHUATA WJIM KOMHCHHUTE IO
Ka4yeCTBO B LIEHTHPA,;

2. U3roTBA TOAMIIEH AOKJIAJ] 3a PE3YATATUTE OT IMPOBEAECHOTO CAaMOOLICHSBAHE B
LEHTBPA,;

3. mpeaJiara KOpUrHpamiy MEpKH 3a U3IbIHEHUETO HA TOJIUIIHUSA TJIaH-Tpaduk 3a
MIPOBEXKJAAHE HA IEMHOCTUTE IO CAMOOLICHSIBAHETO B LIEHTHPA

4. opraHu3upa U KOOPAUHUPA U3MBIIHEHUETO KOPUTUPAITUTE MEPKH 33 U3ITHJIHCHUE
Ha TOJIMIITHUS TJIaH-TpaduK 3a MpoBekAaHe Ha JCHHOCTUTE MO CAMOOIICHSIBAHETO B
LEHTHPA .

IIpaBuaa 3a npuiaraHe Ha BbTpPENIHA CHCTEMa 3a OCHIypsiBaHEe Ha
Ka4eCTBOTO

IIpaBumnara 3a npuiarase Ha BbTPEIIHATA CUCTEMA 3a OCUTYPSIBAHE HA KaYECTBOTO
(mpaBuia) ce pa3pabOTBAT OT KOMHUCHS I KOMHCHH, OTIPENICIICHN ChC 3all0BE]] Ha
Jupektopa/ YrpaBuTes Ha IOpUIAYECKOTO JIHUIIE.

[IpaBunara ce mpueMar KaTto 4acT OT NMPABUJIIHHMKA 3a JIEHMHOCTTAa Ha LEHTHpPA OT
OpraHa mno ynpasBJIeHHUs1, OIIPE/CIICH B IPAaBUJIHUKA 32 YCTPOMCTBOTO U JAEHHOCTTA
Ha LUEHTBPA.
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IIpaBuiara BKJIIOYBAT:

1. mpaBoMoOIIMATa HA YYACTHUIIUTE BbB BBHTPEIIHATA CUCTEMA 32 OCUTYpSIBaHE Ha
KauyeCTBOTO B IICHTHPA,

2. pena 3a OpraHM3UpaHE W TMPOBESKIAHE HA CAMOOIICHABAHETO MO MPOodecuu u
CHEIHATHOCTH,;

3. peaa W HauMHAa 3a CHXpPAaHEHHE HA JIOKA3aTEJICTBEHUTE MaTepuaid 3a
MIPOBEJICHOTO CAMOOIICHABAHE 10 MPOPECUH U CIICITUATHOCTH;

4. B3aUMOJICHCTBHETO HaA IICHTHPA CHC COIMATHUTEC IAPTHROPU U JPYTUTE
3aMHTEPECOBAHU CTPAHHW 32 OCUTYPSIBAHE HA KA4eCTBOTO MPH MPOBEXKIAHE Ha
npodecuoHaHO 00ydeHHe 1o mnpodecud U CHEHHATHOCTH BKIIOYEHU B
JTUIEH3UITA HA LIEHTHPA,

5. HauMHa 3a UHPOpPMHUpaAHE Ha OOIIECTBEHOCTTA 3a MOJIYYCHHUTE PE3YJNTATH OT
IIPOBEICHOTO CaMOOIICHSIBAHE B IIEHThpa 3a NpodecruoHamHo o0y4YeHue.
[IpaBunara ce pa3paboTBa OT KOMHUCHSI MJIM KOMUCHUHU T10 Ka4ECTBO.

HN3roresine Ha I'oauleH miiad - rpagpuk

['ogumHuAT nuaH-rpa@uk chabpikKa AEMHOCTUTE IO CAMOOLICHSIBAHETO, IPYIUpPaHU
no kputepunte B Ilpuiioxenne Ne 2 or Hapen6a Ne 2 nva MOH ot 08.09.2015 1. 3a
OCUTYpsIBaHE Ha Ka4eCTBOTO HAa MPO(PECHOHATHOTO 00pa30BaHUE U OOyUCHHUE.
['padukbT ce pa3paboTBa OT KOMHUCHS WJIM KOMHUCHHU IO KaueCTBO 3a MPOBEKIAHE
Ha JCHHOCTUTE TIO0 CAaMOOIICHSBAHE MO MPO(PECHH W CHENHATHOCTH, MO KOUTO
LHEHTHPHT € UMaj NpoheCUOHATHO 00yUeHUE

B rogumnans nnan-rpaduk 3abHKUTETHO € TTOCOYBA:

- HHCTpyMEHTapuyMa U3M0JI3BaH MIPU OLICHSIBAaHE Ha OTACITHUTE KPUTEPHH;

- CPOKOBETE 32 U3BBPIIBAHE HA OLICHSABAHETO M0 KPUTEPUUTE;

- OTTOBOPHUTE JIMIIA 3@ U3I'BJIHEHUETO M.

Pa3zpaborenust [lnan-rpaguxbT ce yTBbp)KJaBa OT AMPEKTOpa Ha LEHTbpa WIH
yIpaBUTENs HA FOPUIUYECKOTO JUIE B CpoK 10 31 siHyapu Ha BcsKa KajJeHJapHa
roJfHa.

[Ipy HEoOXOIMMOCT OTTOBOPHUKBT MO KayeCTBOTO MpeaJsiara Ha AUPEKTOpa Ha
[EHThpa WM YNPaBUTENsl HA IOPUAMYECKOTO JIMIE KOPUTHPAIH MEPKH 3a
M3ITBIHCHNE HA TOAUIITHUS TUIaH-TpauK.

Crnen yTBBpXKJaBaHE Ha MEPKUTE OTTOBOPHUKBT MO KAdeCTBOTO OpPTaHHW3Upa U
KOOPAMHHUPA U3MTBIIHEHUETO UM.

YcJ10BUS U pell 32 H3MepBaHe HA MOCTUTHATOTO KAaYeCTBO

N3MepBaHeTO Ha MOCTUTHATOTO KA4yeCTBO Ha MPOQECHOHATHOTO OOYUYEHHE IO
npodecuu, Mo KOUTO € MPOBeIeHO 00yUeHHE Mpe3 U3MUHaIaTa KaJeHaapHa roIuHa
CE€ OCHINECTBsIBA Upe3 MPUJIAraHEeTO Ha Pa3padOTEHUTE OT KOMUCHS WJIM KOMHUCUU
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[0 KayeCTBO U MPHUETU OT OPraH Mo ynpapjieHHe HA IEeHTbpapa, onpeaeieH B
NPaBUJIHUKA 32 YCTPOWCTBOTO M JEHOCTTa HA WEHTbPAa IMPOLEAYpH IO
KPUTEPUU U CHOTBETHHS MHCTPYMEHTApUyM KbM TSAX 3a IMPOBEXKIAHE Ha
JEHHOCTHTE TI0O CaMOOIICHSBAHETO MO Tpodecwr, MO KOUTO € H3BBPIIBAHO
npodecroHanmHo o0ydeHHEe C MpUAOOMBAaHE Ha CTENEeH Ha MpodecroHaniHa
KBaJIM(DUKALMS UITH TI0 YacT OT mpodecus.

[leproabT 3a caMOOLICHSIBaHE 3a IICHTPOBETE 3a MPOPECHOHATHO O0yUEHHUE € eIHA
KaJICHJapHa roNHa.

CaMOOILIeHsIBAHETO Ha JCMHOCTTa Ha IIEHTHpa 3a MPO(EecHOHATHO O0y4YeHHE ce
OCBUIECTBSBA [0 KPUTEPHUM U MOKA3ATENIHN KbM TAX, chryiacHO [Ipunoxenue Ne 2 ot
Hapen6a Ne 2 ma MOH ot 08.09.2015 r. 3a ocurypsiBaHe Ha KayeCTBOTO Ha
mpo¢eCHOHaTHOTO 00pa3oBaHue U 00yUYEHHUE.

Kpurepuute 3a camoonensiBane Ha {[1O ca rpynupanu no cienHure o6JiacTd Ha
OIICHSIBAHE:!

1. mocthi 10 npodecuoHaAIIHO 00YUEHHE;

2. npugoOuBaHe Ha npodecuoHaNIHA KBaTU(pUKAIHS;

3. peanu3anus Ha JMLaTa, NPUAOOMIN NpodecuoHaNHa KBaTU(UKAUS.
[Tokazarenure KbM BCEKHM KpPUTEpUM ca KOJUYECTBEHUW W/WUIW KAUYECTBEHU U
OMPENEIISIT PABHUIIIETO HA KAYE€CTBOTO MO ChOTBETHUSI KPUTEPUH.

Kputepunte ce oleHsBaT ¢ TOYKH, KaTO MAaKCUMAaJIHHUAT OOI] Opoil TOUYKHU IO
Bcuuku kputepuu e 100.

MaxkcuMaJTHUAT OpOM TOUKHM 3a BCEKM KPUTEPUM Ce€ pasmpenelis Mo MoKa3aTeau B
YETUPU PaBHUILIA HA OLICHSBAHE.

[TocTUrHATOTO KayeCTBO MPHU U3BBPIIBAHUTE 00YUEHUS 110 TIpodecHu, ce Onpeaess
ype3 KpaiHa OIleHKa, KoATo ce (opmupa oT cOopa OT MOJYYCHHUTE TOYKU IO
BCHUYKU KPUTEPUH.

KpaitHaTa oOlleHKa Ha TOCTUTHATOTO KAue€CTBO MOXKE Ja € CbhC CIEIHUTE
KOJIMYECTBEHU M KaUE€CTBEHU PaBHHUILIA:

1. otamuHo - ipu KkpaitHa orenka ot 91 go 100 Toukw;

2. mo0po - pu KpaitHa oreHka ot 66 10 90 Touku;

3. 3aJ10BOJIUTEJIHO - TIPH KpaifHa orleHKa oT 46 10 65 TOYKWH;

4. He3a1I0BOJINTEJIHO - TIPU KpaifHa OlleHKa /10 45 TOUYKH BKJIIOUUTEIHO.
OueHsiBaHETO AaBa Bb3MOXHOCT 32 CPABHUTEJIEH aHAJIU3 110 TOAWMHU 332 HUBOTO Ha
KaueCTBOTO Ha MPOBEKIAHUTE O0YUCHUS 110 KOHKPETHU TPOQeCcuu.
CamoOOlIeHSIBAaHETO €€ TPOBEXkAa IO NPOLEAYypPH, YTBBPAECHU OT JTUPEKTOpa,
CHOTBETHO OT PbKOBOJUTEISI HA UHCTUTYIUATA.

[To Bceku kputepuii ce pazpaboTBa mpoieypa, KOATo ChabpKa:

- IPEJIMET U LIEJT;
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- HHCTPYMCHTApUYM;
- OITMCaHUE Ha TCXHOJIOTUATA Ha TIPOBEIKIAHE;

- BHJIa Ha JIOKA3aTCIICTBCHHUS MaTepuall (ClipaBKa, KOHTPOJIHA KapTa, MPOTOKOJIH,
BBIIPOCHHUIIH, AaHKETH | JIp.);

- HAYMHUTE HA 00pabOTBaHE HA JOKA3AaTEIICTBCHHS MaTePHAI;

- pe’XrMa Ha ChbXpaHEHHUE U 3aIiuTa Ha HHPOPMAIUATA;

- OTTOBOPHOCTHUTE HAa JIMIIaTa 1O W3BBPIIUIN CAMOOIICHSIBAHETO.

I'oguumen noxian

3a mpoBEICHOTO CaMOOIICHSIBAHE OTTOBOPHUKBT MO KAYECTBOTO M3TOTBS TOIUIICH
JIOKJIaJl, KOWTO BKJIIOUBA:

- [IeJ1 HAa CAaMOOILICHSABAHETO;

- uHdopMaIMs 3a BHHIIIHATA U BBTPEIIHATA Cpefia, B KOATO (PYHKIIMOHHMpA IIEHTHpa
3a npodecnoHaNHO 00y4YeHHE Mpe3 Mepruojia Ha CaMOOICHIBAHETO;

- pE3yJATaTH OT CAMOOIICHSIBAHETO;

- CpaBHSIBAaHE Ha OIICHKUTE IO KPUTEPUHUTE C MPEAXOAHHUS TMEpUOJa Ha
CaMOOIICHSIBAHE;

- aHaJIM3 Ha MOJIyYEHUTE pe3yJITaTH;

- IOCTHKCHUS U IOOPH MPAKTHKWY;

- pe3yaTaTH OT OLIEHSBAHETO, HY>KJACIIN C€ OT MOJ00pPEHHE:

- IPEIOKEHUE 32 KOPUTHPAITH MEPKHU U JICHHOCTH.

Kbm noknaga moke na ce mnpuiaraT Tpaduku, TaOJUIM, CTaTUCTHYECKA
uH(popmanus U Apyru UHPOPMALMOHHU MaTEPHAIIH.

N3roTBeHUsT OT OTTOBOPHUKA MO KAYECTBO TOJUIIICH JOKIIA]] CE MprUeMa OT OpraHa
3a ympaBjIeHHE, OMpeNesieH B TMpaBUIHHKA 3a YCTPOMCTBOTO MU JEHHOCTTa Ha
IEHTBPA.

[IpueTusT romaumieH MOKIaj] 3a MPOBEICHOTO CAMOOIEHSBAHE HA IEHTHpa IO
npodecuu, Mo KOUTO € UMaJio MpoheCuoHATHO OOy4YEeHHE Ce MPEACTaBs B CPOK 0
31 sHyapu Ha Bcaka roauHa Ha HamumonanHata areHmus 3a npodeCHOHAIHO
oOpa3oBaHue U 00y4YeHUE.

N3uckBanusi KbM  LEHTpoBeTe 3a npodecuoHasHO o0y4dyeHue 3a
YCHBBPIIEHCTBAHE HA MPOIECUTE 32 YIIPABJIEHHE HA KAa4eCTBOTO

Y CBBBPIIICHCTBAHETO HA MPOLIECUTE 3a YIPABJICHUE HA KAYECTBOTO C€ MOCTUTA MPU
crna3BaHe Ha ciaeaHuTe u3ncksanus ot LI10:

1. na mogoOpsiBa paboTHATa cpejia upes:

- MpujlaraHe Ha MEXaHW3MH 3a aJanTupaHe Ha oOy4yaBaHHS KbM cpejara Ha
MHCTUTYLIHSITA;

- OCUTYpSIBaHE Ha IOCTHIIHA APXUTEKTYpPHA CPENa;
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- MOJICpHU3MPAHE Ha MaTepUaTHO-TEXHUYeCcKaTa 0a3a;

- 0OHOBsIBaHE Ha MHPOPMAITMOHHATA HHPPACTPYKTYPA;

- pa3BUTHE HA OpPraHU3allMOHHATA KYJITypa B UHCTUTYIIUATA;

2. na ocurypsiBa pa3BUTHE Ha IIEpCOHAIIA Upe3:

- momoOpsiBaHE Ha BB3MOXKHOCTUTE 3a JOMBIHUTEIHA U MPOabDKaBariaTa
KBATH(UKAIKS HA YIUTESIUTE/TIPETIOAABATEIINTE 10 CIEITUATHOCTTAa UM OT BHCIIIETO
oOpasoBaHue, 3a MOAOOpsIBAaHE HA TSIXHATa MHOBAIIMOHHA KYJTypa W JIMYHOCTHA
€(eKTHUBHOCT;

- I3TpaXxKaaHe Ha KyJITypa 3a OCUTYPsIBaHE Ha Ka4eCTBOTO;

- Ch3/1aBaHE W MOJAbpPKAHE HAa OTKPUTA U SICHA KOMYHUKAIIMS B MHCTUTYIIHSTA,

- IOBUIIIAaBaHE Ha e(DEKTUBHOCTTA HA aIMUHUCTPATUBHOTO OOCITYKBaHE;

- TMOBHUIIABaHE HA MOTHBAIMATA W WHUIMATHBHOCTTAa HA BCUYKH YYaCTHHIIM B
npoiieca Ha MPOoPECUOHAIIHOTO 00pa3oBaHUE U 00yUYEHHUE;

3. na mosio0psBa pe3yiaTaTuTe OT OOYYEHHUETO Ype3:

- IOBUIIIABaHE Ha MOTUBALIUATA Ha 00y4aeMUTE;

- TOBUIIABaHE Ha Jiejla Ha JIMIATa, YCIENIHO Npuaodunu mnpodecruoHasHa
KBanuuKaus;

- HaMaJIsIBaHe Jiea Ha PaHo OTHAJHAIUTE OT 00yUYEHHUETO;

- TMIOBHINIABaHE HA Jieja Ha OOyYCHHTE, MPOBENTH MPAKTHYECKO 00ydeHHe B peaaHa
paboTHa cpena;

- Ch3/1aBaHE HA MEXAaHU3bM 3a PAHHO MIPEAYIPESKICHNE 32 PA3INIYHU PUCKOBE;

4. na momoOpsiBa B3aUMOJCHCTBHETO C MECTHAaTa OOIIHOCT, ChC COIHUATHUTE
MapTHHOPH, PpalbOTOJATEIICKUTE OpTraHW3allid, YHUBEPCUTETUTE U  JPYrU
3aMHTEPECOBAHU CTPAHU UPE3:

- pa3mMpsBaHE HA BB3MOXXKHOCTUTE 3a MPAKTUUECKO OOyueHHEe B peayiHa paboTHA
cpena;

- IPOYYBaHE U MpUJIaraHe Ha JOOPH MPAKTUKW HA CPOJHU MHCTUTYIIUH;

- MOJ00psiIBaHE HAa BB3MOKHOCTUTE 3a JOCTHIT O MHPOPMAIIUS HA YYACTHUIIUTE B
poeCUOHATTHOTO 00pa3oBaHUE U O0yUCHUE;

- nHpOpPMHUpaHe Ha OOIIHOCTTA U 3aWHTEPECOBAHUTE CTPAHH 3a JOOPHUTE MPAKTUKH
Y TIOCTIDKCHUATA HA MHCTUTYIHUATA B 00JIACTTa Ha OCUTYPSIBAHE Ha Ka4yeCTBOTO Ha
npodheCUOHATHOTO 00pa3oBaHuE U 00YUYEHHUE;

- y4acTHE€ B TIPOSKTH, CBBpP3aHH C I[IOBHIIABaHE Ha KayeCTBOTO Ha
podheCUOHATHOTO 00pa3oBaHue U 00yUYEHHUE.

MeToan4yecko MoAnNoOMaraHe 1 MOHUTOPHHT HA LEHTPoOBe 32 NMPodeCHOHATHO
o0y4eHue
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3a ocurypsiBaHe Ha KauecTBEHO NpodecuoHanrHo oOyueHue € HeoOXOoAMMO Ja ce
OCBIIECTBSBA METOANYECKO MOIIOMaraHe ¥ MOHUTOPUHT Ha pabotara Ha L{[10.
MetoanyeckoTo moArnomMaraHe 3a pa3padboTBaHe M (YHKLIMOHHpAHE HA BHTpEIIHA
CHCTEMa 3a OCUTYpsSBaHE Ha KaYe€CTBOTO BKJIIOUBA!

- KOHCYNTHUPAHE;

- nH(OpMHUpaHe;

- UHCTPYKTUPAHE;

- TIpe/ICTaBsSHE Ha 100pU MPAKTHUKH.

MOHHMTOPUHTBT € BBTPEIIEH M BBHILIEH, KaTO PE3yJTaTUTE OT HEro BKIIIOYBAT
KOHCTaTallui, U3BOJIM M TPEMOPHKHU 3a B3eMaHE Ha MH()OPMHpAHU pEIICHUs 3a
YCBBBPIIEHCTBAHE Ha MpOIleca 3a OCUTypsBaHE Ha KaueCTBEHO NPO(EeCHOHATHO
obyuenue B cboTBeTHUs LII10.

BbTpelHusT MOHUTOPUHT CE€ OCHIIECTBSBA OT AUPEKTOPA, ChOTBETHO YIIPaBUTEIS
Ha IOPUIMYECKOTO JIUIIE.

MeToauueckoTo MOJANOMaraHe MW BBHIUHUSAT MOHHUTOPUHI C€ OCBILECTBABAT 3a
LEHTpoBeTe 3a MpodecuoHanHo oOydeHue - oT HamumonanHarta areHIUMs 3a
poQeCcUOoHATHO 00pa30BaHuEe U 00yUYEHHE.

JoxymenT B nomouy Ha ekunure Ha L{IIO, npu paspadorBane Ha BbTpeIIHA
CHCTEMA 32 OCUT'YPSBAHE HA KA4YeCTBOTO HA NMPO(PECHOHATHOTO O0yUYEeHHUE :
1. Hapen6a Ne 2 mva MOH ot 08.09.2015 r. 3a ocurypsiBaHe Ha KaueCTBOTO Ha

MpoPECUOHATHOTO 00pa30BaHUE U O0YUEHHUE;

2. 1O 3a mpumobuBaHe Ha KBanudukanus no npodecun — MyOJUKYBaHH Ha
MHTEPHET-CTPAHULATA Ha HAIIOO 151 Ha MOH —
http://www.navet.government.bg/; http://www.mon.bg/;

3. Y1BbpAeHu oT MUHHUCTBbpa Ha 00pa30BaHUETO M HayKaTa yueOeH IIaH U yuyeOHa
mporpama mo mpodecusi, 3a KoATo HsiMa mybsukyBaHo B JIB ¢ Hapenba na
MUHHCTBpa Ha oOpazoBanueTo u Haykata JJOW 3a npuaoOuBaHe Ha KBaupuKanus
o npodecuu;

4. 3akoH 3a npoeCUOHATHOTO 00pa3oBaHUE U 00yUYCHHE.

Joxymenranusi, moaabp:xkaHa ot LIIO BB Bpb3ka ¢ paspadorBaHe H
BHeJIPsIBAaHEe HA BbTpPElIHA CHCTEMA 3a OCHIYpsiBaHe HAa Ka4vecTBOTO HAa
npogecHOHAITHOTO O0y4YeHHe W HM3MepBaHE HA MOCTUTHATOTO KAa4eCcTBO B
LHEeHThpA:

1. Axryanusupan ,llpaBunHuUK 3a YCTpOHCTBO M JE€MHOCTTa Ha UEHTHpA™“ C
pasnmucaHd B HEro IMpaBWaTa 3a IMpujiaraHe Ha BbTPEIIHATa CHUCTEMa 3a
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OCUTypsiIBAaHE Ha KadyecTBOTO, cbhbriacHO wi. 5, an. 2 ot Hapemba Ne 2 3a
ocurypsiBaie Ha kadectBoto 100

2. 3anoBe] 3a onpeeNsiHe Ha KOMUCHS WIM KOMUCHH 32 U3TOTBSIHE Ha!

- MpaBWJIa 3a MPWJIaraHe Ha BhTPENTHATA CUCTEMA 32 OCUTYpSBaHE Ha KAa4eCTBOTO U
aKTyaJTM3UPAHETO UM

- IaH-TpaduK 3a MPOBEXKIaHEe HA JCHHOCTUTE 1O CAaMOOIICHSBAHE,

- TIPOIIENypH IO KPHUTEPUHM U CHOTBETHUS HWHCTPYMEHTAPUYM KBM TIX 32
MIPOBEXK/IaHE HA JCHHOCTHUTE 10 CAaMOOIICHSIBAHETO;

- MPOBEXKTAHE HA CAMOOIICHSIBAHETO.

3. 3amnoBeq 3a ONpeaeasHe Ha OTTOBOPHMK IO KA4E€CTBO ChIVIACHO WiI. 9, T. 2 OT
Hapenbara

4. TIpoTOKOJ MM MPOTOKOJIM OT 3aceaHue Ha KOJeKTUBHUS OpraH, OnpeeicH B
MIPaBUJIHUKA 32 YCTPOMCTBOTO U IGMHOCTTA HA IIEHTHPA.

5. IlpaBuma 3a mnpuiaraHeTo Ha BBTpPEIIHATA CHUCTEMa 3a OCUTYypsBaHEe Ha
KaueCTBOTO

6. ['oqumien miaH-rpaduk 3a MPoBEXKIaHE HA JEHHOCTUTE 110 CAMOOIICHSIBAaHE

7. KoHKpeTHH TIponeypu 1o KPUTEPUH U CHOTBETHUS MHCTPYMEHTAPUYM KBM TSIX
3a MPOBEXKTAHE HA IEHHOCTUTE 10 CAMOOIICHIBAHETO

8. Jlokiiaan oT U3BBPIIEHOTO CAMOOLICHSIBAHE

9. IlpoTokonum W pemieHHWs OT 3aceTaHdsl Ha KOMHUCHATA WM KOMHCHUTE IIO
KadeCTBO CBBP3aHM C IPHEMaHe Ha JOKJIAIUTe OT CAMOTO OIlEHsBaHE 1o mpodecun
MU CIICIHUATHOCTH, IO KOWTO IIEHTHPHT € W3BBPIIBAT OOydYEHHE, CBIVIACHO
W3TOTBEHUS U MIPUET IUIaH-TpaPuK

6. T'ogumen mokian, oOoOmaBall AOKIAAM OT H3BBPIICHaTa CaMOOIICHKA OT
KOMUCHSITA WJIM KOMHCUUTE, U3TOTBEH OT OTTOBOPHHUKA MO KayeCTBOTO, KOWTO
BKJIFOYBA

- 1Ie71 HAa CaMOOIICHSABAHETO;

-uH(pOpMaIMs 32 BHHITHATA U BHTPEIIHATA CPeia, B KOSITO (YHKIIMOHUPA IIEHThpa
Mpe3 Mepro/ia Ha CaMOOIICHSIBAHETO;

- PE3yNTaTH OT CAMOOIICHSIBAHETO;

- CpaBHSBaHE Ha OICHKATE TIO0 KPUTEPHHTE C TPEAXOAHHS TEPUOT Ha
CaMOOIICHSIBAHE;

- aHaJIM3 Ha MOJTYYCHUTE Pe3yJITaTH;

- IIOCTHKCHUS U IOOPH MPAKTHKWY;

- pPE3yNTaTH OT OILICHIBAHETO, HY)KIACIIN C€ OT MOA00PECHHE;

- IPEIOKEHUE 32 KOPUTHPAIITU MEPKHU U JICHHOCTH.

I'paduku, Ttabmuium, cratuctudecka uHGOpPMAIUs W JApYrd HMHPOPMAIMOHHU
MaTepuay, MPUIOKEH! KbM [ oIUIITHUS JOKITA/I.
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10. TIpoTokon u pelieHue OT 3acelaHKMe HAa OpraHa 3a yIpaBJieHHE Ha LIEHTHPA,
ofpeJesieH B MPaBUIIHUKA 32 YCTPONUCTBOTO U JIEHHOCTTA Ha LIEHThPa BbB BPh3Ka C
npuemMaHe Ha ['oAuIIHUS TOKIIa.

11. VBenomutenno nucmo 10 HAITOO 3a usrotBen u mnpeacraBeH B HAIIOO
TOJIMIIEH JTOKJAJ 3a ChCTOSIHUETO Ha LIEHTHPA, BbB BPb3Ka M3UCKBAHUATA HA IL
19, an. 3, 1. 2 or Hapen6a Ne 2 3a ocurypsiBaHe Ha KaueCTBOTO.
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