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a) Le contexte et les objectifs.

La Convention des Nations Unies sur les droits des Enfants, texte phare de la protection des enfants, leur
reconnait le droit de vivre dans leur famille. Le placement des enfants en institution ne doit intervenir
gu’'en dernier recours, en cas de nécessité. Or dans certains pays devenus membres de I'Europe,
I'exclusion sociale des enfants, qu’ils soient handicapés, abandon ou plus largement en carence affective
ou sociale, et leur placement en institution ont été trop souvent la seule alternative proposée.

Ces pratiques perdurent du fait de pressions économiques et culturelles. Les préconisations du Rapport
de I'’Assemblée Parlementaire du Conseil de I'Europe du 5 mars 2003 sur I'Amélioration du sort des
enfants abandonnés invitent les pays concernés a:

e mettre en place une politique active de désinstitutionalisation et de restauration des liens familiaux
de I'enfant en développant des formules alternatives a l'institutionnalisation qui privilégient le retour
des enfants dans leur famille d’origine, la prise en charge des enfants dans des familles d’accueil ou
des maisons familiales, la création de centres de jour...

e améliorer de fagcon systématique la formation des personnels en poste, avec le concours si besoin des
partenariats étrangers.

L'Europe centrale et orientale connait, depuis environ 20 ans, d'importants changements politiques,
économiques et sociaux qui ont modifiés en profondeur la répartition des revenus dans la population.
Cette évolution, a, dans I'immédiat, porté atteinte a la protection sociale de certains, et notamment des
plus faibles : enfants adolescents et personnes agées.

En Bulgarie, les pouvoirs publics avaient institutionnaliser la pratique du placement des enfants
abandonnés, engendrant des conséquences importantes notamment en terme de recrutement de
personnel qualifié, qui est resté en nombre insuffisant pour faire face aux besoins spécifiques des enfants.
Les autorités Bulgares ont pris conscience de la situation et ont déclaré que la désinstitutionalisation des
enfants était une priorité, et la mise en place de solutions alternatives de prise en charge une nécessité
notamment avec la création de centres de jour.

En Roumanie, apres une chute importante de la natalité dans les années 60, une politique nataliste a
volontairement été instauré par le gouvernement, en l'assortissant de la possibilité pour les familles de
placer I'enfant en institution a charge de I'état. (Loi 3/1970 organisant I'abandon des enfants dans les
orphelinats). La volonté politique a aidé a reformer des lois existantes sont venues pour abroger la loi sur
I'abandon des enfants dans les établissements en 1997.

Cependant, en France, la création du dipléme d’Etat d'assistant familial (DE AF) donne un nouveau statut
juridique aux assistants familiaux, il entend améliorer la qualité des prises en charge en étoffant les
conditions préalables a lI'agrément et le contenu de la formation obligatoire et sécuriser la situation de
ces professionnels. Il est entré en vigueur dans son intégralité le 1er janvier 2007, et il vise a permettre
aux assistants familiaux, ayant suivi la formation obligatoire prévue a I'article L. 421.15 du code de I'action
sociale et des familles, d’obtenir un dipldme professionnel. En France, les 46 800 assistants familiaux
agréés en activité accueillent prés de 65 000 enfants (soit une moyenne de 1,7 enfant dans chaque
famille d'accueil), a la suite d'une décision judiciaire dans 9 cas sur 10. Le diplome d’Etat d'assistant
familial atteste les compétences nécessaires pour accueillir de maniére permanente a son domicile et
dans sa famille des mineurs ou des jeunes majeurs dans le cadre de l'aide sociale a I'enfance ou d'un
placement judiciaire. La formation qui prépare au diplome d’Etat d’assistant familial est construite sur la
base d'un référentiel professionnel (définition de la profession/contexte de l'intervention, référentiel
fonctions/activités et référentiel de compétences) qui structure a la fois la formation et la certification qui
atteste l'acquisition des compétences.



L'objectif du projet Transfert de la Certification Francaise ASSISTANT FAMILIAL — AFUE est de former des
professionnels de l'accueil familial dans 3 pays (Bulgarie, Hongrie et Roumanie) en transférant les
modalités de formation du Titre francais d'Assistant Familial.

La mise en ceuvre du projet AFUE permettra de professionnaliser les acteurs sociaux. Les assistants
familiaux seront ainsi mieux formés, plus compétents, plus efficaces, et mieux a méme de traiter la
totalité des situations rencontrées. Leurs aptitudes relationnelles et savoir-faire seront renforcés dans la
pratique de la communication, de 'accueil et de I'accompagnement, dans leur capacité a réagir face a
des situations différentes et d'urgence (observer, analyser, agir) dans leurs connaissances techniques liées
a la vie quotidienne (hygiene, confort, sécurité, entretien, alimentation...), dans leurs connaissances
scientifiques de base (psychologie, pédiatrie). Les organismes de formation disposeront d'une offre de
formation rénovée, adaptée et pertinente validée dans 4 pays d’Europe (Bulgarie, Roumanie, Hongrie,
France).

Ce projet soutien ainsi I'élaboration d'un systéme de formation intégrant des outils européens communs
concus pour favoriser la transparence et la reconnaissance des compétences. La démarche envisagée par
ce projet va introduire la notion de certification des compétences au regard des activités professionnelles
requises par le métier d'Assistant familial.

b) Les publics cibles et I'impact.

Les publics visés par ce transfert de dipléme seront :

e Les assistants familiaux des 3 pays partenaires Bulgarie, Roumanie, Hongrie qui ont un besoin
important de professionnalisation de leurs pratiques.

e Les formateurs des organismes de formations, qui ont une pratique différente d'un pays a l'autre et
qui sont en possession ou non de ressources pédagogiques adaptées.

e Pluslargement les publics travaillant dans le secteur social et I'aide a I'enfance

Le public cible final est bien sur I'ensemble des enfants en situation de détresse sociale a qui la réalisation
de ce projet permettra d’étre accueillis dans de meilleures conditions et de retisser ce lien social si
important pour leur développement.

L'impact sur les travailleurs sociaux :

En ce qui concerne les acteurs de terrain, c'est-a-dire les « travailleurs sociaux », ils seront mieux formés,

plus compétents, plus efficaces, et mieux a méme de traiter la totalité des situations d'urgences

rencontrées.

Cela se traduira par le développement :

e de leurs aptitudes relationnelles et savoir-faire dans la pratique de I'animation, de la communication,
de I'accueil et de I'accompagnement

e de leur capacité a réagir face a des situations différentes et d'urgence (observer, analyser, agir)

e de leur capacité de communication sur I'état physique et moral avec les membres de I'équipe «
aidante »

e de leurs connaissances techniques liées a la vie quotidienne (hygiéne, confort, sécurité, entretien,
alimentation...) et du fonctionnement des institutions techniques spécialisées

e de leurs connaissances scientifiques de base (psychologie, pédiatrie) pour travailler efficacement
dans des équipes mixtes avec des médecins spécialisés

e de leur maitrise des méthodes d'apprentissage et des processus de pensée
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Impact sur les organismes de formation :

Les organismes de formation seront les utilisateurs directs compte tenu de leurs besoins et de la pénurie
actuelle de programmes dans ce secteur. Les organismes prescripteurs et financeurs qui auront été
associés aux travaux seront sensibles dans chaque pays a la solvabilité et a la pérennité de I'offre.

Impact sur I'offre de formation professionnelle et la transparence des qualifications : les organismes de
formation disposeront d’'une offre de formation rénovée, adaptée et pertinente validée dans 4 pays
d’Europe (Bulgarie, Roumanie, Hongrie, France)

c¢) Le partenariat et la répartition des roles dans le cadre du partenariat du projet.

Les objectifs du projet, la typologie des activités qui sont mises en place pour les atteindre, le nombre
mais aussi, la complémentarité des partenaires et organismes d’appui nécessitent une organisation bien
structurée et une gestion rigoureuse.

Ceci a fait I'objet d'une réflexion entre les partenaires qui ont convenu le mode de fonctionnement.

Le partenariat est constitué de 11 organismes originaires de 4 pays (Bulgarie, France Hongrie et
Roumanie). Il s'agit de centre de formation professionnelle initiale et continue, cabinets conseils,
universités, associations, agences nationales.

Les objectifs du projet, la typologie des activités qui seront mises en place pour les atteindre, la diversité
des secteurs ciblés, des utilisateurs et des bénéficiaires, le nombre mais aussi la complémentarité des
partenaires et organismes d’appui nécessitent une organisation bien structurée et une gestion
rigoureuse qui doivent étre pensées en amont du projet.

Ceci a fait I'objet d’'une réflexion entre les partenaires qui ont convenu du mode de fonctionnement

suivant :

e choix d’'un organisme « chef de projet », chargé de la promotion et de la gestion scientifique,
administrative et financiere du projet : PO : Université de Sofia (Bulgarie)

e choix d’'un organisme «coordinateur général » en charge de la coordination générale du projet entre
les différents partenaires qui seront le relais du chef de projet : P4 : GIP FIPAG (France)

e Choix dans chacun des pays autres que la Gréce, d'un organisme « chef de file » qui sera relais du
coordinateur général. Il aura en charge la coordination des actions a mettre en ceuvre dans la
réalisation des objectifs tout au long du projet dans son pays. P5 : GRETA NORD ISERE pour la France,
P2 : SAPI pour la Bulgarie, P10 : Association PARTENER pour la Roumanie, P7 : Université de Pecs pour
la Hongrie

e Choix d'un organisme « évaluateur externe permanent » du mode de fonctionnement du projet, des
méthodologies utilisées, des résultats obtenus, en particulier des produits élaborés et de leur
valorisation. Le choix s’est porté sur 'organisme GRETA VIVARAIS PROVENCE. Il sera chargé durant
tout le projet du contréle qualité.

e Choix d’'organismes experts chargé des travaux de recherche et de production en rapport direct avec
les chefs de file de chaque pays

Le partenariat du projet a été constitué des organismes suivants:

BULGARIE :

e Université «St Kliment d'Ohrid» de Sofia (Promoteur du projet)

e Institut des Activites et des Pratique Sociale (SAPI)

e Agence nationale pour I'assistance sociale

e Agence nationale pour I'éducation et la formation professionnelle
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FRANCE :

Groupement d’Intérét Public - Formation et Insertion Professionnel de I'Académie de Grenoble

(GIPFIPAG),

Greta Nord Isére - Centre de formation continue,

Greta VIVARAIS PROVENCE (Evaluateur).

HONGRIE :

Université de Pecs

ROUMANIE :
e Association PARTENER - le Groupement d'Initiative pour le Développement Local de lasi

Université «Alexandru loan Cuza» de lasi

Direction départementale pour la protection des droits de I'enfant lasi

d) Lesrésultats du projet.

Le projet AFUE permet d’élaborer un corpus d'outils d’'ingénierie de formation et des programmes de
formation de références européennes. Ce corpus sera disponible en 4 langues (bulgare, francais, roumain,
hongrois) sous forme d'imprimés et d'un CD-ROM.

Ce corpus d’outils se compose des productions suivantes :

Etat des lieux des modalités de prise en charge sociale et éducative des enfants en détresse sociale et
le diagnostic des besoins de professionnalisation en Bulgarie

Etat des lieux des modalités de prise en charge sociale et éducative des enfants en détresse sociale et
le diagnostic des besoins de professionnalisation en Hongrie

Etat des lieux des modalités de prise en charge sociale et éducative des enfants en détresse sociale et
le diagnostic des besoins de professionnalisation en Roumanie

Synthése européenne des états des lieux et des diagnostics des besoins de professionnalisation en
Roumanie, Bulgarie et Hongrie

Etude des conditions de transférabilité du titre francais d’'Assistant familial a partir de I'état des lieux
et du diagnostic des besoins de professionnalisation en Bulgarie, Hongrie, Roumanie.

Référentiels métiers des professionnels de I'accueil familial en Bulgarie, Hongrie, Roumanie.

Synthése européenne des Référentiels métiers des professionnels de I'accueil familial en Bulgarie,
Hongrie, Roumanie.

Référentiels formation des professionnels de l'accueil familial en Bulgarie, Hongrie, Roumanie
(référentiels de certification, programme européen modulaire de formation)

Synthése européenne des Référentiels formation des professionnels de I'accueil familial en Bulgarie,
Hongrie, Roumanie (référentiels de certification, offre modulaire de formation)

Recueil des outils pédagogiques en Bulgarie, Hongrie, France, Roumanie pour la formation des
professionnels de I'accueil familial

Programme européen de formation de formateurs pour le transfert des ressources et des productions
réalisées

Site internet : www.projetafue.eu

CD ROM ,L’accueil familial en Europe”
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Méthodologie du projet
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Les pays membres de I'Union européenne ont besoin de pouvoir placer des enfants (de 0 a 18 ans) en
détresse ou rupture sociale : nous entendrons par la : des enfants victimes de déficience parentale
affective ou éducative. Les directives des politiques européennes incitent tres fortement les pays
adhérents a I'Union Européenne a afficher une politique commune de désinstitutionalisation.

Les personnes exercant auprés de ces différents publics sont pour la plupart des pays, sont pour partie
des bénévoles ou des salariés sans réelles qualifications, s'appuyant davantage sur une pratique intuitive
que sur un réel savoir faire. Les modes de prise en charge de ces enfants ne sont pas harmonisées au sein
des différents pays de I'Union Européenne.

Le projet vise a mettre en place, au niveau européen, une pratique harmonisée de prise en charge des
enfants en détresse et d’harmoniser les contenus de formation des professionnels en s'appuyant sur un
dipléme francais qui reconnait une pratique professionnelle innovante en terme de prise en charge. |l
s'agit d’'un transfert du titre d’Assistant familial existant en France vers 3 pays partenaires (Bulgarie,
Roumanie et Hongrie), en tenant comptes des spécificités culturelles et autre, afin de parvenir a une
harmonisation des pratiques partagée par 4 pays européens répondant a la politique européenne.

Le transfert consistera a mettre a disposition des partenaires roumains et bulgares et hongrois le produit
de I'expérience francaise, le diplédme d’assistant familial. Les partenaires roumains, hongrois et bulgares,
pourront s'approprier tout ou partie de ce dipldme et de ses composantes, et ce, en fonction des enjeux
auxquels ils sont confrontés et du cadre réglementaire dans lequel se situe leur action. Les différentes
activités prévues dans le projet permettront d’adapter les parties transférées pour que soit pleinement
tenu compte des spécificités des contextes de ces trois pays.

A l'occasion de ce projet de transfert, il sera aussi question de faire partager entre les partenaires
européens une méme culture pédagogique centrée sur une méme approche, “I'Approche Par
Compétences” (APC). Cette culture pédagogique commune que véhicule les travaux de la communauté
européenne en matiére de formation s’appuie sur la recherche de la meilleure adéquation possible entre
formation et emploi. Progressivement I’APC s’est construite autour d'une méthodologie qui partant des
besoins économiques construit les dispositifs de formation pour qu’ils répondent a ces besoins.
L'enchainement est le suivant: ACTIVITES PROFESSIONNELLES - COMPETENCES REQUISES - CONTENUS DE
FORMATION - CERTIFICATION. Le projet permettra a tous les partenaires, notamment a ceux de I'Europe
Centrale et de I'Est, de partager cette méme vision de la finalité de la formation.

Le projet AFUE vise aussi une transférabilité sectorielle. Une des activités du projet consiste, dans la phase
de diagnostic, a identifier les différents cadres |égislatifs et juridiques de la protection des personnes,
dans les pays partenaires. L'étude et les constats liés a la problématique de I'abandon et du risque social
pourront faire I'objet d’une diffusion a d’autres secteurs: droit, justice, prévention, médiation. Un transfert
pourra s'envisager en direction des nombreux métiers du champ de la santé ou la relation d’aide est
fortement présente - par ailleurs, 'ingénierie des compétences (modularisation) et I'ingénierie globale du
projet sont transférables a tout autre secteur.

Pour réaliser ce transfert il a été jugé nécessaire de :

¢ |dentifier les freins au développement de la relation d’aide dans les différents pays

e Adapter et transférer une ingénierie de formation pour instrumenter les organismes de formation et
institutions de type emploi/formation, en vue de professionnaliser les travailleurs sociaux qui ont en
charge la relation d'aide.

e Promouvoir une offre de formation adaptée et rénovée, intégrant les spécificités du public comme
moyen de développement de la relation d'aide au service des politiques nationales et européennes
de solidarité.

e Mieux conceptualiser les problématiques liées a la I'accueil familial, mieux identifier le réseau des
acteurs.

e Consolider les connaissances et faciliter la résolution de problémes sur ce champ.
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Au terme du projet les partenaires disposeront d'une synthése européenne (référentiels métiers et
formations, programme de formation) pour le métier d’assistant familial. Ce corpus d’outils d'ingénierie
de formation sera réalisé a partir des produits qui auront été adaptés en Bulgarie, en Roumanie et en
Hongrie.
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n Les productions du projet
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Les productions du projet

No. Titre du resultat Codification
Etat des lieux des modalités de prise en charge sociale et éducative des enfants 1_BG_fr
en détresse sociale et le diagnostic des besoins de professionalisation en 1_BG_bg
Bulgarie
Etat des lieux des modalités de prise en charge sociale et éducative des enfants 1_HU_fr

1 |en détresse sociale et le diagnostic des besoins de professionalisation en 1_HU_hu
Hongrie
Etat des lieux des modalités de prise en charge sociale et éducative des enfants 1_RO_fr
en détresse sociale et le diagnostic des besoins de professionalisation en 1_RO_ro
Roumanie
Synthése européenne des états des lieux et des diagnostics des besoins de 2_EU_fr
2 | professionalisation en (Roumanie, Bulgarie et Hongrie) 2_EU_bg
2_EU_hu
2_EU_ro
Etude des conditions de transférabilité du titre francais d’'Assistant familial a 3_EU_fr
3 | partir de I'état des lieux et du diagnostic des besoins de professionalisation en 3_EU_bg
Bulgarie, Hongrie, Roumanie. Annexe : Guide du transfert. 3_EU_hu
_EU_ro
Référentiels métiers des professionnels de I'accueil familial en Bulgarie 4.1_BG_fr
4.1_BG_bg
Référentiels métiers des professionnels de I'accueil familial en Hongrie 4.1_HU_fr

4.1 4.1_HU_hu
Référentiels métiers des professionnels de I'accueil familial en Roumanie. 4.1_RO_fr

4.1_RO_ro

4.2 |Synthése européenne des Référentiels métiers des professionnels de I'accueil 4.2. EU_fr
familial en Bulgarie, Hongrie, Roumanie. 4.2._EU_bg

4.2. EU hu
4.2._EU_ro
Référentiels formation des professionnels de I'accueil familial en Bulgarie 5.1_BG_fr
(référentielsde cértification, programme européen modulaire de formation) 5.1_BG_bg

5.1 |Référentiels formation des professionnels de l'accueil familial en Hongrie 5.1_HU_fr
(référentielsde cértification, programme européen modulaire de formation) 5.1_HU_hu
Référentiels formation des professionnels de l'accueil familial en Bulgarie, 5.1_RO_fr
Hongrie, Roumanie (référentielsde cértification, programme européen 5.1_RO_ro
modaulaire de formation)

Synthése européenne des Référentiels formation des professionnels de I'accueil 5.2_EU_fr

5.2 |familial en Bulgarie, Hongrie, Roumanie (référentiels de cértification, offre 5.2_EU_bg
modaulaire de formation) 5.2_EU_hu

5.2_EU_ro

Reccueil des outils pédagogiques en Bulgarie, Hongrie, France, Roumanie pour 6_EU_fr

6 |laformation des professionnels de I'accueil familial 6_EU_bg
6_EU_hu

6_EU_ro

7 |Programme européen de formation de formateurs pour le transfert des 7_EU_fr
ressources et productions réalisées 7_EU_bg

7_EU_hu
7_EU_ro

8 |Siteinternet www.projetafue.eu

9 | CDROM ,Accueil familial en Europe”
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[TbpBa vyact: METOLOJIOIN A
HA PABOTATA
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Mbpea yact: METOAOJIOTNA HA PABOTATA

1.0praHusauyua Ha paboTata npu nspaborsaHe Ha goKnaga

1.1 TpepacraBAHe Ha eKUNAa, BKIIOYEH B NPOy4YBaHeTo

EknnbT, KONTO peanusupa NpoeKkTa OT ObJirapcka CTpaHa ce CbCTOM OT eKCNnepTy OT BCUYKU
naptHbopu. OT cTpaHa Ha CY ,CB. KnumeHT Oxpuacku” — gou. a-p Henu MeTtpoBa-Aumntposa, rn.ac.a-p
CredaH CemkoB, rn.ac. g-p MapuHa lNupoHkoBa, cT.ac. XpuctmHa OueToBa, CTyAeHTM Mo couunanHa
negarorvka u coumnanHo aeno /aHketbopu/. OT cTpaHa Ha VIHCTUTYT No coumanHn AeNHOCTM 1 NPaKTUKKN —
a-p Hapa CTonkoBa - nsnbfiHATENEH AMPEKTOP Ha MHCTUTYTa 1 JOKTOP MO coumasnHa negarorvka, bunaxa
KonueBa — OMpPEKTOP Ha LeHTbp 3a obwectBeHa nogkpena kbm WCAM, AHnua HepgenueBa — ekcnepr,
Hagexpa [eHeBa — ekcnepT, 1 aHkeTbopu. OT cTpaHa Ha HauwoHanHaTa areHuuA 3a NpoabiKaBallo
obpasoBaHue 1 obyyeHue - MeHka HukonoBsa — gbpxKaBeH ekcnepT. OT cTpaHa Ha JbpKaBHaTa areHuuA
3a 3aKkpwvna Ha geteto - [lapnHka flHKoBa — rnaBeH cekpetap, LiBeta AHTOHOBa — AMpeKTop Ha Jupekuuna
+bpXKaBHa NONNTMKa 3a aeTeTo”, LiBeTennH KbHeB — ekcneprT.

1.2 KomneTeHTHOCT Ha napTHbopuTe. CbCTaB M NpeACTaBUTENIHOCT Ha rpynata 3a
noakpena

MNapTHbOpPK MO npoekTta oT bbarapcka ctpaHa ca CY, NCAM, AA3 n HAMOO. CY e Han-ronemmns
YHUBeEpCUTET B CTpaHaTa. Mpegnara obyyeHue no 88 cneuuanHoctu, pasgeneHn B 16 dakynteta. CY
OTroBapA 3a aAMUHUCTPATUBHUA, PUHAHCOBUA N NEeJArOrMYECKNA MEHUIPKMBHT Ha MNPOeKTa.

NCAM e HenpaBuTencrtseHa opraHusauumaA, KoAto oT 2001 roguHa paboTm 3a pPas3BUTUETO U
YCbBDbPLUEHCTBAHETO Ha COUMaNHUTe CTpaTerum N npakTuku B bbarapua. OTroBaps 3a OCblLeCTBABAHETO
Ha MPOEKTHUTe AeMHOCTMTe OT bbnrapcka cTpaHa U 3a pa3npoCTPaHEHMETO Ha pe3ynTatuTe OT TpuTte
eTana Ha nNpoeKTa B CTpaHaTa.

HAMOO e cneunanusnpaH opraH kKbM MuHMCTepcKM cbBeT Ha Penyb6nuka bbnrapus, KonTo
ocurypsBa npodecnmoHanHoTo obpa3oBaHMe 1 OOyyeHMe Ha MNagexy M Bb3PAcTHW, afleKBaTHO Ha
notpebHOCTMTE Ha Mas3apa Ha TpyAa W Pa3BUTMETO Ha KOHKYPEeHTHOCMOCOOHOCTTa Ha Obnrapckarta
MKOHOMUKa. B npoekTa oTroBaps 3a npodecrmoHanm3npaHeTo Ha NpuemMHara rpmxa.

OA3[] e cneumanusmpaH opraH Ha MuHMCTEPCKU CbBeT 3a PbKOBOACTBO, KOOPAUHMPAHE U
KOHTpPO/M B 0O6NacTTa Ha 3akpwuniata Ha feteto. Ponsta M B nMpoekTa e fa OKaxe CbAencTeme npu
ANAarHOCTMUMPAHEeTO Ha HacToswaTta cuTyauma Ha MnomarawoTo B3ammopgencteme B bbarapua wu
noBuLLIaBaHe Ha KauyeCTBOTO Ha rpmaTa 3a delaTta ype3 pa3BMTUETO Ha npodecrmoHanHaTa nNpuemMHa
rpuxa.

B npoueca Ha paboTa 6axa npoBefeHn 4 paboTHU cpeln mexay 6bnrapckmute napTHbopu. belwe
¢dopmumpaH ,CbBeT 3a NoAKpena“ B CbCTas:

e JlapuHKka lHKOBa — rnaBeH cekpeTap Ha [IbprkaBHa areHUMA 3a 3aKpua Ha geTeTo

e LlBeTa AHTOHOBa — AgnpeKTop Ha Aupekumsa ,JbpxaBHa NoNMTMKa 3a AeTeTo” KbM [bpkaBHa

areHUMA 3a 3aKpuna Ha geTeto

o Odenna KbHeBa — AUpeKTop Ha ampekuusa ,3akpuna Ha geteto” KbM AreHuusa 3a coumanHo

nognomaraHe;

e [leHka HukonoBa - pgbpxaBeH ekcnepT Kbm HauuoHanHaTa areHUMA 3a NpoAb/KaBallyo

0ob6pa3oBaHne n 0byseHue;
e bunaHa Koluesa — anpekTop Ha LleHTbp 3a obulectBeHa nogkpena — rp. Codus;
e BeHeta [ocnognHoBa — gupeKTop Ha Komnnekc 3a coumanHu ycnyr 3a geua u ceMencTsa, rp.
LymeH;

e fHa CraHeBa - gMpeKTOp Ha Komnnekc 3a couuwanHu ycnyru 3a jeua U CeMencrBsa, rp.
MNasapoxuk;

e Hapa kyHoBa - gupekTop Ha Jom 3a geua ,lNeTko Payos Cnasenkos”, rp. Codus;
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e Jlou. a-p Henu lNetpoBa-AumutpoBa — npenogaBaten B Kategpa ,CoumnanHa negarornka u
couunanHo geno” Bbe Qakynteta No HayanHa v npegyynnuiHa negarorvka s CY;

e [I-p Hapa CronikoBa — u3nbAHUTENEH ANpeKTop Ha VIHCTWTYyTa 3a coumanHu AenHOCTU U
NPaKTUKMN.

1.3 TpyAHOCTM N NapaAoOKcy B NpoLeca Ha HabupaHe Ha NHopmaLMATa NO OTHOLIEHNe
Ha ueneBuTe rpynu. YMeCTHOCT 1 OrpaHUYEeHUNA Ha UHCTPYMeHTapuyma.

3a pa cTtapTmpaT TepeHHUTe u3cneaBaHus, B bbarapma tpabsa ga 6baaT M3nbiaHeHW peguua
ycnoBuAa. OTHOCHO JOCTbMa 3a MHTEPBIOMPAHE Ha Aeua, HaCTaHeHW B cneumanusvupaHn UHCTUTYLUK U
NPMeMHN CcemelicTBAa € HeobxoauMmo paspellaBallo MNUCMO OT npeacepgatena  Ha  OA3L.
AOMUHUCTPATUBHUAT CPOK 3a ToBa NMCMO e 1 mecel, KOeTO 3HauyuTenHo 3abaBu CTapTUPaHETO Ha
n3cnenBaHeto. NogobHO NUCMO € HeEOBXOAMMO N 3a MHTEPBIOMPAHETO HA ANPEKTOPU Ha AMPEKUMn U
cnyxuTtenu B chepaTa Ha 3aKpwna Ha fieTeTo.

OTHOCHO UeneBuTe rpynu, roaama vyact oT UHTEPBIOMPaHNTE NnLa CMATAT, Ye NPOoBeXAaHEeTO Ha
VMHTEpBIOTaTa OTHEMa MHOrO BpemMe W HAKOU OT 8sbnpocume ca HeACHU Usu U38bH MmexHume
KomMmnemeHyuu.

BbnpocHMKBLT 3a deua CbBMeCTABa BbNPOCK OTHACALWM Ce 3a Aela B UHCTUTYLMK U BBAPOCK 3a
Aeua, HaCTaHeH) B MPUEMHUN CEMENCTBA, KOETO 3HAUMTENHO 3aTPYAHM aHKeTMpPaHWTe geua.

2. 3TOouHMLM Ha HPOpMaLA N NHCTPYMEHTapuym 3a HabupaHe Ha
nHdopmauns

2.1. AHanun3 Ha fOKYMEHTN

3a aHanu3a Ha [OOKyMeHTM 6Axa non3BaHW HOPMATMBHM W MOAHOPMATMBHU aKToBe OT
HaLMOHANHOTO 3aKoHOoZaTeNcTBO B cdepaTa Ha 3akpuna Ha [ETeTO, COLMANHOTO MoAnoMaraHe,
nonmTMKaTa Ha 3aeTocT, 6a30BOTO U MNPOADBIIKaBaLLO 0bpa3oBaHue N obyyeHe.

2.2 NnTepBloTa

bsixa npoBefeHn 71 NHTEPBIOTA C AUPEKTOPU Ha ANPEKLUMN U COLMANHN paboTHULUN B chepaTa Ha
3aKpuia Ha [eTeTO Ha TepuTopuATa Ha uanata crpaHa /Aupektopu Ha PACIH; Oupektopun - OCII;
HauanHuk - otoenu ,3[0"; counanHu pabotHuum — O“30"/.

2.3. BbnpocHuun

PeanunsnpaHn ca 64 BbNpoCHMKA C Aeua, NMPUEMHU POAUTENM 1 LIEeHTPOBE 3a NpodecroHanHo
06yueHue, KakTo 1 opraHu3aLmu, IMUEH3UPaHN Aa NPefoCcTaBAT ObyUYeHUe No NpremMHa rpuxa.

3. LleneBu rpynun Ha uscneaBaHeTo
3.1. CTPYKTYpM 1 UHCTUTYLMN:

e 3acoyuanHa 3akpusa u 3a obyyeHue

B npoyuBaHeTo 6sxa 06XBaHaTW CleAHUTE CTPYKTYPU U MHCTUTYLUN: PErvoHanHmn gupekumm —
coumanHo nognomaraHe, [vpekuun coumanHo nognomMaraHe v npunexawmte OTgeny 3a 3akpwna Ha
peTeto Ha Teputopuata Ha Codua - rpag, Codua — obnact, MNepHuk, Masapaxuk, LWymeH, CnvseH,
Cununctpa, CmonsaH, Nabposo; O6nacTHM UEeHTpPoBe NO NpuemMHa rpuxa — Benunko TbpHOBO, Mabposo,
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CmonaH n Tobprosuue; LeHTpoBe 3a npodecroHanHo obyyeHue Ha TeputopuAaTa Ha rp. Codwus;
HenpaButencrteeHn opraHm3aumm, IMUeH3MpaHn 3a obyyeHne no NpuemHa rpuxa.

3.2. NnamnBnan

e npodecroHanncTy (couranHy paboTHULN, NPUEMHW CEMENCTBA, 00yUnTenu n ap.)

Llenesa rpyna bpon TeputopuaneH obxsat
HOunpektopun Ha 28 Codus, MNepHuk,
anpekuunm LymeH, Masappxuk,

CnueeH, Cunuctpa,
CmonsH 1 Mabposo.

CoumanHu paboTHMLM 43 Codwna, MNepHuK,
LymeH n MNasapaxnk

MpunemHn pogutenn 15 Coodus, MNepHuK,
LWymeH v MNasapaxuk

O6yuuntenu 16 Codus, LymeH n

MNasapaxuk, Benuko
TvpHOBO, NA6POBO,
CmonsaH v Tbprosuue.

e [loTpebuTenu Ha ycnyru (geua B pyckK)
B n3cnepBaHeTo ca o6xBaHaTK 33 geua 1 MnageXkn Ha Bb3apacT oT 9 go 20 roguHKn, KouTo ce
oTrnexnat B JOMOBe 3a Jeua.

4, npeACTaBI/ITenHOCT Ha n3cieaBaHeTo
4.1. YMeCTHOCT 1 OrpaHNYeHNA Ha U3ceBaHeTo

MpepcTaBUTENHOCT HA N3CNeABaHEeTO

N3cnenBaHeTo e npoBeaeHO ocHOBHO B CoduA, KbAeTo MMa rofisam 6poi aeua, oTrieKaaHu B
MHCTUTYUMN — 180 fgeua Ha Bb3pacT oT 7 fo 18-20 rogmHu. B uscnepsaHeto ca obxsaHat geua 6es
MEHTaNHK yBpekaaHuA. ToBa O03HauyaBa, Ye 671u3o0 20% om deyama ca ob6xeaHamu 8 HacmosAwemo
u3cnedeaHe N MOXe [ia Ce TBbPAW, Ye AaHHUTE UMAT npeactaBuTenHocT 3a Codusa - rpaa.

B nscnegBaHeto ca o6xBaHaTu 33 geua 1 mnagexu. OT Tax camo 12% ca aeua, HaCTaHEHU U
OTrNegaHn B NpUemMHU cemencTBa. [pnunHMTe 3a TakbB MallbK OTHOCUTENEH AAN Ha BK/OYEHWTE B
n3cnefBaHeTo geua oT NpUemMHU CemMencTBa ca HAKOSIKO: MbPBO, OFPaHNYEHOCT Ha UHCTPYMeHTapuyma —
W3MON3BaHUAT UHCTPYMEHTaPUYM U3NCKBA MUHMMaHa Bb3pacT (10 roguiiHa Bb3pacT) Ha AeuaTta, KOMTo
e ro nonbneat. BTopo, ocobeHocTUTe Ha NpueMHaTa rpuka B bbnarapusi — Ta e Bce olle HepasBuTa u
OCHOBHO Ce HacCTaHABAaT feua Ha No-mMasika Bb3pacT Mexay 3 1 6-7 r. HacTaHABaHWA Ha ro-rosemMn geua
nouTn He ce npeanpuemar U ca MHOro pPALAKo.

e OpezaHusayuu, npedocmaeauwju obyyeHue

Ot obuwo 53 MHCTUTYuMnM B CTpaHaTa, npeanarawm obyuyeHve no coumanHa paboTa c geua u
cemMeiicTBa B pUCK U coumanHa paboTa ¢ fela 1 Bb3pacTHU C yBPeXKAaHUA U XPOHUYHY 3abonAaBaHms, ca
nonyyeHn 16 uHmepeioma ¢ docmas4yuyu Ha obyyeHue oT rpagosete Codus, MNepHuk, WymeH,
Masapaxuk, Benuko TbpHoBO, CMonAH. ToBa 03HauyaBa, Ye 30% om ecuyku docmasyuyu Ha obyyeHne
no couunasnHa paboTa B cTpaHaTta ca 06xBaHaTu B U3C/ieABaHETO.

e [lpuemHu cemeiicmea
B n3cnegBaHeto obwo ca ob6xBaHaTu 15 nuua kato 12 OT TAX Ca NpUeMHW poauTenu, a 3 ca
npodecus 6nmMsKka 4o NpuemMHaTa rpuKa, T.e Bb3nutatenm ot LieHTbp 3a HacTaHABaHe OT cemeeH Tun. Tbi
KaTo KbM HacToAlWMA MOMEHT B bbnrapua uma obuo 298 npuemMHu cemeinctsa, TO C/iefBa, ye B
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n3cneaBaHeTO ca 06xBaHaTW OKONo 4% OT BCUMYUKUTE MPUEMHM CeMelcTBa B CTpaHaTta. V3BagkaTta e
dbopmmpaHa Ha cnyyaeH NPUHLMUN 1 OTpa3sABa OCHOBHUTE XapaKTepUCTUKN Ha FreHepanHaTa nonynauusa. B
13CreiBaHeTo ca BKIoUeHn npremHu cemerictea oT Codus, MepHuk, Mazapoxumk u LLymeH.

[aHHUTe noKa3BaT, 4Ye nMo-rofiAmMata 4acT OT oOxBaHaTMTe B W3C/IedBaHETO JuuUa ca
npodecnoHanHn npueMHn cemenctea. OTHoWeHMEeTo NpodecroHanHNn KbM OOOPOBOSHU MPUEMHN
cemenctBa e 2,5 kbm 1, KoeTo Moyt CbBMaga CbC CbOTHOLWIEHMETO B reHepanHaTa nonynayus.
XapakTepuctnkmite Ha uscneaBaHuTe nuua ca cnegHute: 100% OT yyacTHMUUTE B M3CnefBaHeTo ca oT
XeHcKK non; npeobnagasawiata Bb3pact B 70% ot cnyyauTe e mexay 40 r. u 62 r., Tbil KaTo ce paboTtu ¢
MaJika n3BafKa ca NpecmMeTHaT! U gpyruTte CpedHn BeMUYNUHM 3a aHaNM3 Ha Bb3pacTTa - MefmMaHaTa e 49
r., a mogata e 49r. n 62 r. Kato uano smxgame, ye 2/3 OT aHKeTUpaHWUTE B M3CNeABaHETO NpUeMHU
cemMelncTBa 1 npodecrmoHanmcTu ¢ 6nnsKa 4o NpremHaTa rpuxa npodecuna ca B akTBHA paboTocnocobHa
Bb3pacT. OTHOCUTENHUAT 4AN Ha NnuaTa B 6/IM3Ka A0 MeHCMOHHATa Bb3pacT Hag 60 T. e 23%.

HaHHnTe nokassaT, Yye 70% OT aHKeTMpPaHUTE Ca aHrakMpPaHW KOHKPETHO C MpMeMHa rpuxa
cpegHo mexay 1 n 5 roguHun. ToBa CbOTBETCTBA U Ha TEHAEHUMUTE B Pa3BUTUETO Ha NpYemMHaTta rpmxa y
Hac, KoATo odurUManHo cTapTupa npeamn 7 roguHu, Korato bele HOpMaTUBHO ypeneHa. JaHHuTte o1 ACT
rnokaseaT, Ye npe3 nocnegHuTe 6 rogvHyu 6pPoAT Ha ofoOpeHUTe NMPUEMHU CEMENCTBA Ce e YBennyun
noytn 8 MbTu. A 3a nepuopa AHyapu-toHU 2009 1. NpodpecnoHaNHUTE NMPUEMHU CEMENCTBA CNPAMO
[O6POBOSHUTE CbLUO Ce € yBenuuui 6amn3o 5 nbtu.
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Bropa vact: PE3YJITATU

1. 13cnepBaHe HA NOHATUATA
1.1. M3ocTaBaHe

1.1.1. AHanus Ha HOpMaTNBHaTa ypeaba

B HopmaTtumBHaTa ypenba He CblyecTBYBa NpaBeH TePMUH ,M30CTaBAHe”. TepMUHBT “n3ocTaBaHe”
ce pa3bupa N0 MHOrO M Pa3NUYHK HaunHW. Mprema ce, ye peLata, KOUTO Ca HACTAHEHW B MHCTUTYLIUK ca
MN30CTaBEHN OT POAUTENNTE CM N B CbLIOTO BPEME KaTO OCHOBaHME 3a HaCTaHABAHETO Ha AeTeTo B
WHCTUTYLIATA YeCTO Ce U3BeXKAa HEroBOoTO N30CTaBsAHE.

O6MKHOBEHO “N30CTaBAHETO” ce acouMupa C OTKas Ha poauTennTe Aa oTrnexaar AeTeTo
cn. OT npaBHa rnefHa Touka poguTennTe He MoraT Aa Aeknapupar, ye ce oTKasBaT Aa nonaraT rpumkm 3a
ceoeto gete. Cnopep CemenHna kogekc /CK/ poantennte ca 3ag/ibXHWN Aa NPefoCcTaBAT U34PbXKKa 3a
CcBOMWTE fAeua, He3aBUCUMO Janu ca paboTocnocobHM 1 ganu Morat ga ce U3abpXaT OT MMYLLECTBOTO CK.
Poaoutenute gbmkat usgpbKka 1 KOraTo feTeTo € HaCTaHEHO N3BbH CEMENCTBOTO.

OT lopmnanyecka rnegHa Touka poguTennTe MMaT NpaBa 1 3aAb/PKeHWA Ja Ce rpuyKaT 3a geuarta cu
1 Ha NPaKTUKa N30CTaBAHETO, pa3bupaHo KaTo NpeycTaHOBABaHe Ha FpUKUTe 3a AeTeTo, He 61 cnepBano
[a € Bb3MOXHO, OCBEH B C/lyyauTe Ha OCMHOBABaHe. EQHOKPATHUAT akT Ha OCTaBAHe Ha feTeTo “6e3
HaA30p” OT xopaTa, KOUTO ynpa)HABaT POAMTENCKM MpaBa € NpecTbhieHne, cbrnacHo HakasartenHusa
kogekc /HK/.

OcnHoBsBaHe. Crnopen ObBArapCcKOTO 3aKOHOZATENICTBO POAUTENNTE MOraT fa AeKnapupar
cbrnacve 3a MbJHO OCMHOBABaHe Ha fJeteTto. IMEHHO TO3M [OKYMEHT ce acouumpa C OTKa3 Ha
poauTenuTe fa yrnparkHABAT POAUTENICKATE NpaBa 1 a Ce rpuKaT 3a AeTeTo CU, HE3aBUCUMO OT daKTa, ue
TOBa 00CTOATENCTBO He ¢uUrypupa KaTo TeKCT B AafeHaTa Aeknapauma. NpeanonoxeHneTo e, ye cneq
KaTo poauTenuTe gaBat Cbrinacue Apyru xopa ga otrnefar AeTeTo UM, Te peasiHO ce OTKa3BaT OT Hero 1 ro
M30CTaBAT.

OT lopugnyecka rnegHa Touyka B bbnrapua eguMHCTBEHO aKTbT Ha OCMHOBABAHETO MOXe fa
npeKkbcHe Bpb3KaTa MeXAy [eTeTo M HeroBute 6uonornyHu poautenu. MNoanncaHata geknapauua 3a
JafleHO cbrnacme 3a Mb/IHO OCUMHOBABAHE MpeACTaBisABa CaMO MPEANnoCTaBKa 3a OCUMHOBABAHE, KOETO
MO>Ke [1a He Obie OCbLLECTBEHO, aKO He Ce MOABU FOTOBHOCT OT CTPaHa Ha OCMHOBABALL.

TpaHchopmauusaTa Ha MOHATMATA OT “mAafeHO cbrnacue” B “OTKas OT npasBa” obpuya Ha
npeKbCBaHe Bpb3KaTa MeXay AETETO U POAUTENMTE My MHOTO MPEeAU akTa Ha OCMHOBABAHETO, Tbii KaTo
CneumannucTuTe Npremart, Ye poguTennTe ca ce “oTKasanu oT geteTo” un cnupat ga paboTaT ¢ Tax. KaTto
pe3yntaT 8 domogeeme ueesm MHO20 Oeyad ¢ 0dOeHO Cvb2/iacue 3a OCUHOBABAHE, KOUMO He ca
ocuHoseHu. O6LWeCTBOTO M Hapuya cupauuW, KaTo B Cinyyasa MOHATUETO “cMpaun” oTpasfaBa efuH
coumaneH GeHOMEH — N30CTaBAHETO N 3aMeCTBa lopuranyeckaTa peanHocT. HesaBucnumo, Ye 1es3n geua Ha
npakTUKa ca JIMWEHN OT poAaWUTesicCka TFpwpka, OT lpuanyecka rnegHa Tovyka Te umaTt poauTenn wu
CbOTBETHO MpaBa — Hanp. ako He 6bJAT OCUMHOBEHW, MMAT MPaBO fa HacnegssaT GMONOrMYHUTE CU
poauTenuTe, HaAPaBHO CbC CBOUTE BpPaTa 1 cecTpu.

N3Boau:

» T[loHATMeTO “n3ocTaBAHE” He e ACHO GOPMYNMPAHO U Ha MPaKTMKa He MnpefcTaBnsABa
npaBeH TEPMUH;

» 3a 130CTaBeHM ce npuemart geuaTta ¢ JafeHO Cbrinacue 3a OCMHOBABAHE, HE3aBNCMMO OT
NPUYNHUTE, [OBENV POAUTENMUTE 4O TOBA pPeLleHNE;

» (Cnep HacTaHABAHETO B UHCTUTYLMA MMA OCHOBATENEH PUCK OT M30CTaBAHE Ha AeLuaTa, Tbih
KaTo NpakTuMkaTa Aa ce paboTu C poauTennte e orpaHnyeHa MU peanHo ce cTura Ao
npeKkbCcBaHe Ha BPb3KUTE.

1.1.2. U3cnepBaHe Ha KOHUenuuu /noHATUA/
Kak neduHnpat TepmuHa ,M30cTaBAHE” cneynanncTiTe B chepata Ha 3aKpua Ha geuata? Hama
€ANHCTBO Npv AedrHUPAHETO HA TepMurHa. CneuranucTMTe OTrOBapAT MO Pa3fIMYeH HAUYMH, KaTo HAKOU
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ce NpugbPKaT KbM 13pa3n 1 onpeaesneHns, KOUTo YepnaT OT HOPMATUBHUTE AOKYMEHTW, a Apyrv AaBaT
csou BuxgaHuA. CbliecTByBa MHOroobpasuve oT popmMynmpoBKK, KOUTO MoraT ga 6baaT npefcTaBeHn oT
cnefHUTE NpUMepU:

M3ocTaBAHETO e O0TKa3 OT CTpaHa Ha poAUTENMTe 4a Nnomnarat rPUKK 3a OTFNEXAAHETO Y Bb3MUTaHUETO Ha
[euara cu, Aa NoeMaT OTFTOBOPHOCTUTE, KOUTO MMa BCEKM POSMUTEN.

Poputenn, KOUTo ca M30CTaBUNM Aeulata CU M HAMAT Bb3MOXKHOCT U XKenaHWe Aa ce rpuxar 3a TAX B
cemeiHa cpepa. leua, umnto popntenu, 6e3 ocHoBaTeNnHa NPUYMHa TPaAMHO He NonaraTt FPpyXu 3a TAX.
ToBa ca LMTaTV OT MHTEPBIOTA CbC CeLManucTy B chepaTta Ha 3akpuna Ha aelaTa.

e NOHAMUAMA 3d 0eya 8 puck, 8 HEPABHOCMOUHO NOJIOXKeHUE, Oeya om yAa38UMU 2pynu

BaxkHO 3a ouepTaBaHe Ha COUMANHMA U UHCTUTYLMOHANHMA KOHTEKCT Ha MpUeMHaTa rprxa e aa
Ce VI3ACHAT NOHATUATA 3a Jela B PUCK, B HEPABHOCTOMHO MOJNOXKeHWe, Aela oT yA3BuMM rpynu. NMopaan
Heo6XxoAMMOCTTa fAa AebuHUpaT mpu pasJuyHU NOHAMUA 6 eOUH 8bhpoC, B VHTepBlOTaTa
cneumanucTuTe Har-4ecTo obenHABaT OTroBOpuTe U Ype3 13bposBaHe CBbp3BaT Tpute rpynu. OTHOBO
HAMa eAMHCTBO B MOHATUATA M Cce M36poABaT NpuUMepu, Ypes KOUTO Aa ce npeactaBu pasbupaHe Ha
npobnemaTtukara.
Jleua, KOUTO NPOM3XOXKAAT OT CEMEICTBA C HUCBHK CoLMaleH cTaTyc — 6e3paboTHU, XKMBeewmn Npu JTowwn
XUTMEHHO-6MTOBK ycnoBusi. OT HEMbAHW CEMENCTBA C eiViH POAUTEN WM M30CTaBEHWN Aela Ha rpuKkuTe
Ha 6NI3K1TE CK1, KaTo poanTennTe ca abanKMpanu ot OTTOBOPHOCTTA CU Ha POAUTEN.
Jeua ot 6efHM 1M HeoOpa3oBaHW CEMEWCTBA, Aela, XEePTBU Ha Tpaduk, MocTpajanv OT Hacunuve,
CKJTIOHABAHM KbM MPOCTUTYLMS, MPOCUS.
Jeua B HepaBHOCTOMHO COLMANIHO MOMOXEHMe ca BCMYKM Aela, Ha KOMTO Ca HapylleHM npaBaTa,
pernameHTUpaHn B KoHBeHUMATa 3a MpaBaTa Ha [euata M 3akoHa 3a 3akpuna Ha geTteTto. B Tasum
KaTeropvs nonagaTt Aeuarta: HaCTaHEHU B MHCTUTYLMK, feua 6e3 poautenu, feuata C TEXKN GpUnUeckn 1
ncuxmnueckn 3abonsBaHua, aeua ot 6e4HN CeMeNCTBa, KOUTO He MM Ce 33[0BONABAT OCHOBHU XKM3HEHU
noTpebHOCTY, Aela XKepTBa Ha Hacuve Ux CBUAETENN Ha NpecTbiieHne, paboTelnTe aeua u ap.
ToBa ca UMTaTK OT HTEPBIOTA CbC CNeLnanucTy B chepaTta Ha 3aKpuna Ha aeuara.

e XapakmepucmuKkume u Kpumepuume Hd KOUmo omeao8apsa cumyayusama Ha u3ocmassHe
CneuunanncTiTe otbens3BaT NOBTOPEHMETO UK FOASIMOTO CXOACTBO HA MbPBUTE BbNPOCK U OTFrOBOpUTE
UM MO CbLIECTBO MOBTAPAT AafleHuTe no-rope. He ce pasrpaHMyaBaT XapaKTEPUCTMKL OT KpUTepun n
OTHOBO HOPMATUBHUTE JOKYMEHTM Ca OTMPABHA TOYKa Npu OTFOBOpUTE.

Jleua, KOMTO He ce oTrnexaaT OT CBOMTE POAWTENM, a 3a TAX NosaraT rpyiXn ApYru nmua — CeMencTBo Ha
6NM13KM, NPYEMHO CEMEICTBO U CNeurann3mpaHa MHCTUTYLUS.

NeTe B puck; poautenn 6e3 GprHaHCOBa Bb3MOXHOCT U MoAKpena oT 6iM3KM U POAHWMHM, NuMnca Ha
NMOCTOAHHN AOXOAN U NOAXOAALM XKUNLLHN 1 GUTOBM YCNOBUA a OTINeXAaHe Ha feTe.

MprunHWUTe, KOUTO MOraT Aa AOBEeAaT A0 M30CTaBAHE Ca KOMMIEKCHU - COUMANHO — UKOHOMUYECKO
ronoeHve, coumanHa cpega, MopasiHM KayecTBa OT CTPaHA HA 3aKOHHUAT NpeacTaBuTen

ToBa ca LMTaTV OT MHTEPBIOTA CbC CELMANnUCTX B chepaTa Ha 3aKpuia Ha aeuaTa.

e Xapakmepucmukume u Kpumepuume 3d ,0eyd 8 Hepd8HOCMOUHO COYUA/IHO NOJIOXeHUE, 8 PUCK,
om yAa3gumu 2pynu”

BbnpocbT He e CTpyKTypuMpaH M He ce pasrpaHuyaBaT AcHO TpwuTe rpynu pgeua. Mpy Taka
dopmynmnpaHuna BbNPOC OTFOBOPUTE CbAbpXKaT N36posABaHe Ha pa3nnMUHMTe clydan 1 BapmaHTu. OTHOBO
ce NocoyBa NOBTOPEHMETO Ha BbMpOca C NpeauLLHUTE.

Jeua B HepaBHOCTONHO NMONIOXKEHMEe ca AeLa NPOU3X0XKAALUM OT CEMENCTBA, KOUTO HAMAT Bb3MOXKHOCT Ja
33[10BOJIAT OCHOBHUTE MM MOTPEOHOCTY, Aa rapaHTMpPaAT CMIYPHOCTTA MM, KaKTo 1 a OMna3BaT »KMBOTa U
34paBeTo MM NPU OTIIEXZAHETO UM,

ToBa ca uuTaT OT MHTEPBIOTA CbC CNeLManmcT B chepaTta Ha 3aKpuna Ha feuaTa.

1.1.3.]ednHnpaHe Ha NOHATUATA OT rNefHa TOUYKa Ha NMPUEMHUTE poauTenu — faHHN OT
npoyuBaHe
1) [HeduHupaHe Ha noHamuemo,, usocmasaHe”
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AHKeTMpaHUTE YYyaCTHULM NOCTaBAT Pas3fIMYHU CMUCIOBK acnekTn npu pedurHUpaHe Ha
NoHATMETO ,M30cTaBAHe”. Haln-uecTo, To ce onpepens npe3 ¢pakma HAa u3ocMasesaHemo — ,A30CTaBeH OT
6uonornyHuTe pogmTtenn” — nMa 7 oTroBopa, T.e. noBeye oT 50% OT aHKeTUpaHuTe. BropuAT acnekT npu
feduHupaHe Ha MNOHATUETO € npe3 npu4yuHume 3d HACM®NEAHe HA U30CMABsHemo, KOUTO ce
0b6AcHABaT C ,He3anHTepecoBaHOCT unyM 6e30TroBOPHM poAaUTENN”, KakTo W ,HEBbB3MOXKHOCT Ha
6uonornyHnTe pogmTenn ga nonarat rpmxa” - 23 % oT otroBopuTe. CbBCEM ManbK € AenbT Ha
OTroBOPUNNTE, KOUTO AedUHMPAT NOHATMETO Mpe3 nocneauuuTe 3a AeTeTo — ,JINWEHO OT rpmxa’,
»€MOLIMOHANTHO, NMCMXONOrMYeCcKn nocTpaganu xopa”.

2) , 0eya e couyuanHakpusa”, e puck”,,8 yazeuma pyna”?

MNpwn onpegenaHe Ha NOHATUATA ,Aela B couManHa Kpusa“, ,B puck”, ,B yA3BMMa rpyrna” oTHOBO
ce 3ab6enA3Ba, Ye NOHATUATA ce de¢huHUpam npes3 xapaKkmepucmuku 3a deyama, C8bp3aHu ¢ mexHume
pooumenu v rpuxata 3a Tax. TyK Moxem a fo6asymM 1 pyraTa rofisiMa yact oT OTroBopuTe okono 45%
NOBTapAT MOCOYEHOTO 3a MOHATMETO ,M30CTaBAHE” OTHOBO Mpe3 XapakTepUCTUKUTE Ha poauTenvTe u
¢daKTa Ha U3ocTaBAHe UM HenosaraHe Ha rpyxa ot poautenute. O6Lo Ta3m rpymna OTFOBOPMIIN Ca OKOJO
[iBe TPETU OT BCUUYKM aHKETUPAHMU.

MNpu epHa TpeTa OT OTroBOpUTE MOHATUATA ce AeduHMPAT MNpe3 HACMvsNUIUu He2amueHu
nocneduyu y deyama.

AeLa, XnBeeLm B Henogxoasula cpeaa;
AeLa Ha UMraHu, Ha 60JTHU UV NOYVHANW POAUTENN;
Aeua oT npobnemHn 6pakose;
JeLa C BbTPELIHA TPEBOXKHOCT Y HECUTYPHOCT NOopagan JIMnca Ha ceMeliHa NPUHAANEXHOCT;
nocTpaganu oT HacUue;
AHKemMUpaHu npuemHu pooumesnu

Hakon OT aHKeTupaHuTe O06aBAT M CBOATa MOpasHa No3vums — ,He CbM CbrlacHa ga ce
N30CTaBAT Aeua B JoMoBe”. He 0TroBopun e caMo eAnH aHKeTVpaH NpUeMeH poauTer.

1.2. Nomarawo B3aumopgencteue (Relation d’aide)

lNoHATMeTO ,NOMarawo B3aMMOAENCcTBMe” He CblecTByBa HOPMATMBHO. TepMUHbBLT, KOWTO
oduumanHo ce n3nNon3Ba B CeralwHOTO 3aKoHoAaTencTso B bbvnrapua, e counanHo nognomarane. To ce
n3pasfaBa B NpegoCTaBAHETO Ha nomowm u ycnyru. [lognomaraHeTo Uenn ocurypsBaHe Ha OCHOBHU
KWN3HEHM MOTpebHOCTK, OCHOBaBa Ce Ha obllecTBeHaTa CONMMAAPHOCT W Mnpeanonara Bb3MOMXHOCT 3a
pevHTerpauua Ha nvuaTa, KouTo nonayyasaT coumnanHm nomowm. CouranHoOTo nognomaraHe ce OCHOBaBa
Ha coumanHa paboTa, KaTo ce npwunara NHAUBKAYANEH NOAXOA W OLeHKAa HAa KOHKPETHUTE NOTpebHOCTH
Ha nuuaTa u cemencTaaTa.

1.2.1.MMoHATMETO ,,cOuManHoO nognomaraHe”

MpaBo Ha coyuanHo nodnomazaHe’ MaT GbArapCKUTE rPaKAAHN, CEMENCTBA U ChKUTENCTBALLM
n1ua, KOUTO MOpagu 34paBHY, Bb3PacTOBU, COLMANHU U APYrv He3aBMCEeWU OT TAX NPUUYMHM HEe MoraT
camMn 4ypes3 TpyZda CU UM JOXOAWUTe, peanun3npaHn OT NPUTEXaBaHO MMYLLECTBO WM C MOMOLITA Ha
3aA4b/PKEHUTE MO 3aKOH Aa M M3gbpKaT nua Aa oCcUrypsABaT 3af0BOSIABAHE Ha OCHOBHUTE CU XKU3HEHU
NoTPebHOCTN.

B ponbnHutenHata pasnopenba Ha 3CIN e fageHo CbabpPKaHMETO Ha M3NON3BaHWUTE NOHATUA:
o "OCHOBHW XM3HEHU MNOTPeOHOCTM" ca AOCTaTbYHO XpaHa, obneKkno u Kunuwe, CcbobpasHo

COLMANHO-NKOHOMMYECKOTO pa3BMTHE Ha CTpaHaTa.

o "CoumanHo BKnOUBaHe" e Cb3[jaBaHETO Ha YCJIOBUA M Bb3MOXHOCTM B Hal-BMCOKA CTereH 3a
yuyacTue Ha noanomaraHumTe niua B obLLecTBEHNA XNBOT

o ‘"lapaHTupaH MuWHUManeH [OXoA4" e HOPMATUBHO oOnpefeneH pasmMep Cpeactsa, KOWTO ce
n3nos3Ba KaTto 6a3a 3a onpefesnisHe Ha coumnanHata NoMoLLY, C Len OCUrypABaHe Ha MUHMMAreH

[OXOL 33 3a40BOJIABAHE Ha OCHOBHU KU3HEHW MOTPEOHOCTM Ha NMuaTta, CbobpasHO TAXHaTa

Bb3pacT, CEMENHO MONOXeHMe, 30PaBOC/IOBHO 1 UMYLLIECTBEHO CbCTOAHME.

2 3aKOH 3a coumanHoTo nogrnomarare (3CM)
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CbrnacHo normkata Ha HoOpMaTuBHaTa ypepab6a, AbpKaBaTa rapaHTUpa Ha cBouTe
rpakgaHu Bb3MOXHOCT 3a COLMANIHO BK/IOYBaHe, Ype3 NpefocTaBAHE Ha COLMAIHA MOMOLLY,
OCHOBaHM Ha rapaHTUpPaH MWHUMAaJieH [AO0XO0A, KOWTO 3afl0BONSABAa OCHOBHMUTE >KN3HEHU
noTpe6HOCTN, pa36bupaHun KaTo CPeACTBa 3a ,AA0CTaTbYHO XPaHa, 065eKno u xunuue”

1.2.2.laHHM OT N3CNeABaHeToO C NpeAcTaBUTeNN OT 06yunTeNnHNTe opraHnsaunn:

Kak pepviHupat nodnomazaujomo ezaumoodelicmaue gocTaBunLuTe Ha o6yyeHmne?

Ha To3u Bbnpoc onut 3a gedmnHnuma ca Hanpasunu 87,5% OT yyaCTHULUTE B U3CNeaBaHeTo. Kato uano
WHTEPBIOUPAHUTE Ca Aanu PasfinyHn no obem GOpPMYNMPOBKM — OT efHa Ayma A0 Pa3CbXKOeHUA B
HAKOJTKO M3PEeYeHUs, HO B CbAbPXKaTe/IHO OTHOLIEHME Te Cce ONUTBAT Aa AONOBAT U Ja U3pa3AT obwuTte
XapaKTePUCTUKKN Ha aedUHNPaHOTO NoHATKeE. [paBu BNevaTneHne, e B HAKOW OT OTFOBOPUTE NOHATUETO
e3aumodelicmeue € 3aMEeHEHO C 63auUMOOMHOWeHuUe, KOeTO € MO-JIMYHOCTHO U eMOLMOHAHO
HI0AHCMPaHO.

Mma cnyuan, B KOWTO MOHATMETO ce pa3bumpa camo B KOHTeKCTa Ha obyyeHMeTo - KaTo
B3aUMOOTHOLUEHWA, NOAMOMaraLM Bpb3KkaTa yunTen-yueHux.

Hait-o6u onpaBu BnevatyieHne, ye HAMAa eOUHHO pa3bupaHe Ha noHaAMuUemo v 1o ce aepuHnpa
OCHOBHO npe3 paszbupaHemo 3a paboma no cayd4al W TO C [OOPOBONEH KnueHT. OcHosHUMe
Xapakmepucmuku, W3BeAeHW OT MWHTepPBIOMPAHUTe, Ca: [OBEPUTENIHOCT Ha B3aUMOOTHOLUEHUAT];
NapTHbOPCTBO M AaKTMBHO OTHOLLUEHME OT CTPaHa Ha KNWEeHTa; 4O6POBOMIHOCT Ha KINWEHTA; NPUAPY»KaBaHe
Ha K/IeHTa U MeXAYNHCTUTYLUNOHANHO CbTPYAHNYECTBO.

MNpepnoxeHnte no-gony uUTaTU AaBaT MpecTaBa 3a MHOroobpasneTo OT OTroBOpKW, KOWTO
cneumanuctute dopmynumpar.

MNoanomarawoTo B3aMMOOTHOLLEHWE € Mpouec MeXay KIMEeHT 1 npodecMoHanucT, npegnonaray
Bb3NpPMEMAHE Ha K/MEHTa OT CTpaHa Ha npodecnmoHanncTa KaTto aKTMBEH Cyb6eKT Ha CBOeTo
CbLUEeCTBYBaHE, ...

Momaralo B3aMMOOTHOLLEHME — HaYaneH eTan oT paboTaTa Mo couuasieH Clyyail, B KOMTO Ce n3rpaxaat
[OBEPUTENTHM OTHOLUEHUSI MeXAY NOTPebUTens Ha couunanHn ycriyri U counanHmsa paboTHYK, goroBapsa
Ce B3aMMOJEeNCTBNETO 1 Ce N3ACHABAT ponuTe.

MNMomarallo B3aumMogencTBre MOXe fla IMa CaMo ToraBa, KOraTo K/IMEeHTbT e OCb3Hasl HeobXxoAMMOCTTa U A
TbpCu. ...

lNognomarawoto B3aumoencTBme e AeMHOCT Ha nogakpena v B3aumogencrtsme. o oTHOWeHMe Ha
npuemHaTa rpva ToBa e B3aVMOAEeNCTBME B MYNTUANCLUUNANHAPHMA eKnn, paboTely 3a yTBbpxaBaHe
Ha TO3u BUA ycnyra ...

Lumamume ca om omsopeH 8vNPOC HA UHMep8IoMd, nposedeHu C npedcmasumenu Ha obydyasawu
uHcmumyuyuu.

1.2.3.laHH1N OT N3cneaBaHeTO CbC CNeLnanncTn oT cMcTemara 3a 3akKpuna

-Kak 6uxme onpedesnusiu mepmuHa,,nomazaujo 8zaumoodeticmaue”

KaTo HOBO MoHATME, ,MOMarawo B3aMMOAEWNCTBUE” He ce omau4yaea ¢ mMepMUHOJIO2UYHA
ycmaHoeeHocm u ce Hab/modasam pas3nuvyHu 0epuHuyuu u o6acHeHuUA. HAkom ca npegenHn odwm —
“KOHCYNTUpPaHe 1 NOMOLY", U HEACHN — “OpueHTaLmMA KbM NpobnemmnTe 1 pelleHnaTa ¢ Len nocTuraHe
Ha Han-gobpoTo M noaxoaAwoTo 3a cybekta B onpefeneHa cutyauus”, 14% oOT ydyacTHUUWTE B
n3crneaBaHeTOo He ca Aanu OTroBop.

KoHcynTauma u nogkpena Ha CEMENCTBOTO, C Len nogobpsBaHe Ha COUMANHUA UM CTaTyC U
Bb3HUKHaNM KOHGANKTM 1 Kpr3K B OTHOLWeHuATa. MpeanpriemaHe Ha MApKa 3a 3aKpusia Ha JeTeTo
CbrnacHo pasnopenbute Ha 33[.

MNomarawio B3aMMOZENCTBME MOXE [a WMa, CaMO TOoraBa KOrato K/MeHTa € OCb3Han
HeobxoaMMoCTTa 1 A Tbpcu. Tpabea fa Ma JOBEPUTENTHY OTHOLLEHMA U KIIMEHTa fia ce nogkpenu
B COOCTBEHUSI MY pecypc 3a U3n3aHe OT Kpu3arTa.

EMnatuAaTa e B OCHOBaTa Ha UANOTO MOMarawo B3auMMOOTHouweHue. ... OpueHTauua KbMm
npo6nemuTe N pelieHnATa C LUen NOoCTUraHe Ha Hal-gobpoTo M NoAxoAAaloTo 3a CybekTa B
onpepesneHa cuTyauus.

Tosa ca uumamu om uHmepsoMA CsC Cheyuaaucmu 8 cehepama Ha 3akpusia Ha deyama.
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e Kakeo pazsumue ca npemapnesiu me3u NOHAMUA 8 3dKOHOOAMeEICMBOMO U 8 npakmukama
Ha Tto3m Bbnpoc 18,6% He gasat oTroBop, 14% ca CKenTUYHM N cnopeps TAX HAMa pa3BuTuUe.

OcTtaHanuTe BUXOAT Pa3BUTMETO Hall-Beye MO OTHOLLEHME Ha HOBUTE YCNYr, KOUTO Ca pernaMeHTUpaHu
B 3aKOHOAATENCTBOTO, HAa OKa3BaHETO Ha NMoAKpena B ceMeiHa cpefa/npremMHa rpyxKa 1 npefocraBsaHe
Ha couuanHy ycnyru B 06LHOCTTa U OT pe3naeHTeH TuM, Ho 65M3KK Ao ceMenHaTa cpefa.
TbpceHe Ha anTepHaTUBHA yCnyra- NprYeMHa rpra C Lien oTrfieXxaaHe Ha feteTo B cpeaa — 6nm3ka
fJa cemenHata. lon3eaHe Ha ycnyra ,Kpu3ucHM uUeHTbP”, oTrnexpgaHe Ha feua B ,3aluUTeHU
Kunmwa”.
Opyr BaxeH ¢akTop 3a pa3BuUTUE Ha MOHATMETO ,MOMarawo B3auMOOTHOLleHMe” e Bce Mo
YCMELWHOTO HaBMIN3aHE Ha COLMANHUTE YCITYTY 33 Pa3fIYHUTE PUCKOBM FPYNN OT OOLLECTBOTO.
Tosa ca yumamu om uHmMepeMa csxC Cneyuaaucmu 8 chepama Ha 3akpusa Ha deyama.

1.2.4.lepnHpaHe Ha NOHATNETO ,MOMaralio B3aumogenTene” oT NnpuemMHuUTe pogutTenn —

AaHHM OT n3cneaBaHeTo

JaHHMTe OT NpoyuyBaHeTO MOKa3BaT, Ye aHKeTUpaHUTe MPUEMHU poauTenn onpenendt oea
acnekma om nomazawjomo e3aumoodelicmeue: 0COOGEHOCTU HA B3aVMMOOTHOLLEHUATA C AETETO U
0COGEHOCTM Ha B3aUMOOTHOLUEHMATA C APYrUTe YyYyacTHMLM B npoueca. Hal-yuecto ce onpepens npes
B3aVIMOOTHOLIEHUATa Ha obuy, 6M30CT 1 NprMemMaHe KbM AETEeTO U TO fa FO MOKaKel Mo ecTecTBeH
HaUYMH 1 CbOOPa3HO NOTPeOHOCTMTE Ha AeTeTo. [lyMmunTe, C KOUTO O ONUCBAT Ca:

OTtrnexnaam ro kato moe aete; O6uy; HauvH Ha K1BOT;
Oka3BaHe Ha BcAKaKBa NofKpena cboOpa3Ho HyXaMTe Ha JeTEeTO;
HopManHo CbKnTencreo
AHKemupaHu npuemMHu cemeticmeaa

CblOo TaKa YacCT OT aHKeTUpaHWUTE OMpedensAT NMomarawoTo B3aMMOOTHOLIEHME KaTo 4YacT OT
npodecnoHanHOTo 06LLyBaHe C ApYrMTe yYacTHULM B MpoLieca Ha NomMaraHe, T.e. KaTo 4acT oT ,paboTaTta
B ekmn” 1 ,CbBMeCTHa AeNHOCT” CbC coumanHmTe cyou.

1.3. CoymanHn nomowyn 3a geua

MopkpenaTa 3a AEeTCKOTO pPa3BMTME 3amMoyBa C Bb3MOXKHOCTUTE Ha 34PaBHOTO 1 06LLeCTBEHOTO
ocurypsiBaHe 1 MPaBOTO Ha MaiikaTa Aa noslyyasa NofKpena 3a 6peMeHHOCTTa 1 HeNOCPEeACTBEHO crel
ToBa. KopekcbT 3a coumanHo ocurypsasaHe /KCO/ ypexpa o6LWeCTBeHWTE OTHOLUEHWA, CBbpP3aHM C
OBPXKABHOTO OOLECTBEHO OCUTypABaHe MPU PasfinyHU OBCTOATENCTBa, MeXAy KOUTO OPEMEHHOCT Wt
ManunHcTBO. O6LECTBEHOTO OCUIYPsIBaHE € 3aibPKUTENTHO 1 Ha MpaKTKa 06xBalla BCUUKK paboTteln
nmua.

OcurypeHaTta 3a o6uo 3abonsaBaHe U MaNYMHCTBO Malika MMa NpPaBo Ha NapuyHoO obesuieTeHne
npy 6pemMeHHOCT U paxpaaHe 3a cpoK 410 KaneHAapHW AHW, OT KOWUTO 45 AHWM npean pakaaHeTo.
OcurypeHuaT 3a obwo 3abonsBaHe M MauMHCTBO Galla MMa MpaBO Ha MApUYHO obeslieTeHne npwu
pa)kaaHe Ha AeTe 3a CPOK 0 15 KaneHaapHW AHK, Npe3 Bpeme Ha OTnycKa.

OcurypeHunTe nuua 3a o610 3abonAaBaHe U MaYMHCTBO MMAT MPaBO Ha NapUYHO obe3leTeHne 3a
oTrnexpaHe Ha Masko AeTe, ako MMaT 12 mMeceua OCUTYpUTENieH CTaXk KaTO OCUTYPEHU 3a TO3U PUCK.
O6e3LleTeHeTo He Ce M3Mnalla, ako AeTeTO e HACTTaHeHO B AeTCKo 3aBefeHue. ObesleTeHneTo ce
M3nnawa M Ha NMuaTta, KOUTO MOJM3BaT OTMYCK 3a OTI/IeXAaHe Ha JeTe A0 [ABErojuvilHa Bb3pacT,
HacTaHeHO No pefa Ha 3aKoHa 3a 3aKpuna Ha geTeTo.

1.4.HactaHABaHe B NpueMHO CeMeiCcTBO
1.4.1. Harnacu Ha HaceneHneTo KbMm npuemMHaTta rpvka B bbnrapua

MNpe3 2006 r. no nopbuka Ha YHULUED® v Ha JA3[ eknn Ha VIHCTUTYT No coumnanHn JenHOCTU 1
npaktukn NCAM n ACA (AreHumA 3a CpaBHUTENHW aHanu3Kn) NpoBege HauMOHanHO MpencTaBUTENHO
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nscneaBaHe ,Harnacu Ha HaceneHmeTto B Penybnuka bbnarapua Kbm ycnyrata npuemHa rpuixa“.
OCHOBHUWTE M3CNefoBaTeNCcKU BbNPocK H6axa CBbP3aHM C NPOyYBaHe Ha MPUUYMHMTE 3a TBbPLAE HUCKUA
6pol NpremMHN ceMeincTBa U JOKOJMKO Ta3n CUTyauma ce Ab/Ku Ha npobnemn B HopmaTuBHaTa ypeaba
(TN NpriemMHa rpuXa, U3NCKBaHMA KbM KaHAuZatTuTe 3a NpuemMHU poguTeny u gp.), Ha npoénemu npu
HEMHOTO npunaraHe (KanauuTeT Ha CTPYKTYpWTe, NUMNCBalla WAWM HeagekBaTHa WHPOpPMaLMOHHA
KaMMaHuA) Wiv Ha Harnacv Kbm npuemMHarta rpuka, Konto Bb3npenATcTBaT pa3BUTHETO N.

OCHOBHIWTE U3BOAM OT Pe3yNTaTUTE Ha U3C/IeBaHETO:

e A EOuH om ocHosHume npobremu 3ad Hepadzgsumuemo HA NpUeMHAma 2puxa e Huckama
UHpopmMUpaHocm cped HaceneHuemo, Koimo ¢hakm npoowaxXasa 0d e akmyaseH u OHec.

e b. [omogHocmma Ha epaxx0aHume 0a cmaHam npuemHu cemelicmaed 3a Kpamku cpokose e Hall-
20/1AMA U e 8 npomusopeyue ¢ MgbvpOeHUAMA Ha cneyuaaucmume, pabomewu no 3akpunia Ha
dememo.

IlaHHUTe NoKa3BaT, Ye xopaTa OT MaJKMUTe HacCeNeHU MecCTa KaTo LANo u3pasaBaT Mo-ronama
rOTOBHOCT 3a NMPMEMHUYECTBO OT Te3un B ronemuTe rpagose. HesaBucumo ot ycnoBuaATa, buxa ctaHanu
npuemHn pogutenn mexgy 8 n 12,5% ot nscnegeaHure.

MpremHUTEe poauTenn, KOUTO Beye MMaT M3BECTEH OMUT Ca MO-rOTOBY fAa NpuemaT pasnnyHu
dopmu Ha npremHa rpuxa, obBbp3aHa C uaesaTa 3a BpeMeHEH NPecTon Ha AeTeTo, 3a APYr TUM BPb3KM
MeXay CemMenCcTBOTO K JeTeTo. Han-roToBo fJa npuema feua 3a KpaTKku CpokKoBe (MOYMBHU [HM,
BaKaHUMM 1 OO0 eanH mMecel) e No-mnajaTta yacT oT HaceneHmeTo go 37 roguHu. HaceneHmneto Hapg 50
roAviHV NpeanoynTa aa npuemMa geta KpaTkoCpoyHo.

e B. Cped HaceneHuemo npeobs1adasa no3umMuUseHa HA21Aaca 3ad omesexodHe Ha deya 8 cemelHa
cpeda u omxgspAM UHCMUMYUYUOHAIHAMA 2PUXA KAMO NooXoAawd

XopaTa npeanounTaTt Aa NOBEPAT B C/lyyYall Ha HyX[a CBOETO COOCTBEHO fleTe Ha MPUEMHO CEeMeNCTBO,
KOEeTO M3BeXAa NMpuMemMHaTa rpmka 1 oTrnexaaHeTo Ha Aeua B cemelriHa cpefia Ha MbpBoO MACTo. EaBa
0Kono 4% oT rpaxaaHuTe NpeanoynTaTt Aa fafat AeuaTta CU B ObpKaBHU JOMOBE MHTEpPHATH, KOeTo e
Cepno3Ha NPOMSsIHA B CPaBHEHME C OTFOBOPY Ha NofiobeH BbNpoc B nscneasaHeTo npes 2000 r., Kkorato ¢
Halr-ronAamMo JoBepue ce Nnon3saxa JOMOBeTe 3a fela.

e [. Booewama no3umusHa MOmMu8auus HA HdceseHUemoO He e (huHAaHCos8amd, Koemo e 4ecmo
CpewaHo hpumecHeHue cped cneyuaaucmume.

Hap nBe TpeTu oT HaceneHWeTo NOCOYBAT KaTo CUJTHO MOTMBUPaLL, GaKTOp Bb3MOXHOCTTa Aia HanpaBAT
Hewo obpo, Aa NOMOrHar.

e J]. Cmpaxsm om Heno3Hamomo 0eme e Hal-207emMuam 3a0vpXxawy hakmop cnoped U3csie08aHe Ha
Momueayusma 3a npueMHo cemMelicmad cpeo HaceseHuemo.

[JaHHWTe OT u3cnegBaHeTO NOKa3BaT, Ye cpef HacesleHMeTO CbLLecTBYBa Hariaca u noTpebHocT
[la OMO3HaAT JeTeTo npeau fa B3emaT pelleHne. Ha Bbnpoca ,Kakeu apyru ycnosua 6uxre noctasunu,
3a fa ctaHeTe npuemeH poauten?” 53,1% oT OTroBOPUINTE NOCOYBAT TOBA YC/IOBME Ha MbPBO MACTO. Ha
BTOPO MACTO e YCNOBMETO ,Aa Mora fa ca n3bnpam geteto” — 51,8% oT n3cneBaHOTO HaceneHue.

QakTopbT ,Bb3pacT” € OT Hal-TONAMO 3HauyeHue 3a MOTMBaUMATA M FOTOBHOCTTA Ha xopaTa Aa
npuemaTt fieTe U TO MO-KOHKPETHO Bb3MOXHOCTTa fa nopbepaT Bb3pacTTa Ha pgeteto — 46,3% ca
NOCOYMIIM TaKaBa rOTOBHOCT.

TpeBoXXHa e Jluncama Ha 20mMoeHocm y xopama 0a npuemam oOeyd, Koumo umam
3a6ons8aHe unu yepexoaHe u deya c nosedeH4yecKu npobnemu. ToBa e Hali-HenpegnoynTaHaTa rpyna
OT Aeua. XopaTa 3aABABaT NO-rofiima roTOBHOCT fAa NOAKPenAT Aeua OT POMCKU MPOom3xod, OTKONKOTO
Aeua cbe 3abonAaBaHUA NN YBpeXxaaHWA 1 ¢ noBefdeH4Yeckn npobnemm.

e FE. [laHHume om u3cnedg8aHemo nokaseam, 4ye puHAaHcosama Momusayusa e 3Ha4um akmop 3a
48% om HacesneHuemo.

3MCAN ,Harnacu Ha HaceneHuneTo Ha Peny6nuka bbnrapus kbm ycnyrata npuemHa rpmxa” 2006 r. O6xBaHaT ca
0610 803-Ma pecrnoHAEHTU, KOETO OTroBaps Ha NpeaBapUTENHO 3aJI0XKEHMA B METOAOMOMMSITa 06eM Ha
nscnegBaHeto. OT BCUUKM M3cnenBaHu nuua ot HaceneHmeTo 48,9% ca Mmbke, a 51,1% ca »xeHun. bnunso 78% ot Tax ca
cemeliHu, a 18,1% KMBEAT CaMu KaTo TYK Ce BK/IOYBA U AeNbT Ha BAOBLM, pa3BeieHn unm BbB paKkTnyecka pasgana
MbAHKMAT TEKCT Ha JoKada Ha 6bArapcKy U Ha aHrIMNCKM www.sapibg.org
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ToBa e pe3ynTaT, KOWTO e NpeaBUaMM B rofiAiMa CTEMNEH C Orfief counanHo-MKOHOMUYecKaTa cCUTyauus B
bvnrapus.
o K.Kanayumemwsm Ha cucmemama 3d 3aKpusia 3a npusdzaHemo Ha NpueMHama 2pua ce oyeHA8a

Kamo He0oCmamwvyeH.

Pe3syntatuTte OT M3c/iegBaHeTO NMOKa3BaT, Ye MMa pa3MUHaBaHe B OLEHKaTa 3a KanauuTeTa Ha
oTaenuTe 3a 3akpuna Ha geteto (O3]]) oT cTpaHa KaKTo Ha MOTPeouTennTe, Taka U Ha NapTHbOPUTE U
CcaMooLleHKaTa Ha paboTelynTe B cMCTeMaTa Ha 3a 3aKpwna Ha Aeuata. Korato ctaBa Ayma 3a KanauuTteT B
CMMCBHA Ha KOMMETEHTHOCT U OTFOBOPHOCTM, camooLleHKaTa Ha O3[] e no-ckopo BMCOKa. Korato B
NMOHATMETO Ce BNlara CMUCbA Ha BPEMEBU Bb3MOXHOCTU 1 YOBELLUKW pecypcy, ToraBa CTaHOBULLETO Ha
napTHbopute B nuueto Ha HIMO, KoUTo MMaT onNUT B Pa3BUTUETO Ha NpMeMHa rpwxa e, ye O3[] HamaT
KanauuTeT fa 6baaT OCHOBEH U e4MHCTBEH OpraH 3a pa3BuThe Ha NPUeMHaTa rpmxa.

Uzcnedsanemo nocnyxu 3a npomsaHa 8 HopmamueHama ypedba npe3 2007 2., C KOATO
HaCTaHABaHETO Npu 6/M3KM N POAHMHW Ce Mpue KaTo BWUE NPUEMHa FpuKa, BbBeAe Ce Bb3MOXKHOCT
NPMEMHOTO CEMENCTBO Aa y4yacTBa B M36opa Ha feTe, npean BCMUKO Ha HeroBaTa Bb3pacT, BbBefe ce
npodecroHasnHata npruemMHa rpm»ka 1 ce NpegoCcTaBM Bb3MOXKHOCTTA Ha BbHLUHW AOCTaBYMLM Aa NPaBAaT
nof6op, oLeHkKa, obyyeHre 1 NogKpena Ha NpUeMHMTE CEMeNCTBa.

lMpakTnkaTta nokasa, ye TOBa He e JOCTaTb4YHO, TbM KaTO B KpamHa CMeTKa porosopute C
NPUEeMHUTE CEMENCTBA Ce CKIIOYBAT C AbprKaBHUTE CTPYKTYPU 3a 3aKpuia, KOUTO HAMAT KanauuteT u
AenCTBaT NO-CKOPO 3aabprkallo. ETo 3awo ¢ nocnegHnTe nameHeHna B 3aKOHa 3a 3aKpuia Ha LEeTeTO 1
3aKkoHa 3a coumanHo nognomaraHe, npegnoxeHun oT HMO ce npegBwkpga ycnyraTa nNpuemMHa rpuxa
M3uAno ga Moxe ga 6bae npepoctaBsHa OT BbHWweH goctaBumk (HMO ¢ nuueHs). Kbm HactoAwwms
MOMEHTa Ce peanu3npa NuaoTeH Npoekt, ¢uHaHcupaH ot YHULED — bbarapus, Konto nma 3a uen ga
nofkpenu To3um npotec Ha 06ocobABaHe Ha NpUeMHaTa rpma KaTo CaMoCTOoATENHa yCyra.

1.4.2. YcnoBuA 3a npepocraBsaHe Ha ycnyrarta ,[IpnemHa rpmka”

B bbnrapus ¢popmume Ha npuemHa 2puxka ca [OO6POBOJIHA U NPodeCcnoHasiHa, KPaTKOCPOUHa 1
ObArocpoYHa 1 3aMecTBallla (3a KpaTKo Bpeme B paMKKTe Ha ipyra rpuxa uinm Mapka).

MpuemHaTa rpwxa Moxe fa 6bae npefocTaBAHA OT OpraHM3auust CbC CTATYT HA JOCTABYMK HA
coumanHu ycnyru cnep nuueHsumpade B [1A3[] n nonyyaBsaHe Ha peructpauusa B ACT. MpuemHata rpmxa
MOXe fa Obae nNpepnocTaBsHa M B paMkuTe Ha LleHTbp 3a obuecTtBeHa nogkpena /LIOMN/, nokonkoto B
ONUCcaHWeTO Ha Ta3u yanyra ¢urypupa v Ta3u genHocT. Kbm HacToALMA MOMEHT NpreMHaTa rprxa Hama
camocToATeneH GMHAHCOB CTaHAAPT U MOXe Aa 6bae npefocTaBAHa B pamkmTe Ha LIOM wnm ¢ npoekTHo
drHaHCcMpaHe.

MoHamuemo ,,npuemHama 2puxa” BK/OUBa AENHOCTTa Ha AOCTABYMKA MO OpraHM3npaHe Ha
KamnaHum n MHGOPMaLMOHHM Cpewmn 3a HabupaHe Ha KaHAMAAT MPUEMHW POAUTENMW, OLEHKA U
obyueHue, HanacsaHe 1 NoAKpena Ha AeTeTo U Ha poguTenuTe. [IOHATUETO ,NpueMHa rpmxa” BKouBa u
CaMOTO I NpefoCcTaBAHe, T.e. paboTaTa Ha NPUEMHUTE POAUTENMN.

1.5. leya B pucK (B coyuanHa Kpnsa unm ys3Bumm)

1.5.1. 3akoHoOBa ge$pVHNLNA 3a feTe B PUCK

lpynaTta Ha geuaTta ce onpefenaT Kato pPMCKOBAa OCHOBHO nopagu ¢akra, ye Te MmaTt HyxpAaa oT
rpva o HaBbpLUBaHe Ha Bb3PacT, KOraTo MOraT [la »KMBeAT CaMOCToATeNHO. ToBa rv npasu 3aBUCUMU OT
rpwxarta Ha Bb3pacTHuTe. CbrnacHo § 1 1. 5 ot JonbnHutenHute pasnopenbu Ha 33[, geTe, KOeTo HAMA
poauTenn Unu e ocTaHano TpanHo 6e3 TaxHaTta rpmxa e "[ete B puck".
Ha 1031 npnHUmn morat e ce 060cobAT criegHNUTE rpynu:
Jeua, unnto poguTenn cpewaT TPYAHOCTY NPY OTFNEXAAHETO UM;
Jeua B puck ga 6vaaT 30CTaBEHN OT CBOUTE POAUTENN;
[leua c onpegeneHa MApKa 3a 3aKpuna;
Jeua c HapyLueH poaNTENCKM KOHTPOJT, KOUTO He ca OGEKT Ha 3aKnmpa

VVYY
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1.5.2. laHH1 3a TEHAEHLMUTE NPV AETCKOTO HaceneHne B bbnrapmua

Mo paHHKn* Ha JA3[ npoabmkaBa HebnaronpuATHaTa TeHAEHUMA HA abCOMIOTHO U OTHOCUTENTHO
HamansBaHe Ha demckomo HaceseHue B Penybnuka bbirapus, KOeTo nokasea TPaMHO HanoXwun ce
npouec Ha 3acTapsBaHe Ha HauuATa. [lokato npe3 1989 r. OTHOCUTENHUAT AAN Ha AEeTCKOTO HaceneHve e
25 %, npe3 2008 r. OTHOCUTENHUAT OAN Ha AETCKOTO HaceneHme e 15,7% wnn 1336 137 geua npwu
HaceneHne ot 7 606 551 gywn.

PaBHMWETO Ha Oemckama 6eOHOCM ce 3amna3Ba OTHOCUTENIHO BMCOKO K npe3 2008 r. Kato
paBHULLETO Ha 6efHOCT 3a feuaTa Ao 15 roguHm e 17.1%, npu cpegHo 3a rpynata ot 16 - 64 r. - 12.5%.
PuckbT oT 6egHOCTTa € Hal-rofiAam npu geuata CbC CaMOTEH poauTen U npu geuata B MHOFOAETHU
AOMaKMHCTBA.

Ceprio3eH npobnem e paHHama paxoaemocm — Ha Maliku nod 18-200uwWHa es3pacm Burpeku
NOBULLIABAHETO Ha CpefHaTa Bb3pacT Npu paxgaHe Ha NbpBo AeTe (3a 2008 — 25,4 r.), npe3 nocnegHuTe
roAvHN HapacTBa abCONIOTHUAT OPON N OTHOCMTENHUAT AAN Ha PakgaHUs Ha Maliky nog 15-roguiiHa
Bb3pacTt. Ako npe3 2002 r. Ha 1000 »knBopofdeHn Aeula B CTpaHaTa 4,8 OT TAX Ca POAEHN OT MalKu Ha
Bb3pacT nog 15 r., To npe3 2008 r. Ha 1000 »kMBopoaeHn GebeTa Beve 5,9 ca poaeHn oT malkm nog 15-
rofyuwHa Bb3pacT.

lNpomeHnTe B Odemckama CM®PMHOCM Ca UYyBCTBMTENIEH MOKa3aTeNl 3a MKOHOMMWYECKOTO U
KYJITYPHOTO pa3BuThe Ha obLecTBOTO. He3aBUCMMO OT NofoXKuTeHaTa TEHAEHUMA B HaMaNABAHETO Ha
pPaBHMLWETO Ha JeTcKaTa CMbPTHOCT B CTpaHaTa, TA MpoAb/kaBa Aa e MOo-BMCOKa OT Tasu B Apyrure
eBponenckn avpxasu. Cnef AOCTUIHAaTOTO BUCOKO paBHULWEe npe3 1997 r.- 17.5%, KoedpnuMeHTBbT Ha
JeTCKa CMbPTHOCT HenpeKkbCHAaToO HamManaea 1 npe3 2008 r. goctura 8,6%, KaTo oCTaBa NO-BUCOK Mpwu
HAKOW OT ETHOMANUWHCTBEHNTE OBLHOCTI U 0COBEHO Npu pomuTe

Ha ¢oHa Ha o6wata TeHOeHUMA 3a HaManABaHe HaA [ETCKOTO HacesleHMe B CTpaHaTa,
M3KIIOUNTENHO TPEBOXKEH e (aKTbT, Ye npe3 nocnefHutTe gecet roguHyM okono 25-30 000 geua He
3aBbpLuBaT yyebHaTa rogrHa — ToBa Ca omnadHasume om yqyunuuje deya. Npe3 yuebHata 2008/2009 .
oTrnagHannTe 1 He3aBbPWWIM rognHaTta ca Hag 20 000. N3kntounTenHo HebnaronpuaTHO Bb3dencTeme
Bbpxy OblewoTo pa3BUTUE OKa3BaT YBeNMYaBaHETO HAa HEerpamoTHOCTTa U BJIOWABAHETO Ha
obpa3oBaTefiHaTa CTPYKTypa cpel Mnagute xopa 4o 24 roguHu.

1.5.3. OnucaHue Ha rpynuTe Ha fiela B puck
e Jleya, HacmaHeHu 8 cneyuanu3upaHu UHCMuUMyyuu
KbM HacToAwWwmMA MOMEHT B CTpaHaTa CbLUeCTBYBaT CleAHNUTE MHCTUTYLMN OT UHTEPHATEH TuM, B
KOWTO flellaTta ca TpaHo OTAEeNeHN OT ceMeliHaTa cpefa’:

Bug nHctutyums 06w 6poi HactaHe
HWX geua
1 JOMOBe 33 MefMKO-COUManHN FpmKn 3a 32 2421 peua
Jeua Ha Bb3pact oT 0-3 roguHn
2 JOMOBEe 3a Jeua, NNWEeHNn OT POAUTENCKa 80 3876 geua
rpuxa ot 3 o 18 rognHu
3 JOMOBe 3a flella C YMCTBEeHa N30CTaHanocT 24 +1 1419 peua
1 OOM 3a eua ¢ G13nyecKn yBpexaaHus (1002 peua n 417
MIagexm)
137 7716 geua

MNpocnegsasanku gaHHuTe ot 2001 fo 2009 r., MOXe KaTeropuyHo fa ce Kaxe, ye ce yTBbpxKaaBa
TpalHa TeHAeHUMA KbM HamasiaBaHe 6poA Ha AeuaTta B cneumanmn3vpaHi MHCTUTYLUKU, HO BbNPEKN TOBa
TEXHUAT OPOI BCe OLLE e FoNAM.

OcHoBHUTE (hakmopu, Koumo obycnasam HacmaHseaHemo Ha 0eyama 8 cneyuanusupaHu
UHCMUMYyYuu OT CEMeNCTBa B HEPABHOCTOMHO COLMANTHO NOJIOXKEHWe, Ca TPYAHOCTUTE, KOWTO Te cpeLaT

4 MonoeHmneTo Ha aeuata B bbarapus - noknaa, AHToHOBa, L., A3/, 2009

® MonoxeHneTo Ha Aeuata B bbnrapusa - goknag Ha JA3[], MocoyeHnTe JaHHU Ca aKTyaJIHU KbM MeCeL, OKTOMBPU
2009r.
36



npu oTrMeXaaHeTo UM (MKOHOMMWYECKM, NCUMXOMOrMUYeckn, CouManHu), CbyeTaHW C nuncata Ha
AOCTAaTbUYHO aNTEPHATUBHY FPUXKIN 1 YCIYTX 3 AETETO 1 ceMecTBOTO. OCHOBHMTE PUCKOBE, HAa KOUTO Ca
NoANOMXeHM [lellaTta B Te3M CEMeNCTBa, Ca CBbP3aHN C KauyeCTBOTO Ha XMBOT, KNMMaTa B CEMENCTBOTO U
AOCTbMNa 0 0o6pa3oBaHme. Hai-ronsam e oTHOCUTENTHUAT AAN Ha JelaTa B Cneuuann3vmpain UHCTUTYLNN,
KOUTO ca om cemelicmaa ¢ eduH pooumen — 49%, 1 ageuata om MHO200emHU cemelicmad, OTrNIeXXaaHn B
cneumanmsnpaHn HCTUTyuumn, e ca 33% .

e [leua, »xkepmeu Ha Hacunue

Mpe3 2008 r. cnyyante Ha Hacwunaue Hag AieTe, No KOWTO ca paboTunu coumanHmTe paboTHULN OT
otgenute ,3akpuna Ha pgeteto” (O3[) B ctpaHaTa, € 1602. [lpe3 nbpBOTO nosyeodue Ha 2009 .
obwuam 6poli Ha cnyyauTe Ha Hacunuve e 1060. Mpwu npocnegsaBaHe Ha AaHHUTe B nepuoga 2001 — 2009
r. ce yCTaHOBfBa, Ye CEMENHOTO Hacume e BofeLlo. bnn3o YyeTmpm OT BCeKU NeT cayyasd Ha Hacuame Hag
Aeua, ¢ kouto ca pabotunu O3] npe3 2008 r., ca perncTpupaHu B ceMencTeoto — 1297 geua unn 81% ot
BCUYKM CITyYan.

AHanu3bT Ha clyyaunTe, MO KOWUTO ca paboTunu oTgenuTe "3akpuna Ha geteTo", NoKasBea, ye npu
feuara, oTrieXxaaHn B cemelriHa cpefla Hall-yecTo ce cpella Gu3nMyecko Hacume U npeHebpersaHeTo
KaTo BMZA Hacuive CnNpAMO JeTeTo, AoKaTo 3a Aeuara, oTrexKaaHu B cneuvanmsnpadHin UHCTUTYLMN Hal-
YecTo CbLUEeCTBYBA PUCK Aia CTaHaT »KepPTBa Ha ceKkcyanHo n dur3myecko Hacunue. B yunnuige Bogewo e
¢dur3myeckoto Hacunme. CneumanumsvpaHnte opraHn Ha MBP ca npefoctaBuny nonuvuencka 3akpuia Ha
650 geua.

1.5.3.laHHM OT n3CcnepBaHe Ha NpeAcTaBUTENN OT 06yunTEeNHUTE OpraHMsauun:

Kak peduHupar deya 8 coyuasnHa Kpusa, puck uiu om ysa3eumMu 2pynu [ocTaBuUMLUTE Ha
o6yueHune? Moyt BCUUYKM MHTEPBIOUPAHUN Ca OTFOBOPWIN 1 Ca Aanu AedrHULUS Ha NMOHATMATA KaTo Mo-
ronsMaTa 4acT OT TAX Ce NMO30BaBaT Ha OCHOBHW HOPMAaTVMBHW JOKYMEHTU B Ta3n obnacT - 3akoHa 3a
3aKpwna Ha geTeTo, KoHBeHUMATa 3a NpaBaTa Ha Aeuata. Kato uano nHtepslonpaHuTe cMATaT, Ye nopaau
cutyaumaTta B P bbnrapus npes nocnegHute e geceTuneTuss B KateropusTa deya e coyuasHa Kpusa,
PUCK U/1lU om yA3eumu 2pynu nonagat Bce noseye Aela, BKNOYMTENHO 1 OT coumnanHo cnabu cemencraa.
MHOro manka 4yacT OT WHTepBIOMpPaHUTE CMATaT, ye “coumanHa Kpus3a” n ,[ete B pUCK’ ca HeACHU
NOHATUA. ETO HAKOU OT OTFOBOPUTE HAa UHTEPBIONPAHUTE YUYaCTHMLM B N3cSiefiBaHeTo (BUX TabnuuaTa no-
nony).

[leua B coumanHa Kpusa ca feua, YMATO »KMBOT KaTO COUVANHU UHAUBUAMW € 3aTpyAHEH nopaau
$VHAHCOBM 3aTpyAHEHMA Ha TexXHUTe CeMelcTBa - WM No ApyrM nNpuunHu. Te3nm geua ca B
HecTabMNHO COUMANHO MONOXKEHME, Te MOXe [a XKMUBEAT NPU KpanHoO nown 6UTOBM yCnoBus, Aa e
HEeBBH3MOXHO 33J0BONIABAHETO Ha TEXHW OCHOBHU XM3HEHU NOTPeOHOCTY, fopu Aa 6eacTaar.
Jeua, uneto Ha-gob6po GM3NYECKo, NCUXUYECKO Y €MOLMOHANHO pa3BUTME He e rapaHTUpaHo
WS 3aCTPALLEHO MO HAKaKbB HauMH.

Jeua, Ha KOUTO ca HapyLleHW NpasaTa, pernameHTpaHn B KoHBeHUMATa 3a NpaBaTa Ha JeuaTta u
3akoHa 3a 3aKkpuna Ha geteTo. ...

JeTe, KOETO e NOCTaBeHO B CUTyaLUsA Ha PUCK NOPaamW HAKAKBU GpakTopu. ...

leua, yMnTO NpaBa Ca HapyweHW U Ce HamupaT B CUTyaLuMd Ha PUCK — U30CTaBeHW, Aeula B
COLUMANHM MHCTUTYLINN, ieLa, KOUTO XUBEAT B CEMENCTBA, B KOMTO Ce YNpaKHABa Hacunuve (Bbpxy
TAX WM Ca CBUAETENN HA TaKOBa), KOUTO ca 06eKT Ha TpaduK, npocewy, CKuTaww, deua c
yBpexgaHua u apyru. [leua, KOMTO ce HYXKAaAT OT NoAKpena 1 rapaHuusa 3a cra3BaHe Ha TeEXHUTe
npasa.

LinTaTi OT OTBOpEH BBMPOC Ha MHTEPBIOTA, NPOBEAEHMN C NPeACTaBMTENN HA 06yYaBaLLy NHCTUTYLNN.
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2. 3aKOHOBa pamMKa
2.1. HopmaTnBHa ypepa6a 3a 3akpuna Ha AeTeTo

2.1.1.NMpepnocTtaBKku 3a N3BbpLUBaHEe Ha pedpopma B nonnTrKara 3a geua B bonrapua

3a cTapT Ha pedopmata B rpwxuTe 3a Aeua B bbarapua ce npmema 1991 r., Korato cTpaHaTta
patudnumpa KoHeseHuuATa 3a 3awmTa npaBaTta Ha geteto Ha OOH. bnunso gecet roguHM No-KbCHO, cref
eVH TBbpAe KpuTuueH foknag Ha Komwuteta no npaeaTta Ha geteto (KMA) Ha OOH Ttasm pedopma
3anoyHa JeNCcTBUTENTHO.

Mpe3 2000 r. ¢ nogkpenata Ha [MPOOH un CBeToBHa 6aHKa Oelle NpoBeAeHO HALUMOHANHO
npenctaButenHo uscnegsaHe ,CoymnanHa oueHkKa Ha rpykmnTe 3a geua B bbnrapuna”.

MsBoam oT HanpaBeHOTO U3cCNeaBaHe:

1. B bvnzapus e mevpoe 201am 6posam Ha Oeya, HaCMaHeHuU u3esH cemelicmeo. Npe3 2000 1. B
CcTpaHaTa umawe Hag 30 000 peua, NOBepeHN Ha AbpXKaBHa rpwrka. Te Hamanaxa fo okono 15000 cnep,
npremaHe Ha JeduHMLMA Ha AeTe B PUCK 1 JeTe B MHCTUTYLUA.

2. [lpeo6nadaea uHMepHameH mun 2pux<a 3a deya 8 puck. OKasa ce, Ue KakBUTO U TPYAHOCTM
unu npob6nemn fa Me efHO AeTe — NIUMCa Ha CEMENCTBO UK Ha fo6pa cemelHa rpmxa, pusmyecko unm
YMCTBEHO yBpeXAaHe, npobnemun B NOBeAEHUETO, 1 MP. OTFOBOPBT Ha 06LECTBOTO 1 AbpKaBaTa belue
eUH — HaCTaHABaHe B OM.

3. Jlunca Ha KoopOuHayus 8 cucmeMama 3da 2pu<u 3a 0eya 8 pucK — [OMOBETE, KaTO OCHOBHa
dopma Ha rpmxa 6sxa Ha MNOAYMHEHME HA NET MUHUCTEPCTBA CbC CbOTBETHA HOPMaTMBHa WU
noAHOpMaTUBHa ypeaba, no npaBusio 6e3 Bpb3ka MOMeXay UM.

4. Hucko ka4ecmeo Ha 2puxa — NOKpMBaT ce OCHOBHO 6a30BUTe NOTPebHOCTN KaTo OCUrypsBaHe
Ha NOACNOH, XpaHa, AOCTBHN A0 MeANLMHCKN FPUKKU 1 o6pa3oBaHue. JIoWoTo KauecTBO e CBbP3aHo C:

- OTtpganeyeHOCT Ha LOMOBETEe OT roNemMun HaceneHn mecTa;

- [onam KanauuTte Ha AoMoOBeTe — Han-4ecTo Hag 70 aeua B eANH OOM;

- HeapekBaTHa Ha HyXaWTe Ha AeLaTa METOAONOrA Ha paboTa, XMBeAT B rpynu, popmupaHun Ha
Bb3PacTOB MPU3HAK, KOETO e Aasiey OT eCTeCTBEHUA XKMNBOT B CeMelHa cpefa.;

- lonama npoabMKMUTENHOCT Ha NPeCTOoN.

- Pa3snokbcaHOCT Ha XMBOTa M OTCbCTBME Ha YrMpaBfieHMe Ha Ta3u pa3noOKbCaHOCT; Jlunca Ha
Bpb3Ka CbC CEMENCTBOTO;

- HeapekBatHa Ha npodecnoHanHuTe GYHKLMM MOArOTOBKA Ha MepcoHana — nejarornyecku,
MeaNLNHCKIS,

5. JleceH docmsn 00 HacmaHsAsaHe HA 0eme 8 OOM — V3CNefBaHETO MOKa3a, Ye y Hac nma
,LIMPOKO OTBOPEHU BpaTh” KbM loMoBeTe.  Bbnpeku HanpaseHaTa pedopma npes 2000 r. ¢ HAKOU OT
npo6nemmnTe bbNrapma npogbakaea Aa ce 6opu 1 He e Npeogonana 3a nepuoga 2000-2009 r.

2.1.2.NMpuoputetn Ha pedpopmaTta B bvarapmusa

OcHoBHWTe NpuopuTeTy Ha pedpopmaTta — AENHCTUTYLMOHANM3aLMA Ha TPXNTE 3a Aela B PUCK,
pa3BuTMe Ha anTepHaTuBHM yanyry, 6asvpaHyn B OOWHOCTTa, MHAMBMAYanu3MpaHe Ha MomolyTa u
NnoBKLLIAaBaHe Ha KaYeCTBOTO Ha FPUXKKTE U yCnyruTe.

o [lpomsaHa B 3aKOHOAATENCTBOTO

EoVvH OT MHCTpPYMeHTUTe 3a NOoCTUraHe Ha NPUOPUTETHUTE LieNn e Cb34aBaHeTO Ha HOPMaTUBHa
ypenba, CbOTBETCTBAWLA Ha YTBbPAEHWUTE MeXAYHapOOHW NpakTukW. Kbm HacToAWwMSs MOMEHT
lopranyeckata pamMka Ha AerHOCTUTE NOo 3akpuna Ha geTteTo B bbnrapua e npeacraBeHa oT 3akoHa 3a
3aKkpwuna Ha geteTo /33[1/  NOA3aKOHOBUTE HOPMATUBHM aKTOBE, CBbP3aHU C Hero. 3aKOoHbT e NpueT npes
2000 roguHa, Bnn3a B cuna ot 01.01. 2001 rognHa v e NnpoMeHAH 17 NbTy, KaTo nocnegHaTa NpomMaAHa e oT
centemspu 2009 roguHa.

50ueHKa Ha HyXauTe OT 06yUYeHMe Ha CNeLMannMcTUTe, paboTelym ¢ Aeua 1 IHOLWMN B CbCTOSIHME Ha U30CTaBsIHe B
Bbnrapua, npoekt Pene 2, 2007r. Etat des lieux et diagnostique des besoins de professionnalisation des acteurs de
la relation d'aide aux publiques en situation d’abandon - synthése européenne www.relais2.eu
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3aKOHBT ypexaa npaBaTa, NPUHUMNMTE U MepKWTe 3a 3akpunia Ha [eTeTo, opraHuTe Ha
AbprKaBaTa 1 O6LMHUTE 1 TAXHOTO B3aUMOZENCTBME NPY OCbLLEeCTBABAHE HA AeMHOCTMTE MO 3aKpuia Ha
LETETO, YYaCTMETO Ha IopUaMYeckun 1 prusmyeckmn nuua.
[ToOHopMamueHU akmose, C8bP3aHU CbC 3dKpusIama Ha 0ememo
Mpasunruyu:
» [paBUNHUK 3a NpyunaraHe Ha 3aKoHa 3a 3aKpwWa Ha AeTeTo
» [paBunHUK 3a CTPYKTypaTa, OpraHmn3auuaTa 1 AenHoCcTTa Ha HauroHanHMA cbBeT 3a 3aKpuna Ha
peTteTo
» [paBunHuk 3a genHocTtTa Ha CbBeTa N0 OCMHOBABaHe
Hapeodbu:
»> Hapep6a 3a ycnoBuATa 1 pefia 3a NpefoCcTaBAHe Ha NONMLUENCKa 3aKpuia Ha AeTeTo
» Hapepn6a 3a ycioBuATa 1 pefia 3a OCbLLEeCTBABaAHE Ha 3aKpuiia Ha Aiela C U3ABeHn Japbum
» Hapepn6a 3a ycnoBusita 1 pefia 3a OCblliecTBABaHE HA MEPKM 3a NpPefoTBpaTABaHe U30CTaBAHETO
Ha AieLla U HaCTaHABAHETO M B MHCTUTYLIMW, KAKTO 1 3a TAXHATA penHTerpayms.
> Hapepba 3a ycnoBusATa M pepa 3a KaHAMAATCTBaHe, MoAbop M yTBbpKAaBaHe Ha MPUEMHU
CcemMeincTBa 1 HaCTaHABaHE Ha Jela B TAX
» Hapep6a 3a cneymanvsnpaHa 3akpuna Ha aeua Ha obLecTBeHn MecTa
» Hapep6a 3a KpuTepumTe 1 CTaHZAPTUTE 3a COLManHN yCyrn 3a geua
HopmamueHu ypeobu:

» HactaHaBaHe B NpueMHO CEMENCTBO, KaTo MsIPKa 3a 3aKpwuia Ha AeTeTo
» OTnyckaHe Ha coumanHy NoMoLLKY No 3akoHa 3a 3aKpusia Ha ieTeTo
C Bnm3aHeTo B cvna Ha 33[1 ce cb3gaBaT ABe HMBA Ha 3aKpwuia Ha AEeTeTo — HauMOHAasHo,

npeacTaBeHO OCHOBHO OT [Ibp»KaBHa areHuuMA 3a 3akpuna Ha geteto /[A3[/ n obWnHCKO, NpeacTaBeHo
ot ampekuuunte ,CoumanHo nognomaraHe” /OCIM/ kbm AreHuuwa 3a coumanHo nognomaraHe /ACT/.
OpraHu no 3akpunaTta ca M MMHUCTbPA Ha TpyAda 1 couunanHata NnoanTMKa, MUHUCTbPA Ha BbTpeLllHnTe
paboTu, MMHMCTBbPA Ha 06Pa30BaHNETO, MNALEXKTa U HayKaTa, MMHUCTbPa Ha NPaBOCbAMETO, MUHUCTbPA
Ha BbHLWHMTE PaboTu, MMHUCTbPA Ha KynTypaTa, MUHUCTbpPa Ha 3[4paBeona3BaHeTO M KMETOBEeTE Ha
ooLWMHMN.

2.2. HopmaTuBHa 6a3a, CBbp3aHa C fieLleHTpann3aumaTa

HeueHTpann3lauymaTta, pa3brpaHa KaTo NPexBbPAsAHE Ha NpaBa M OTFTOBOPHOCTM OT LieHTpasnHaTa
KbM MeCTHaTa BflacT MO OTHOLIEHME Ha AeNHOCTMTE MO 3aKpwia Ha AeTeTo, € CBbp3aHa NpPearMMHO C
npeaoCcTaBAHETO Ha coumanHute yanyru. CoumanHnTe ycnyru, B T.4. 1 3a iella ce onpeaensT B iBe ronemu
rpynu - ycayrm B OOWHOCTTa W yCayru B cheuynanuM3vMpaHvu UWHCTATYuun. B Bbnarapus unma
OEeLEeHTpanu3auma Ha BCMYKKU coumanHm yanyrm (6e3 mHcTuTyuuute 3a feua ot 0-3 r.) B nepuog ot
HAKOJIKO FOAVHM M Cb3[JaBaHe Ha 3aKOHOBU YC/IOBUA 3a BK/IOYBaHE Ha HOBU aKTbOPW Ha MOJSIETO Ha
npefoctaBaHe Ha ycnyrm - obwwmHn u HIMO. CbrnacHo 3akoHa 3a COUMANHOTO MOAMOMAaraHe wu
npaBwIHMKa 3a HEroOBOTO MpwaraHe, AOCTaBUMK Ha YCNyrute Ha OOLMHCKO HMBO, GUMHAHCMpPaHM OT
AbprkaBaTa WAM OOWMHWUTE € KMeTbT Ha ObWWHaTa, KbaeTo ca 6GasvpaHu. KMeTbT Mma npaeBo 0a
npexewspJ/iu ynpasjieHuemo Hd ycjly2ume Ha 8bHWeH 00CMas4uK 3a onpefeneH nepuop oT Bpeme, npu
Cna3BaHeTo Ha npouefypa no Bb3naraHe. [poueaypu No Bb3naraHe MMa NpPegvMHO 3a yciayruTe B
obuHocTTa.

o [JleueHmpanusauuama Ha puHaHcUpaHemo

HeueHTpanm3aumaTa Ha GMHAHCMPAHETO Ce OTHACA A0 B3aMMOOTHOLLEHNATA MeXAY OOWNHUTE 1
ObpKaBaTa 1 NPakTUYecKn He e n3BbplleHa. [bprkaBaTta PrHaHCMPa OCHOBHATA YacT OT yCnyruTe Kato
npefocTaBa Lenesn cyocnanm Ha obLLNHUTE 3a N3P BKKA Ha COLMANHUTE YCIYTr, KOMTO ca OnpeaeneHun
KaTo Abp)KaBHO AenervpaHa genHocT. C peweHne Ha MC 3a BcAKa OloaXeTHa roguHa ce onpenenat
buHaHCcoBM cTaHdapTK 3a pasnuuHuTe ycnyru. O6wunHNTe PrHaAHCKMpaT efHa Masnka 4acT OT yCnyruTe,
KOUTO yrnpaBnfABaT — AOMALIHWTE COLManHM MAaTPOHaXM U He Ca MOTUBMPAHU Ja pasKpuBaT Apyru
OBLUMHCKN YCNYTY, Thil KaTO He aKyMyNMpaT JOCTaTbUYHO CPeACTBa 3a M3APbKKaTa M.
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Mo oTHoWeHWe Ha ynpaBneHUeTo U GUHAHCUPaAHETO edMHCTBEHO AoMoBeTe 3a pgeua 0-3 T.
OCTaHaxa LUeHTpanu3mpaHun CTpyKTypu Ha MrHMCTepCTBO Ha 3gpaBeonasBaHeTo (M3).

o JluueH3UOHeH pexum

Henervpankn KomneTeHUMW, pAbpxKaBaTa CU  3ana3yM  KOHTpPona u4pe3 QPUHaHCMpPaHeTo,
CTaHOAPTUTE, PEMMCTPALMOHHU 1 JINLEH3NOHHMW pexumm. locTaBunyute Ha ycnyru 3a geua ca fjibHu Aa
ce nuueH3npat oT A3/l n cnep ToBa fda ce BnuwaT B pernctpute Ha ACI kbm MTCII. MecTeHuTe Bnactu
HOCAT OTFOBOPHOCTTa fa MpoyyaT MOTPebHOCTUTE Ha HaceNeHWeTO M Aa OTKPUAT afieKBaTHM Ha TAX
yCyry, 3a KOMTO B MOCNeACTBMe nosnyyaBaT GpuHaHCMpaHe OT AbpXKaBaTa. HOBOTO 3akoHOHATeNncTBo
CTUMYnMpa AerncTBUTENHOTO B3aumogenctene mexgy HMNO n mectHy Bnactw.

o  QyHKUYUU HA MECMHAMAJ 8/1dCM, U38bH NPe0OCMABAHEMO HA YCJly2U.

CobrnacHo 33[] KMeTbT Ha obWwwMHaTa e opraH no 3akpwuna. Ha obwuHCKO HMBO ce Cb3paBaT
komucuu 3a dememo. OcHOBHa GyHKUMA Ha KoMmucumTe e fa popmurpa obLmHCcKaTa NoNnTUKa 3a AeTeTo
KaTo ce pa3paboTtun O6WuHCkama npozpama 3a 0ememo, a CbLIO U APYTY NaHOBE U CTPaTernu, OTHACALLM
ce Oo peuata. B komucuute ce obeguHsBa nHGOpMaUMATA 3a PasINYHMTE KaTeropum geua B PUCK,
BKJTIOUMTENTHO M 3a felaTa Ha ynuvuaTta 1M ToBa Cb3[aBa rapaHuua 3a naaHupaHe Ha AeNHOCTM U YyCIyru
CbOTBETHU Ha MOTPEOHOCTUTE U HYXKAMTE B OOLIHOCTTA.

e  0651acmHo niaHupaHe

Bce noseue ce ouyeptaBa Heo6xoAMMOCTTa OT 06NacTHO MAaHUpaHe Ha ycyrute 3a geua wu
cemelncTBa. ToBa ob6aue KaTo Bb3MOXHOCT HE € periaMeHTUpPaHO HOPMATUBHO. Bbipekn ye cTpaHaTa e
pasgeneHa Ha 28 agMUHUCTPATMBHM PErMoHa, BCe Olle HAMa HOPMATMBHO YpefeHa MpakTukKa 3a
pe2uoHasHo niaHupaHe Ha ycayaume.

Ot 2008 r. 6narogapeHue Ha npoekTu, nogkpeneHun ot YHULIED — bbarapusa, ctaptupa NUnoTHO
M3roTBAHETO Ha PEernoHasiH1 MjaHoBe MO NNIaHUpPaHe Ha yalyruTe 3a gela U cemencTea. PermoHanHoTo
nnaHupaHe uma peanua NpeanmcTBa OTHOCHO YNPaBAEHNETO Ha yCIyruTe 3a Aela U CEMENCTBA, KakTo U
rapaHTUPaHEeTO Ha JOCTbM A0 YCNYry 3a HaceNleHNeTO B PasfiIMYHUTE PernoHu, 6asmpaHo Ha peanHuTe
NoTPe6GHOCTN Ha pPernoHa.

2.3.MpaBa 1 OTFTOBOPHOCTV Ha CEMENCTBOTO 1 AeLlaTa

MNpaBaTa 1 OTFOBOPHOCTUTE Ha POAMTENUTE U Ha AeuaTa Ca pa3nucaHun B pasfinyHi HOPMaTUBHU
akToBe, npegumto CK n 33/] n B ronAama cTeneH ca CMHXPOHM3MPaHK ¢ KoHBeHUMATa 3a 3alymMTa NpaBaTta
Ha feTeTo.

2.3.1.0TroBOpHOCTUTE Ha pOoAUTENNTE N HA CEMENCTBOTO

PopunTenute, cnopep MexayHapo4HOTO U HaLMOHAIHO 3aKOHOZATENICTBO, MMAT OCHOBHATA posif B
rpwkaTta 3a geuarta. B npakTuikata He ce M3non3BaT BCUUYKM MEXAHM3MU 3a OCUTypsiBaHE Ha OTrOBOPHO
pPOOUTENCTBAHE 1 TE HE Ca MOAKPENAHWN B Hy>KHaTa CTEMEH, 3a ia Ce rpuXKarT 3a geuaTa cu.

PaswupaHomo cemelicmgo e BbBBJIEUEHO B OCUTYpPsIBAHE Ha TpPUXKWUTE 3a AeuaTta. ToBa e
XapaKTepHa 0COOEHOCT Ha ObArapckoTo o6WEeCTBO — TACHaTa BpPb3Ka MeXay MnoKosieHuATa U
cnopensHeTo Ha OTFOBOPHOCTUTE 3a OTIeXgaHe Ha feuaTa. B Ta3n Bpb3ka He e n3HeHafa, Ye NMEHHO
HacTaHABaHETO NPV POAHUHM 1 6NM3KKU ce 13MOoN3Ba B NO-rofiAMa YacT OT CllyyanTe 3a NpefoTBpaTABaHe
Ha HaCTaHABAHETO B MHCTUTYLUW.

CobrnacHo 6bnrapckoTo 3akoHopatencteo /CK/ pgeuaTa TpsbBa ga XUBEAT B CEMENCTBOTO Ha
CBOVITE POANTENN, OCBEH aKO BaXKHW 0OCTOATENCTBA HE Hanarat fa Xueeat apyrage. HacmaxnasaHemo Ha
dememo u38vH 6UOJI02UYHOMO MY cemMelicmeo Ce U3BbPLLUBA C AAMUHMCTPATMBHA 3arnoBes Ha Aupekums
«CoumanHo noanomaraHe», Moc/iefABaHa OT peleHMe Ha cbaa. OTrmepgaHeTo Ha [eTe W3BbH
6UONOrMYHOTO My CEMENCTBO KbM HaCTOALMA MOMEHT MMa PasfnyHm GpopMU, KOUTO KOPEHCMOHAUPAT C
MepKuTe 3a 3akpuna cnopeq 33[: HacTaHABaHe B CEMEWCTBO HA POAHUHU MU GAIN3KKU; OCUHOBABAHE;
HaCTaHsABaHe B NPMEMHO CEMENCTBO; HaCTaHsABaHe B CreLanm3npaHa MHCTUTYLNA.

lMoHamuemo ,pooumesnicka 2puxa” He e TO4YHO onpegeneHo. Cnopen 6bArapckoTo
3aKOHOJATEeNCTBO POAUTENCKUTE NpPaBa 1 OTFOBOPHOCTU Ce Bb3NpremaT KaTo GyHKUMA Ha GronormyHnTe
poauTtenn. lMpun HacTaHABaHe Ha [fAeTe W3BbH CEMENCTBOTO, C W3K/OUYEHMEe Ha OCUHOBABAHETO,
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6UONOrMYHNTE POAUTENM MNPOAbMKABAT Aa Ca HOCUTENM Ha POAWUTENCKUTE NpaBa M OTFOBOPHOCTM,
HE3aBMCUMO, Ye He MonaraTt rpuxu 3a geteto. “PoguTtenckaTa rpmxa” He ce acouumpa C pasinyHuTe
dopmun Ha oTrnexpgaHe Ha JeTe OT APYrM XOpa, KOUTO He ca BMONOrnyHM poauTenn, HO BPEMEHHO ca B
ponaTa Ha poauTenu.

2.3.2. OTroBOPHOCTM Ha poauTennTe N Ha AbpKaBaTa Mo OTHOLLEHME Ha rpyXKaTa 3a AeuaTta

OCHOBHO € HapylleH 6anaHCbT MeXay PonuTe Ha POAUTENUTE U SbprKaBaTa Mo OTHOLUEHWE Ha
rpwkarta 3a geuarta. KoHBeHUUATa 3a 3alMTa npaBaTa Ha geuara B 4.18 ACHO oyepTaBa OTTOBOPHOCTUTE
Ha poauTenure.

Cnopep 6bNrapcKOTO 3aKOHOAATENCTBO, OTTOBOPHOCTUTE Ha POAUTENNTE U Ha AbprkaBaTta ca
pasnmMcaHn B MbieH CUHXPOH C Te3n npuHumnu. PasnucaHu ca v npouegypu npum HemsnmbjHEHWE Ha
OTrOBOPHOCTUTE OT CTPaHa Ha poputenute. Ho B npakTuMkata no npunaraHe Ha CK He ce ctura go
TbpCeHe Ha OTrOBOPHOCT OT poauTenuTe, KOrato He rnonaraT rpuXmn 3a fgeuata CM — OTHEMaHe Ha
poaouTENCKU MpaBa W OCUrypsABaHe Ha M3Apb)KKaTa 3a feuata no cbaebeH pep. ToBa Boau Ao
yTBbpXAaBaHe Ha Harnacu 3a 6e30TroBOPHO OTHOLWEHME Ha poauTennTe U MNPexBbpriAHe Ha
OTrOBOPHOCTUTE 3a OTrNeXAaHe Ha flelata BbpXxy AbpasaTa.

3. NMonutnyecka pamka

B nonuTtryeckata pamka e 6baaT NpeacTaBeHr Haii-06LWo OCHOBHUTE MHCTUTYLIUN, aHTaXKUPaHW
C yCnyrute 3a geua U CEMENCTBA B PUCK, TEXHUTE OTFTOBOPHOCTY, ponu 1 fgeriHocTv. Cblyo Taka e ce
CNpeM Ha B3aVMOAENCTBMETO MeXAy TAX, B3UMAHETO Ha pelleHus 1 onpefensHeTo Ha 6bpaewuTe
MOMMUTMKN KaTO Ce HanpaBu KpaTKO MNpefCTaBAHE W Ha BoAewwuTe MNOAUTUYECKU AOKymeHTW. Lle
npeacTaBuUm aHHMTE OT NPOBEAEHOTO M3CNeABaHe.

3.1. OpueHTMpaHe Ha NONINTUKUTE, HUBO Ha pelleHnA N Ha PUHaAHCUpaHe

3.1.1. OCHOBHU NOANTNYECKN JOKYMEHTMN

AHanNM3bT Ha OCHOBHUTE MOANTUYECKN AOKYMEHTM nomara fa ce BuaM KbM KakBO e
OopueHTUpaHa nonuTMkKa B bbnarapua no oTHoweHwe Ha feuaTa U cemencTBata. KbM BCekn OT Tesm
AOKYMEHTUN € pa3nucaHo M CbOTBETHOTO pMHaHCMpaHe, HeobxoAMMOo 3a obe3nevyaBaHe Ha JeHOCTUTE U
MepKuTe Npu peannsnpaHe Ha NONTUKNTE.

e  HauuoHanHa cmpameaus 3a 0ememo 2008 — 2018 200uHa
HaLI,I/IOHaJ'IHaTa CTpaTternAa 3a geTeTo € NoNNTUYeCKn )J,OKyMeHT, KOWTO onpepena NnpuopuTeTHUTE
HanpaBneHuaA N AencTemA 3a nogobpaBaHe 61arocbCToOAHNETO Ha AeuaTta B bbarapua. B nsnbiaHeHne Ha
HalUuWoHanHata ctpaterua, MMHUCTepCKMAT CbBeT nNpuema HauyroHanHa nporpama 3a 3akpuia Ha aeTeTo.
Te3an OOKYMEHTW ce OCHOBaBaT Ha MPMHUMMNA 3@ OCUTypsiBaHE BUCLIWTE WHTEpPEeCn Ha [eTeTo U 3a
Cna3BaHe MNpaBaTa Ha BCUYKM Jeua B bbnrapua, kKato obeanHsABaT yCMIMATA HA BCUYKM aHraXKuUpaHu
WHCTUTYUMW NPV NIAHMPAHETO Y U3MbIHEHMETO Ha AeNHOCTUTE.
3a NOCTUraHeTo Ha onepatuBHWTe Lenu Ha CTpaTeruATa’ ca GopmynnpaHn JENHOCTU 1 MEPKMK,
KaKTO U MexaHu3mu 3a quHchupaHemo UM N HTErpnpaHe Ha NONNTUKNTE 3a AETETO.

e HauuoHaneH 0okn1ad HA bwvsieapud No cmpamezuume 3d COUUAIHA 3aKPUJA U COUUAJIHO BKOYBAHE
2008 -2010e.
HaumoHanHHUAT goknaa® onpeaens Kato cBon GOoKycC:

» OrpaHuyaBaHeTO Ha NpefaBaHeTo Ha 6elHOCTTa 1 COLMANHOTO N3KIOYBAHE MeXIY NOKONeHMATa
(Cc aKUeHT Bbpxy feTckaTa 6ejHOCT 1 COLManHO M3KIYBaHe);

» PaBHWTe Bb3MOXHOCTU 3a Hal-yA3BUMUTE rpynm B 06LLEeCTBOTO.

7 HaumoHanHa ctpaterus 3a geteto 2008 — 2018 rogunHa
8 HaunoHaneH fgoknag Ha bbarapus no ctpaterMmnTe 3a coumanHa 3akpuna 1 coumanHo BKaousaHe 2008 — 2010 .
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HaumoHanHmAT nnaH 3anara Ha:

- [lpeBaHTUBHUTE MepKU;

- lNogkpenaTa Ha JeuaTa 1M cemMelCTBaTa Ype3 MeEPKU 3a NofobpsiBaHe MaTEPUASTHOTO CbCTOAHKE
Ha CeMencTBaTa 1 pa3BMBaHe HA KaUeCTBEHU 1 Pa3HOOOPa3HU CoLUanHn ycnyru;

- HeunHcTuTyumoHanmsaumuaATa KaTto NpoLec 1 BOAELO HanpasieHne B pa3BUTUETO Ha coUMnanHuTe
ycnyru;

- Bpwb3kaTta cbc cuctemnte Ha 06pasoBaHMe U 3paBeona3BaHe KaTo KOMMOHEHTM Ha KOHLenuuaTa
3a 6opba c begHOCTTa 1 COLMaNHOTO M3KYBaHe cpef AelaTa.

e Bu3sus 3a deuHcmumyyuoHanusayuama Ha deyama 8 Penybnuka beneapus

MpaBuTenctBoTo Ha Penybnuka bbarapma npre QOKYMEHT U3LANO MHULMMPAH OT OpraHu3aunnTe
C HecTonaHcka uen - HauuwoHanHata cTpaTerva ,Busma 3a geuHcTUTyumMoHanu3aumAata Ha feuata B
Peny6nuka bbnrapua”. Ta® ce ocHoBaBa Ha MONMTMKATa B Hal-f06pWA MHTEPEeC Ha felaTa, HacoueHa KbM
nofKpena Ha cemelncTBaTta 1 Cb3flaBaHe Ha Haln-gobpwu ycnoBmA 3a pa3BuTUE Ha JelaTta 1 peannsnpaHe
Ha TeXHWA NMbheH noteHuman. B peayntat Ha n3nNb/IHEHNETO Ha CTpaTernAaTa ce o4akBa B AbJIrOCPOYEH
nnaH, NpemMrHaBariky Mpe3 HamMansABaHe Ha 6poAa Ha fAeuaTa B MHCTUTyuMWTe, Ja ce LOCTUrHe A0
N®JIHOMO 3adKpuedHe HA KJdAcu¥yecKUA mun UHCMUMYYuu, KaTo CblUeBPEMEHHO ce MpeKpaTu
HacTaHABAHETO B UHCTUTYLUMK 3a Aeua oT 0 Ao 3 roanHu cnep npviknioyBaHe Ha pedopmarTa.

MnaHMpaHeTO MepKM ca HacoUYeHU MPean BCUYKO KbM perynupaHe Ha BXofa Ha MHCTUTyuumuTe
ypes nogkpena Ha CemMencTBOTO M pa3BUTUE Ha YCNYrM 3a NpedoTBpaTABAHETO Ha M30CTaBAHETO KaTo
NnpeBeHUUA Ha PUCKOBETE B CEMENCTBOTO, PaHHa WMHTEPBEHUWA M NoAKpena Ha AeTeTo, ycnyru no
CeMEeNHO nnaHuMpaHe U cemMelriHa Meauauma. Yoinuata we ObaaT HacoueHU KbM ebveexo0aHe Ha
npuemHama zpuxa 6 HAyuoHaseH mMawab KaTo OCHOBHA anTepHaTMBa Ha HacTaHABaHETO B
cneumanM3vpaHa MHCTUTYLMA U KbM HaCbpyaBaHe Ha OCHOBABAHETO.

3.1.2.NNonnTnyecKka N HOpMaTBHa paMKa - JaHHU OT NPOYy4YBaHETO CbC CneyunanncTn ot
cucremara 3a 3aKpuna
e (CpOomeemHU UHCMUMYYUU U y4acmHuyu

Hama eguHCcTBO B pa3bupaHeTo 3a MHCTUTYUMUTE 1 yYacTHMUMTe B cuctemata. Cneyunanucrute
nocoysaT Ha MbpBO MACTO MWHWCTEPCTBO Ha Tpyda W coumanHata nonuTuka. Hakom wmsbpossat
MUHUCTepcTBaTa, MUHNCTEPCKM CbBET, OOLMHCKA agMUHUCTPaUMK, Npu apyrn ce obobwasa 6e3nmyHo
“BCUYKN OpraHu Mo 3aKkpwuna Ha geteto”. M36poasat ce ouwe otaen “3akpuna Ha peteto”; KCYAC;
KaHAMAATU 32 OCMHOBUTENW unu NpuemHn popgutenn. bnmnso egHa Tpeta (30%) oT cneymanucTute He
[aBaT HUKaKBW OTroBOpu Ha pa3sgena “lMonutnyecka n HoOpMaTMBHA pamKa”.

e  Ponu, mucus, detiHocmu

Tyk cneumannucTite OTroBapAT OTHOBO C ronaMo pasHoobpasue. OTbenAsBa ce: nogkpena Ha
AeuaTta 1 TeXHUTEe CEMENCTBa, OCbLUECTBABAHE Ha MEPKM 3a 3aKpwuia npaeaTta U UHTepecuTe Ha geuara;
HAKOW OTroBapAT GOpPMasiHO: “CbriacHo AeCTBALOTO 3aKOHOAATENCTBO”
3akpunata ce ocbuwecteaBa upe3s [A3[, MwuHncTbpa Ha Tpyda W coumanHata MOAWMTUKA, Ha
06pa3oBaHMETO Ha BbTpPelHUTe paboTn, Ha MPaABOCHAUETO, Ha BbHWWHUTE PaboTu, Ha KynTypaTta, Ha
30paBeorna3sBaHeTO U KMeToBeTe Ha o6wumHW. [Mopagn nuncata Ha KOOPAWHALMOHEH MeXaHW3bM 3a
B3aMMOZENCTBME N pa3nucBaHe GyHKLMUTE camo Ha [dupeKkummTe coumanHo nogrnomaraHe, pabortarta e
HacouyeHa usknuntTenHo B OTaenuTe 3a 3akpuna Ha fAeTteTo. ToBa 3aTWCHa OTAENNTE C HECBOWMCTBEHA
paboTa, akymynvpa U3KNIYUTENEH CTPEC 1 BOAM A0 rofAMO TEKYUECTBO.
MWHUCTEPCKNAT CbBET onpefdensa Abp)KaBHaTa MoaMTUKa B o6facTTa Ha COLMANHOTO nopgmnomaraHe..
OcblyecTBABa Cce B CbTPYAHMYECTBO C OONACTHUTE agMUHMCTPaLMK, OpPraHUTE Ha MeCTHOTO
CaMoyrnpaBfieHre U IpUANYECKNTe LA C HEeCTOMaHCKa Les, OCbliecTBABaLUM AeMHOCT, NporpaMmm u
NpPoeKTN B Ta3n obnacT.

° Bu3nA 3a AeUHCTMTYLMOHanM3aumsaTa Ha feuata B Penybnuka bbnrapusa, paspaboteH ot AneaHc Ha HIMO B
bbnrapus, 2008 r.
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Tosea ca yumamu om uHmMeps8ioMa CbC CneyuaIuCcmu 8 cghepama Ha 3akpusaa Ha deyama.

e Husa Ha 83emMaHe Ha peuleHus
lpapjaumATa Ha B3EMAHETO Ha pelleHus e: couymnaneH paboTHuK ot O3] - HavanHuk O3] - IupekTop Ha
OCI - cba. Kato ocHoBHM 3BeHa ca nocouyeHn MTCI, ACH, PACH, ACT, O34.
MWHNCTBPBT Ha TpyAa W coumanHaTa NonuTuMKa pa3paboTsa, KOOpAMHMpPA U NpoBeXaa AbprkaBHaTa
nonuTnKa B 06nacTTa Ha COLMANHOTO NoAromMaraHe.

e Husa Ha KoMyHUKayus, 8pB3KU U 83aumodelicmaue mexo0y pasaudHuUme uHcmumyyuu
CneumanucTnte HAMam eOUHCME0 NO 8vbnpoca 3a KomyHukayuama. OTroBopuTe CbabpXKaT
N3Ka3BaHWA, KOUTO ca OT “AKTUBHO B3aMMOAENCTBME MEXAY BCMUKM OpraHy Nno 3akpwna Ha geteto” Ao
“JlInncea CMHXPOH MeXAy MHCTUTYLMNTE”, B YacT OT MHTepBIoTaTa NPUCHCTBAT NOXKenaTenHN n3Ka3BaHusA
“TpabBa fa ..."”, HAKOM K1300LWo He oTroBapAT. Cnopep YacT OT CneunanncTuTe ce Tbpcu KoopanHauumsa
npu paboTa No KOHKPETHU Cryyau.

e QuHaHcupaHe Ha cmpykmypume
MouTn BCUYKM WHTEPBIOUPAHU CMEeLManncT MOCOYBaT KaTo OCHOBEH W3TOYHMK Ha ¢uHaHCcUpaHe
AbpxaBHUA OtopgkeT. CnomeHaBaT ce KaTo BapuaHTy owe MWHMCTepCTBO Ha TpyAa M couumanHata
nonuTnka, MuHMCTepCcTBO Ha obpa3oBaHMeTo, MWHUCTEPCTBO Ha 3ApaBeonasBaHeTo. Bceobuata
KOHCTaTaLuA, CbBCEM He M3HEeHaABalla e, Ye GUHAHCMPAHETO e KPalHO HeloCTaTbuHO.

e bwvoewa nonumuka /OpueHmayus Ha noaumukama/
CneumnanucTnte nokaseaT gobpa OCBEAOMEHOCT 3a ObpellaTa MOAUTUKA MO OCHLLLECTBSBAHETO Ha
3aKpuna Ha geuata B bbnrapua. MNo3oBaBaT ce Ha 3akOHBT 3a 3aKpwia Ha AeTeTo, Ha EBponeiickaTta
NONMTMKA, Ha NOJIOXKEHUTE B NOCNEAHUTE FOANHY YCUINA 3@ AEUHCTUTYLMOHaNn3auuma, paslmpsasaHe Ha
CneKTbpa OT couuanHn ycyri 3a geua v rpynu.

3.2. AKTbopu, ponu, Mucun, BencTrena

3.2.1.0CHOBHM aKTbOPU 1 TEXHUTE PO, MUCUN U AeTHOCTU
OCHOBHUTE UHCTUTYLMX C OTFTOBOPHOCTM NO OTHOLIEHME Ha 3aKpunaTta Ha JeTeTo, NaHupaHeTo,
Cb3faBaHeTO, NPefOCTaBAHETO 1 YNPaB/ieHMETO Ha COUManHuTe yCnyri B CTpaHaTta ca:
e  MuHucmepcmeo Ha mpy0oa u coyuanHama noaumuKa
Cb3paBa gbpKaBHaTa NonvTMKa B chepaTta Ha COUMANHOTO NoANomaraHe, coumanHuTe ycnyru um
3aKpusia Ha aeTeTo, onpenens HauMoHanHUTe NPUOPUTETK, 3aeAHO ¢ MMHNCTePCTBO Ha PpuHaHcuTe / MO/
onpefens AbpXaBHO-AeslerMpaHnTe AeNHOCTM B CoUuManHuTe ycnyrm u paspabotBa pasxogHuTte
CTaHAapTu 3a ¢urHaHcMpaHe Ha couuwanHute ycnyru. MTCIT oTroBapsa 3a HOpMaTMBHaTa paMKa, KOATO
onpepens obxeaTta Ha AEVNHOCTUTE, KaTo NpaBy NPeaNoXKeHne 3a 3aKOHOAATENTHM NMPOMEHMN.
e  MuHUCMmepcmeo Ha uHaHcume — ONpeaena PasxoAHUTe CTaHAAPTU U TaBaHW 3a GMHAHCUpPaHe
Ha coumanHnTe ycyru B CTpaHara.
e AeeHyusMa3a coyuaaHo NoonomMazaHe
Pa3spelwaBa OTKpMBaAHETO M 3aKpPMBAHETO Ha COUMaNHWUTE YCNYrn — ObpKaBHO-AeservpaHa
OEeNHOCT, pa3paboTBa MeTOAMKM 3a COUMANHW YCIyru, MHCNEeKTMpa coumanHuTe yayrn, nogabpxa
perucTbp Ha AocCTaBuMuMTe Ha coumanHu yanyru. Ypes gupekuyumute ,CoumanHo nognomaraHe” (OCM)
npefocTaBa 3akpuna Ha AeTeTo M couumanHo nognomaraHe /momowwm wn ycnyru/. B ACIM ca paskpuTu
otgenn ,3akpuna Ha peteto” (O3[), KouTo npoBexpaT Ha MECTHO HMBO Abp)KaBHaTa NMOAUTUKA 3a
3aKpwWna Ha geTerTo.
o [lepxasHama azeHyuA 3d 3aKpusid Ha dememo
ToBa e cneumanusmpaH opraH Ha MUHUCTEPCKM CbBET 3a PbKOBOACTBO, KOOPAWHUPAHE WU
KOHTpOJ B 0bnacTTa Ha 3akpunaTa Ha geteto. OCHOBHUTE NPABOMOLLMA Ca CBbP3aHU C pa3paboTBaHe Ha
AbpKaBHaTa NONTMKA 3a 3aKpWia Ha 4eTeTO CbBMECTHO C BeAOMCTBATA, KOUTO OCbLLECTBABAT FpuXuTe
3a Aeua, pa3paboTBaHe N KOHTPONMpPaHe Ha U3MNb/IHEHNETO Ha HAUMOHAIHU U PEerroHasnHn nNporpammu,
CBbpP3aHM CbC 3aKpwunaTta Ha geteto. B [JA3[l ce n3paBaT nMueH3n Ha usnyeckn n lopunanyeckn nuua 3a
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npeaocTaBAHE Ha COUManHW yCnyri 3a feua M ce opraHvM3vpaT MpoOBEPKW 3a cra3BaHe npaBaTa Ha
aeteto. JA3]] e aHraXkupaHa ¢ npegocTaBsAHe Ha MeToAnYecKa NOMOLY, Ha oTaenuTe “3akpwuna Ha geteto”
KbM gupekunnte “CoumanHo nognomaraHe” n ¢ pepopmmpaHeTo Ha CreunanusnpaHuTe MHCTUTYUUK 3a
neua..
e Ob6wuHuUmMe
Cb3paBat o6l MHCKaTa NONMTMKA NO OTHOLIEHME Ha CoUManHuTe yciyru, Cb3gasart, npefocTaBaAT
CouManHu ycnyru, 4OroBapAT NpefoCTaBAHETO Ha COLMANHN YCNYTX C BbHLUHM JOCTaBYMLM, KOHTPOAUpaT
TAXHOTO KauyecTso.
e Jlocmasyuyu Ha coyuasnaHu ycyau
ToBa ca aobpxaBaTa, 06wmnHUTe, HMO, BNrcaHm B perncrTbpa Ha AreHumaATa 3a coumanHo n dGupmu.

3.2.2. PesyntaTm OT TEPEeHHOTO Npoy4YBaHe C PbKOBOAEH MepcoHan - AUPEKTOpPN Ha
AUpeKuun, Ha YCIyru, Ha OTAeNnu 3a 3aKpuia Ha geuarta
o Cmpamezauyvecku yenu
NHTepBlonpaHn ca obwo 28 aupektopu ot PACH, ACM n anpektopu Ha KCYAC™. Mo oTHOWEHME
Ha cmpameaudecKume yesnau, [aHHWTE OT NPOYYBAHETO MoKa3BaT, ye B 53,5% oOT oTroBopuTte ca
MOCOYEHN CTpaTermyeckmuTe LEnU, Mo KOUTO paboTy OTAENbT 3a 3aKpwia Ha LEeTETO B paMKMTE Ha
CboTBeTHaTa gupekuma ,CoumranHo nognomaraHe”.

L apaHTMpaHe Ha NpaBOTO Ha feuaTa Ja pacTaT M Aa ce pa3BMBaT B cemelHa cpepa. [a ce ocurypu
6e30mMacHa cemeliHa cpefa 3a NPaBUAHOTO pPa3BUTKE Ha AeTeTo”
,OcurypasaHe Ha BUCLUUTE HTEpPeCK Ha aeTeTo”.

WHTepBtoTa ¢ gupektopu Ha ACM v PACH

B 3HauMTENHO No-Manka YacT ca OTroBOpWTe, MPU KOUTO Ce NOCOYBAT GYHKLUNTE Ha AUpeKunaTa
,CoumanHo noanomaraHe” Kato uano. Tyk ca GOopMynMpaHU CTpaTermuyeckn Uenu, HacoYEeHU KbM
M3Nb/IHEHVMETO Ha AbpKaBHATa MOMWTMKA B 06NacTTa Ha COUManHaTa 3akpwuia Ha yA3BUMUK Tpynu OT
HaceneHneTo.

,OcurypasaHe Ha couuanHa saluTa Ha XxopaTa C Hall-H1UCKK foxoamn”,
,apaHTMpaHe Ha counanHa 3almTa Ha yA3BUMUTE FPYNN Ha HaceneHneTo.”
,I1opobpABaHe Ha XKM3HEHWUA CTaHAAPT 1 KAYeCTBOTO Ha XMBOT Ha xopa.”
WHTepstoTa ¢ gupektopu ot PACM n 4CMN

PasznukaTa B TbAKyBaHETO Ha BbMAPOCMTE W [AAEHWTE OTFOBOPM MOXe Aa ce obAcHuU ¢
ocobeHocTUTe NpU Bb3NpMeMaHeTo Ha ¢yHKummTe Ha O3[. Hakom oT gupektopute cumTat, ye O3] e
HepasfenHa u4act or gupekuyuata ,CM". 3a gpyrm ca Hanuue cneunduku BbB (YHKLUOHANHaTa
xapaktepuctrka Ha O3]l n octaHanuTe gBa otgena B pamkute Ha ACM - ,CoumanHa 3akpuna” u ,Xopa ¢
YBpexaaHua n coumnanHmn ycnyrm”.

B 50% oT nonbnHeHuTe BbNpocHuuu, aupekumute ,CIM” NocouyBaT KOHKPETHO KaTo CBOA
CTpaTernyecka LUen AEeMHCTUTYLMOHaNM3auuATa - M3BEXAAHETO Ha feuata OT cneumanmnsnpaHu
MHCTUTYUMW. TO3M Mpouec ce MnocoyBa KaToO OCHOBEH MNpW peanv3upaHe Ha  MNONUTMKWTE 3a
6MarocbCTosAHME Ha AelaTta U cemeincTBaTta. B octaHanata NonoBuHa OT OTrOBOPUTE MMa CbOTHOCMMOCT
KbM AeVHCTUTYLMOHaNn3aumnaTa, n3passealla ce B CIefHOTO: ,MOArOTOBKA 3a AeuaTta, HactaHeHn B CU 3a
peuHTerpauns”, ,pedopmmnpaHe, NPecTpyKTypupaHe u 3akpuBaHe Ha CWM 3a peua”, ,Cb3gaBaHe Ha
YCNOBMA N rapaHumm 3a couunanHa nHTerpauma Ha geuara C yppexaaHusa.”, ,Pa3Bntme Ha anTepHaTUBHU
ycnyru, 6a3upaHmn B o6WHOCTTa, UHAMBUAYanu3nMpaHe Ha nomowTa.” Kato uano moxe ga ce npueme, ye
deucmumyyuoHanusayuama ce pasno3Hased Kamo npuopumem B [e/HOCTTa Ha pPbKOBOAHUTE
CTPYKTYpMW.

B manko noseue ot 1/3 OT OTroBOpWTE KaToO YacT OT cTpaTternueckute uenu Ha [CIN ce nocousat
,pasKpuBaHeTo” n ,pasBuTMeTO”, ,AO0CTBN A0 KauvectBeHn ycnyrnm”. B mo3u cmucen [CIT ce
udeHMuuUYUpam kamo 0ocMasyuyu Ha COYUAIHU ycayeu U kKamo caujecmeeH (hakmop 3a pazsumuemo
Ha Mpexa om ycayeu 8 obuyHocmma.

19 AbpeBmnaTypa Ha KomnneKc 3a coumanHm ycnyrv 3a fela u cemeincraa
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HaHHuTe nokaseart, ye camo 1/3 oT AMpeKTopwuTe, yyacTBanu B U3C/eABaHETO, BKMOUBAT KaTo
Luenn Ha paboTaTa CM KOHKPETHO Pa3BUTUETO Ha NMPUEMHa rpmKa. BugHo oT oTroBopuTte, anupeKTopute
Ha OCI ocb3HaBaT KaTo UANO MPUEMHaTa rpuXa 3a CBOW npuopuTeT B paboTata u ece owe He ce
aKyeHMuUpa Ha 83MOXHOCMUMe U Heo6xo0uMocmma B npoueca Ha NprYemMHaTa rpmxa 0d ce pabomu
8 eKUn c NapmHbopu.

B 15% oT oTroBopuUTe € 3anucaHa KaTo YacT OT OCHOBHUTe AelHoctn Ha ACI pabotaTa no:
,MPEBEHLMA Ha N30CTaBAHETO Ha fela 1 HacTaHABAHETO MM B Cneumnann3npaHn MHCTUTyummn.” QakroT, ye
B CpaBHeHVe c 6poA Ha MOCOYEHMTE OTrOBOPY 3a AEVMHCUTYUMOHAnM3auus, 6poAaT Ha OoTroBopuTe 3a
NpeBeHUMA Ha W30CTaBAHETO M HacTaHABAHETO Ha f[eua B AOMOBE U MHOroO Mno-manbK, O3HayaBa
cepuoseH aeduumnT Ha pasbupaHeTo 3a HEOOXOAMMOCT Aa ce PaboTh ABArOCPOYHO 3a MPEeBeHUUA Ha
pvcKa 1 HenomnagaHe Ha fieua B UHCUTYLNN.

e OpeaHusayus, opzaHozpama u mucus — 0aHHU om npoy4yeaHe

KaTo uAno uHTepBloMpaHMTe NOCOYBAT, Ye CTPYKTypaTa e hepapxmyHa 1 uma ciegHaTa Bpb3Ka:
AreHuma ,CoumanHo nognomarane” (ACM) — PernoHanHa gupekuma ,CoumanHo nognomarane” (PACH) -
Onpekuma ,CounanHo nognomarane” (OCIM) — Otpen ,3akpuna Ha geteto” (O3[). ToBa e opraHM3auua Ha
AOMUHUCTPALMATA, pernaMmeHTnpaHa B YCTPONCTBeHUA npaBuiHuK Ha ACT1.

Hsakou OT yuyacTHMUMTE B M3C/1Ie4BAHETO NOCOYBAT, Ye cTpyKTypaTa B O3]] ce CbCTOM OT: HaYanHUK
Ha OTAena, raBeH eKkcnepT, counanHy paboTHMUN. B HAKOM OT oTaenuTe 3a 3aKpwuia Ha AeTeTo uma ”
NCUXONOor, HO HAMa topuctu. OpuckoHcyntn nma 8 PACI. B oTroBopuTe e KOMeHTMpaHa CTpyKTypaTta u
opraHmsaumAa Ha paboTaTa BbB Bpb3Ka C Mpoueca Ha nprMemHaTa rpmxa. lMocouyeHo e, ye: ,uma ABama
coumanHn paboTHUUM — eanH 3a paboTa CbC CEMENCTBOTO, BTOPUAT 3a paboTta ¢ aeTeto.” ToBa e
HOPMAaTMBHO 3a5T0XXEHO U3KCKBaHe, HO He e 06e3MneyeHo Ha BCAKbAE C YOBELLKM pecypc.

Tasu uHpopmauus e nokazamesHa 3a Oepuyuma 8 op2aHu3auusmMa HAa pabéoma OMHOCHO
u3nosJIHeHUe Ha cmpamezuyeckume yesu, nocmaseHu nped [Cr1.

3.2.3.KoHTpon Ha npepocTaBAHNTE YCAYrn
e KoopOouHayuoHHU cpewyu Ha pasaudyHUMe Cy>xumenu

B T031 pasgen 5 oT oTroBopuTe Ca AafieH 3a NPOBEXAAHETO Ha ONepPaTMBKN — pabOTHUTE CcpeLLn
Ha ekmnute Ha O3][], KouTo ce cBMKBaT OT HavanHuka Ha O3[] 3a BCUYKU CRYXUTeNn B OTAeNa, BeAHbX
CeIMMYHO MO opraHusaunoHHu Bbnpocu. PACI - B ABa OT BbNPOCHMLMTE Ca OTFOBOPUIIN KaKBU PaboTHU
cpewm opraHmnsmpart ¢ pabotewmte B obwmnHcknte ACIM - 33 HacoKu M yKa3aHuA Ha paboTa, npobnemu
U N3MeHeHNA B HopMaTKBHaTa ypegba.

Moutn 1/3 ot otroBopute (32%) ca pdageHn 3a MeXAyvHCUTyumoHanHute cpewun: ,C
LOCTaBUMLMTE Ha COUMANHN YCYr /MepuoguyHn cpeLn/ npyn goroBapsaHe Ha MHMUKATKBa Ha KOATO U Aa
€ OT CTpaHuTe Npu HeobxoanMocT. MpncbCcTBaT NPEeACTABUTENM Ha ABETE CTPAHWU — NPUMEP AOCTABUMNK U
034", , Cpewn mexpy cnyxutenute Ha O3l m poctaBuMkKa. MACTO M MHULMATMBKM 3a TAX - NO
NapTHbOPCKO AOroBapsAHe Ha MbpBa CpeLla - NpW AOCTaBUYMKa, YeCTOTa - MOHe BeAHbX Ha 3 meceua npu
TPYAHW Ka3yCM-MHOTro no-4yecto. [py HEBB3MOXHOCT — KOOPAUHALMOHHW AEWCTBMA U CbAENCTBMA MO
TenedoHa.”, ,Cnyutennte oCbLIeCTBABAT HaW-uyeCTn CPeLWn C yumTenu, nuYHu nekapu. Cpewute ca
nHuymmpanu ot 03 ¢ MKBIMIMMH, MBP, AMNC, o6wwnHn, npokypatypa, cba.”

CoumanHute paboTHUUM oT O3] oCbLEeCTBABAT HAM-YeCT! CPELUUN C YUNTENN N INYHM NEKApMX Ha
Adeua. MNoyTn NunceaT TakMBa CbC COUMANHW PabOTHUUM OT APYrUTe OTAEeNN B ANPEKLMATa, a 0CobeHo
Heobxoammu ca TakmBa ¢ OC3.

HabntogaBaT ce NpOTMBOMOJIOXKHN OTrOBOPa MO OTHOLLEHME Ha cpewmn ¢ [leTcKa negarornyecka
ctasa, MKBIMMH, npokypaTypa, KOeTO BepoOATHO Ce Ab/KaT Ha pas3nuyHata npaktmka B O3[ B
pasnnyHunTte ACT1.

[aHHWTe 33 NnpoBexaaHe Ha 06CbKAaHUA Ha paboTaTta No csiydar B MyNTUANCUUNIIMHAPHW eKNMK
Ca nokasaTesiHM 3a pa3bupaHeTo 3a CbLIHOCTTA Ha coumanHaTta paboTa KaTto paboTa B MapTHbOPCTBO C
npodecnoHanncTn B o6LLHOCTTa

e [onumuka 3a usmepeaHe Ha ka4ecmeomo
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OtroBopute Hai-yecto npenpawar kbm HKCCYQ'. B eanH oOTroBop € 3anucaHo, uye uma:
,3anoXeH mexaHnsbm B MNM334'? 1 npoBepKn OT MHcNeKTMpall opraH”. OCHOBHO ce nprema, ye 6poAT Ha
anbuTte e eAnH OT KpUTEPUNTE 3a KauecTBo Ha pabota B [1CI1.

,CbllecTByBa MNOMMTMKA 1 MEXaHU3DbM, MO KOMTO Ce M3MepBa KauyeCcTBOTO Ha npegnaraHute ycnyru. B ACT

n B OA3[l ca cb3gageHn CTPYKTYpU C KOHTponuvpawm ¢yHkumMu. Te HabniopasaT M KOHTponupat

AbpKaBHaTa NONMTUKa 1 faBaT MeTOAMYECKM YKa3aHWA, Cb3aBaTt KpUtepunTte 1 ctaHgapturte.”
WHTepstoTa ¢ gupektopu Ha ACM n PACH

lNoBeueTo OT yyacTHMUMTE B W3C/Ie[iBaHETO MNpPaBAT YroBopkaTa, uye: ,[llopagn nuncata Ha
NMPMEMHN CeMeNCcTBa He MOXe [a Ce M3BbpwU nogobeH BuA oueHKa”, ,Hal-mobpe oT coumanHute
paboTHULUM, KOMTO HabMNogaBaT NPUEMHOTO CEMENCTBO.”

3abenasBa ce, Yye 21% OT m3C/iegBaHUTE NULA CMATAT, Ye HAMa MONIMTMKA 3a MU3MepBaHe Ha
KayecTBOTO.

,He cbuwecteyBa”
410 MOMEHTa He e OTYMTaHO KauecTBOTO Ha coluanHaTa paborta”
WHTepsloTa ¢ gupektopu Ha ACM v PACH

e OuyeHka Ha npedocmassaHume yciayau
B noBeyeTo OT OTrOBOPUTE € 3anncaHo, Ye OLEeHABAHETO Ce N3BbpLUBa cbriacHo MM33[, HKCCY[
, METOAVMKM 3a pasnuuHuUTe yCyrn, nHcnektmpa ce ot nHcnekropm Ha A3 n ACTI. OueHka Ha ycnyrute
Ce N3BbPLLBA OT KOMUCUA, Ha3HAaUY€EHa OT U3NbAHUTENHNA grupekTop Ha ACTI.
OTHOBO ce 3a6enfA3Ba, Ye MMA HECbCTOATESIHU OTrOBOPW, KOUTO MOKa3BaT Heno3HaBaHe Ha
HOpMaTVBHaTa ypefba B CTpaHaTa Mo OTHOLIEHME Ha 3aKpuaTa Ha JETETO.

»He ce nssbpuiea oueHsasaHe 8 O3/."
KbM HacToAawwma moment B [CIM HAMa pa3paboTeHa npoueaypa, MO KOATO Aa ce MpaBu OLeHKa Ha
npefocTaBaHuTe ycnyrn.”

EQVHMYHO € MHEHMETO, Ye AOKNaANUTe 3a U3MbJIHEHME HA YCyraTa, KOMTO M3npalla 4OCTaBUYMKa
Ha ycnyraTa go [1CIN ca dopma Ha oueHKa 3a epeKTUBHOCTTA OT ycyraTa.

OueHAsaHemMoO Ha yc/ysume ce MwvJIKysd NO pd3/luyeH HAYUH, C/1e008AMETHO MO3U npoyec ce
8v3NpuUeMa No pas/iuyeH Ha4yuH om omaoesHUmMe dHkemupaHu. Jluncama Ha omaosopu Moxe 0a ce 0v/IXU
Ha Hepasbupare N0 MemMama unu HexxesiaHue 0d ce onUC8a HeWo, kKoemo e u3gasH deliHocmume Ha [JCI1.

e BwnpocHuyu
JaHHuUTe NoKasBgat, ye 1/3 OT MHTepBIOMPAHUTE NOCOYBAT, Ye HAMa CTaHJapTM3MpaHe Ha obpaTHa
BPDb3Ka, HAMa aHKeTW, HAMa BbNpocHuuK. ipyrata 1/3 oT yyacTHUUMTE B U3CNefBaHETO Ce 3aTpyAHABaT
Aa oTroBopAT. [o-Manko OT efiHa TpeTa CMATAT, Ye Ma Makap U HeCTaHAApPTM3UPaHW BbMPOCHULUM 3a
nosnseamesiume Ha yciyaume /6eHecpuyueHmumel/.

»da, N1oAroTBAT ce BbNPOCHULM".
»1a, aKO KOHTPONBbT e NNIiaHUpaH ce NOATrOTBAT aHKETHM BbMNPOCK, aKo € TeKyly 3a pe3yntaTtuTe
NPV KOHKPETHNA NON3BaTEN-YCTHO MHTEPBIO, OMMCAHO B Pa3BUTME Ha CJlyyas v B 4OKNag no ciydas.”

3a cemelicmea - fOBa OTroBopa MMa 3a TOBa, ye MNpu: ,MNaHUPAH KOHTPON Ce MOAroTBAT U
BbMNPOCHULM"; " NPOTOKONM, BOAEHW OT coumanHuTe pabotHuun”;

3a xanbu /3a kopuaupauwju deticmeus/ - 17,8% om omaosopunume:

»I1poBepABalnTe NON3BaT BbMNPOCHMLN”,

+O3[ pewaBa Bb3HUKHaNM NpobnemMy C eKUMHW cpelyu, NPednoXeHnsa, N3MCKBaHWUA, pelueHnsa. AKo
xanbata e gpyrafe, cnefBa NpoBepKa Npu JOCTaBUMKa OT UMHCMEKTUPALLM opraHu. CblymTe 06MKHOBEHO
MABAT CbC 3aNoBeA, NNaH U roTOBU BbNPOCHULM".

" Hapepn6a 3a KpuTepun 1 CTaHAAPTY 33 COLMANHM YCIyru 3a fela
12 MMpaBWAHUK 3a NpuiaraHe Ha 3aKoHa 3a 3aKpwWsia Ha AeTETO
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[aHHUTe OT M3cnegBaHeTO NOKa3BaT, Ye OLUEeHKaTa Ha KauyeCTBOTO Ce CBbp3Ba C MAaHMpPaHU
nposepku. IHpopmMauma 3a N3BBPLLIBAHETO Ha TakaBa NPOBepPKa e AafeHa oT aupektopu Ha POCH, konTo
1MMaT NpaBOMOLLMA la HANPaBAT Takasa nNposepka B ACT1.

,LI1pn noctbnuna »anba ce M3BbPLIBA HE3aBMCUMA MPOBEPKa OT rfaBHU ekcneptn Ha PACH, kosTo
BK/IIOYBA MOCELLEHNE Ha apeca, Pa3roBopu ¢ Xanbonogartens, MPOBepPKa Ha AOKYMEHTUTE, CbOMpaHe Ha
AOMbJIHUTENHA MHbOPMaLMA OT Nekapu, cbcean U ap U3TouyHMuu. M3roTBA ce AoKnag, CTaHOBMLLE,
OTroBOP A0 NnopaTesNisA Ha XanbaTa. AKO Ta € OCHOBaTeJIHa Ce OTMEHs 13ajleHaTa 3arnoBeg Unn peeHue.”
,KauecTBOTO Ha ycnyrata ce KOHTPONMpa M OUeHABa MO pasnucaHy NpaBuiia B KOHKpPeTHaTa Hapeaoba,
npueTa n ytebpaeHa ¢ MMC” 3a xxanbute - Mo cnycHaTta ot ACIM npoueaypa.”

NsBoam:
NHbopmauusaTa, nogageHa ot aupektopu Ha [LOCM no OTHOWEHME Ha W3NOM3BaHETO Ha

BBMPOCHMLM C LieN1 KOHTPOJ Ha NpefocTaBAHUTE YCNyruTe e pa3HOpoAHa 1 HenbiiHa. JInncea KOHKpeTMKa
OTHOCHO BbMNPOCHNLIATE, KOUTO Ce N3MON3BaT.

MpeLeHKaTa e HanpaBeHa OT rflefjHa TOYKa Ha BbTPELUHMA U HA BbHLUHMA KOHTPOM — OT CTPaHa Ha
BUCILIECTOALM AAMUHUCTPATMBHN OpraHu. BbTpelwHuaT KoHTpon ce pa3bupa Kato npouec Ha
obnekyaBaHe Ha paboTaTta — MPOTOKONM, EKUMHU Cpewn. BBbHIWHMAT KOHTpOn ce npuema KaTo
3a4bJIKUTENEH.

3.2.4. BzaumopeincTene Mmexay OCHOBHUTE aKTbOpU B NONNTUKNTE 3a Aelia 1 ceMeincTBa

AHanu3bT Ha HOpMaTMBHaTa ypenba NokasBea, Ye c BAM3aHe B cvna Ha 33[1 u onpenenaHeTo Ha
OCHOBHUTE CTPYKTYpM, NPAKO aHraXmnpaHu B AENHOCTMTE MO 3aKpuia Ha AEeTeTO Ha HAUMOHaNHO U
O6LLNHCKO HUBO, BAXa 3aNI0KEHUN 1 HAKOU TPYAHOCTU:

e B agMmHucTpatuBHO oTHoweHme [A3[] e npAKo nogunmHeHa Ha MuHuctepckn cbeet /MC/, HO
dburHaHcupaHeTo e 3aBUcMo oT MMHUCTEPCTBO Ha TpyZa U coumnanHata nonutuka /MTCI/.

e B gnpekuyunte ,CoumanHo nognomaraHe” ce cb3gaBaT creyvanm3vpaHn otaenun ,3akpunia Ha
AeTeTo”, UNnUTO AENHOCTM Ca CBbP3aHM CbC 3aKpunara, Ho Te3un otgenu ca yact ot ACMN n ACM n ot
dYHKUMOHaNHa rnegHa Touka CbLieCcTBYBa PUCK 3aKpunaTa Ha AeTeTo Aa 6bhe orpaHuyeHa Ao
cnyyanTe Ha COUManHOTO nognomaraHe. Puck, noTBbpgeH OT HauMOHANHO MpeacTaBUTENHO
n3cnenBaHe Ha ,CTpaTerma”, no 3asaska Ha YHULIED.

e Ouwe OT Cb3gaBaHETO Ha cCuUCTEMaTa peaslHO OTCbCTBA AAMUHUCTPATMBHA Bpb3Ka Mexay
HaLWOHAJIHOTO M OBWMHCKOTO HMBO. CTPYKTYpUTE Ha OOLMHCKO HMBO, NpeacTaBeHun oT O3] KkbMm
OCIM ca agMUHNCTPATUBHO NOAYMHEHWN HA U3NbAHUTENHaTa areHuma Ha MTCI — ACT. JluncaTa Ha
aAMUHUCTPATMBHA Bpb3Ka MeXay CTPYKTYpuTe npegnonara Haauume Ha MHoro pobpa
KOMYHMKaLWA Ha HaLMOHAIHO HMBO U CbrnacyBaHe Ha AeanHocTuTe mexay ACM n JA3[.

3.2.5./JaHHN OT NMpPoOy4YyBaHETO C PbKOBOAHUTE CAYXUTENN B cUCTemMaTa 3a 3aKpuia Ha
Aeuarta
e Buoose 8p®3KU c Opyau UHCMuUmMyyuu

AHKeTMpaHUTe anpeKkTopn fasaT nHbopmMaLma 3a CNegHUTE NHCTUTYLMK, C KOUTO OCbLIeCTBABAT
BPB3KM - BCUYKM 3BeHa Ha ACTl 1 apyrv Obp»KaBHU M MeCTHU opraHusauuun. kato MBP, MOH, o6uwuHa,
3ApaBeonasBaHe, IMYHN NleKapy, POAVIIHWN OTAENEHWA, NHCTUTYLuK 3a coumandm ycnyrin, HINO, HOW, HAT
, POCH, ACIN, MTCI, JA3[, kKakTo 1 cbAa, NPOoKypaTypaTa, pabotopatenu, poguTtenn Ha gelara.

MNopgapeHata nHdopmauma B 6n1m3o 1/3 ot npoyuBaHUTe 06eKTV faBa OCHOBaHMe fia ce CYnTa, Ye
uma pasbupaHe 3a coyuasHama paboma Kato 4YacT OT OOLIeCTBEHUTE OTHOLUEHUS U Bpb3KK. Mpu
BCUYKM Clyyan Te3n OTHOLIEHMA Ce M3rpaxaaT Ha 6a3ata Ha HOPMATUBHO 3aNIOKEHUTE N3UCKBaHUA Ha
331 pa ce paboTu B TACHa Bpb3Ka C OCTaHaNUTe AbpPXaBHU 1 06LECTBEHN CTPYKTYpU B CTpaHara.

3.2.6. laHHK 3a genHocTTa Ha O3[1 - nbpBO nonyrogvie 2009r.

EQHW OT OCHOBHMTE AENHOCTM B paboTaTa Ha coumanHuTe paboTHULM OT OTAENINTE 3a 3aKpua Ha
JeTeTo ca: MpeBeHUMuATa Ha M30CTAaBAHETO Ha JeTe, peuHTerpauusa, HacTaHABaHe B CEMENCTBO Ha
POAHVHM 1 GNN3KN, HAaCTaHABAHE B MPYEMHO CEMENCTBO.
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Mpe3 nbpeoTo™ nonyrogne Ha 2009 r. counanHuTe paboTHMLUM ca paboTmnu obwo no 1749
Cnyyana Ha npeeeHUyusA HaA HacmaHaeaHemo &8 uHcmumyyusa. OT TAx 465 wnm 26,6% ce OTHACAT 3a
npefoTBpaTABaHe HaCTaHABAHETO HA HOBOPOAEHO AeTe B MHCTUTYLUA. YCNELWHOo NPpUKYnanTe ciydau,
B KOUTO e NpefoTBpaTeHO HacTaHABAHETO Ha AeTe B crneunanmsnpaHa MHCTUTyuus, ca 777 unn 44,4 % ot
cnyyaute. CoumanHute paboTHMuM ca pabotmnm no 1 388 ciyyaa Mo pevHTerpauua. YcnewHo
penHTerprpaHn B cemeriHa cpepa ca 72% ot obwmAa 6pon cnyyam - 617 peua B OGMONOrMYHOTO
cemMelncTBo 1 377 B CEeMeNCTBO Ha OCMHOBUTENMN.

HacmaHnsaeaHemo Ha 0eme 8 cemelicmeo HA 6/1U3KU U pOOHUHU € e[lHa OT MePKUTe, KOUTO ce
npunarat MHOro yCrewHo OT BCUYKK OTAENN 3a 3aKpwuia Ha AeTeTo B cTpaHaTa. bpoAT Ha HacTaHeHuTe
feua npu 6nM3KN U POAHUHKM 3a MbpPBMUTE WeCT Meceua Ha roguHaTa e 1147 pgeua. o 30.06.2009 r.
0o6WMAT 6poit Ha AeLaTta, HaCTaHEHW U OTIEX4aHN B CEMENCTBO Ha 6n3Kn 1 poaHuHn, e 5 920.

Hacmansaeanemo 8 npuemMHO cemelicmeo e efHa OT MEPKUTE, KOUTO Ce npwunaraT 3a
ocurypsiBaHe NpaBOTO Ha AETETO [la XKUBee B CeMeHa cpefla, Korato COOCTBEHNTE My POAUTENN He Ca B
CbCTOAHME Aa nonarat rpuxm 3a Hero. bpoAT Ha HacTaHeHWTe B NPYEeMHN CeMencTBa Aela npes nbpeuTe
WwecT meceua Ha 2009 r. e 84, oT TAX B NpodeCcrMoHanHM NPUeMHN CEMeNCTBA Ca HacTaHeHN 66 feua, a B
A06POBOSIHM NPUEMHN CEMENCTBA MNpe3 roanHata ca HacTaHeHn 18 peua. o 30.06.2009r. 8 npuemHo
cemelicmeo ce omeanexoam obwo 218 deya.

JaHHunTe' nokasBeart, ye 3a MbpBaTa NosoBuHa Ha 2009 r. [lelaTa, HacTaHeHW B NpodeCcoHanHNUTe
NpUemMHN ceMeincTBa ca 79% OT BCUUYKNTE HACTaHEHM B MPUEMHa rpuxa Aela 3a To31 nepuog, KOeTo e
noytn 5 NbT NoBeye OT 6pPoA Ha AeuaTta, HaCTaHEHW B JOOPOBOHU NMPUEMHU ceMelcTBa. KaTto usano
JeuaTta HaCTaHeHM B NpMeMHa rpmxa 3a cbuua nepuopg Ha 2009 r. ca egBa 5% OT BCUUKNTE Aeua B PUCK,
KOWTO ca 61N HacTaHEHW B MHCTUTYLIMOHAHA FpusKa.

MNpe3 nbpBuTe wWwect meceua Ha 2009 r. ot aupekumn ,CoumanHo nognomaraHe” ca nsgageHu
1 556 3anoBean 3a HaCTaHABaHE Ha geTe B cneunanmsnpaHa NMHCTUTyuums. Npes cowma nepmog Ha 2008 r.
6poAT Ha n3gaaeHuTe 3anoseam e 1890.

[aHHWTe OT oTueTHWTE KapTW 3a MbpBOTO nonyrogve Ha 2009 r. NokassaT, ye un3gaBaHWUTE
HanpaBneHve 3a Non3BaHe Ha coumanHm ycnyru ca obuio 3 289, cbc 707 6poa noseye CNPAMO NbPBOTO
nonyrogme Ha npegxogHata roguHa. CtaBa gyma 3a non3BaHe Ha ycnyru 3a geua B AHEBHU LEHTPOBeE,
KOMMJIEKCMTE 3a CouManHm ycnyru 3a geua u cemencrea (KCYOC), AHeBHa 1 cegMMyHa rpuxa, MecTa 3a
BPEeMeHHO HacTaHABaHe 1 Ap., T.e. 3a COUManHu ycnyrm, KouTo ca MApKa 3a 3akpuna B cemeriHa cpefa.

MNpe3 nocnegHuTe 3 rognHNM HacTaHeHWTe B CneuvanmsmMpaHa MHCTUTYLMA gela ca ABa NbTu No-
MaJsiko B CpaBHeHMe C fieLiaTa, MON3BaLM pa3nnyHu GOpMM Ha yCnyri.

UsBoam:

e 3abenAa3Ba ce TeHAEeHLMA Ha NO-6bP3 pacTex Ha NnpodecrmoHanHaTa NpUeMHa rpuka B CpaBHeHne
c jobpoBosiHarTa.

e Bbnpeku ye MMa TeHAEHUUS Ha HaMansiBaHe Ha 6POs Ha AeuaTa, OTreXAaHN B UHCTUTYLNA, BCE
owe OTHOCUTENHUAT AAN Ha fJeuata B PUCK, KOUTO Ca HaCcTaHEHM B MNPUWEMHA TpuXa, e
He3HaunTeneH B CpPaBHEHME C OTHOCUTENIHMA OAN Ha JdeuaTa, KOUTO eXXerogHo rnocTbneaT B
VHCTUTYLUMA 3a geua.

e YBennyaBaT ce Bb3MOXHOCTETE 3a MOJNI3BaHe Ha aNTePHATUBHM YCIyry B oOLHOCTTa 3a Aeua u
CEMENCTBA B PUCK - OPOAT Ha JelaTa B PUCK, KOUTO NMOJI3BAT aNTEPHATUBHM YT B OOLLHOCTTa,
€ ABa NbTU NO-TONAM.

3.3. DuHaHCUpaHe: KONMNYEeCTBEHWN AaHHK

QuHaHCUMpaHEeTO Ha CTPYKTypuTe Ha HauMOHanHO HKBO, M36pOeHN No-rope, e npeasBuaeHo B
ObprKkaBHUA OlogKeT. YcnyruTe 3a Aela U CeMENCTBA B PUCK ce PUHAHCMPAT CbLLO OT AbPXKaBHMA OIOIXKET.
JocraBunuunTe Ha ycnyru 3a feua U ceMeicTBa B pPUCK NoJlyyaBaT AbpKaBHO AennrnpaHo GurHaHcMpaHe
npe3 o6WuHUTE crep ycnewHo NpUKnYmnna npoueaypa Ha KOHKypC.

YcnyruTe, KOUTO Ca 3anmMcaHu B 3aKoHa 3a coumanHo nognomaraHe (3Cl1), ca ¢ rapaHTMpaHo oT
ObPXKaBHMA OlomKeT ¢UHaHcMpaHe Ha 90%. O6wWMHWTE MoraT pfda AoduHaHcupaT win  aa
caMopUHaAHCUPAT YCNyrv, KOUTO ca He06XoAMMM 3a MeCcTHaTa O6LHOCT, HO He ca noco4deHu B 3CIT.

13 [laHHMTe ca oT foknag ,lonoxeHneTo Ha aeuata B bbnarapua”, AutoHosa, L., A3, 2009
14 [laHHWTe ca oT AoKnag ,lonoxeHneTo Ha AeuaTta B bbnrapua”, AHToHOBa, LI., JA3[, 2009
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4. KonnyecrBeHN N KayecTtBeHn AaHHN OT NPpOoy4YBaHETO Ha uyenesuTte rpynum

B pamKnTe Ha HacTOSALLETO MPOYYBaHe Ha CMTyauusaTa B CTpaHaTa Oe npoBefeHo 1 U3ciegBaHe
CbC CNeumanmMcTuTe B CMCTEeMATa 3a 3aKpwna Ha feuaTa B bbnrapus. LLle npeacraBym OCHOBHUTE aHHW OT
NPOoyYBaHETO U aHANN3a Ha pe3ynTaTuTe.

4.1. O6wWK AaHHN OTHOCHO LiefieBUTe rpynu

4.1.1.XapakTepucTukn Ha fielata B cMTyaLusa Ha NU3ocTaBAHe, counanHa Kpusa, pucKk unm ot
YASBUMU rpynu
e Bw3pacm
BbnpocbT 3a Bb3pacTTa Ha [euaTa, KOMTO Ca W30CTaBAHW, Ce€ TbJIKyBa pPasfIMyHO oOT
CneumannucTuTe B 3aBUCUMOCT OT UHCTUTYLMATA, B KOATO paboTat. PabotewmTte B OMCI] nocousat
Bb3pacT 0 Ao 3 roanHu, n oTbenA3BaT, Ye TOBA Ca Hall-4yecTo HoBopoaeHn. CneunanucTuTe B cuctemata
Ha 3aKpuna Ha geuata otbensasBaT KaTo Bb3pacT 0 4o 18 rognHu, T.€. A0 HaBbPLLUBAHE Ha MbJIHONETUE.
o CoyuasHo-npoecuoHaIHO NOJIoXKeHUe
Mo - ronam NpoueHT OT U30CTaBeHNTE Aeua ca OT CEMENCTBA, KOUTO Ce HamupaT B Hal-HUCWKA
coumaneH cnol. MHorogeTHn pPoMCKM cemelncTBa, 6e3 obpasoBaHMe u 6e3paboTHU. CbOTBETHO Ta3u
KaTeropus Bb3pacTHU NonagaT v B PUCKOBMWTE FPYNK, 3aeAHO C XopaTa C HUCKa Ui 6e3 KBanupukaums n
Ca HEKOHKYPEHTHU Ha TPYA0BUA Nasap.
o (CemeliHa cumyayus
[onAaMaTa yacT OT M30CTaBeHUTEe Aela ca OT MHOToOAeTHW CeMeNCTBa, KOUTO He MoraT Aa v
M3ObpXKaT 1 a ce rpuaT 3a TAX. YecTo ToBa ca Aeua Ha CamoTHU poauTtenu, 6e3 nogkpena ot 6in3Kn un
POOHWHY; fela OT HeMbJIHY CEMENCTBA, pa3BeaeHu. MiMa cilyyan Ha ceMelicTBa C HapyLLeHO obLlyBaHe, C
[EeTe OT ApYyr NapTHbOP/POoAUTeN; CUpaum Unn geua oT POAUTENN B KbCHA Bb3pacT. Jlunca Ha 6nnsku un
POOHWHYK, KOUTO Aa MOMOFHAaT B KPU3MCHA CUTyauus, CBbP3aHa C alkoXonum3bM wuinM C ynotpeba Ha
HapKOTULM B CEMENCTBOTO.

e 30pasocs108HO CbCMOsAHUE

3a ronAmMa yacT oT M30CTaBeHWTe Aella cneUmnanucTuTe otbenasear, ye ca B 406PO 34paBOCIOBHO
cbcTosiHMe. lNopagn yecTUTe Clyyail Ha NWNCa Ha NNMYEH JieKap HAMAT MMyHU3auuu, HabniopaeaT ce
NHOEKUMO3HY 3ab0NABaHUS, Napa3nT; B NO-KbCHA Bb3PacT Ce YCTAaHOBABAT OOYUMTENHU TPYAHOCTU Y
KOMYHUKATUBHW HapyLWeHNA; NCUXNYHUN OTKITOHEHWA. Vima CNlydaun Ha feua C yBpexaaHuA.
YecTo MbTU BNOLWEHOTO 34PaBOCSIOBHO CbCTOSIHME HA [euaTta uav Ha poauTenuTe e GpakTop, KOWTo
MOXe Aia AOBeAE A0 M30CTaBsHe
C TeXKM GpU3NUECKM 1 NCUXMYECKN 3a60NABaHNA - NHBANUAM3UPAHN UK CTPAAALLN OT XPOHUYHN
3a60N15IBaHUNA U Ce HYXKAASAT OT NOCTOSAHHO JleueHune
Tosa ca yumamu om uHmMepsoMA CbC CNeyuaaIuCmu 8 cghepama Ha 3akpusia Ha deyama.

e  QuHaHcosa cumyayus
Hai-uecto dmHaHCcoBaTa cuTyaLma ce onrcBa KaTo TexKa nopaaun 6espaboTtuua, 6egHocT, nvnca

Ha CUTYPHW [OXOAMN.
Poautennte ca 6e3paboTHN 1 He pa3nosarat c Heobxogumnte GMHAHCOBM CPEACTBA 3a OTrnexaat
[ETETO CN B CeMelHa cpefa.
’KuBeelym Ha rpaHMLaTa Ha eK3UCTEHUMANTHUA MUHUMYM, YAATO JOXOAMU Ca OCHOBHO OT COLMANHU
MOMOLLM WS OT NEHCKA.
Tosa ca yumamu om uHmMepsrOMaA CvC cneyuaaucmu 8 cgpepama Ha 3akpusaa Ha oeyamd.

e KynmypHa cumyayus
Cneymnannctute otbenAsBaT KynTypHaTa cuTyaumMa € B CWIHA 3aBMCUMOCT OT eTHUYeCKMA
npow3xof, Han-yecto pomckun. OtbenasBa ce cneumnduryHata 3a O6WHOCTTa HErpPaMoTHOCT WU HUCKO
obpa3zoBaHue (Han-MHOro OCHOBHO), Harnacy 3a NaCMBHOCT M OYaKBaHe AbprkaBaTa fja ce rpvXun 3a TAX U
Aa UM peluaBa npobnemuTe. [leLiata He ce M3MpaLlaT Ha yuunuile 1 He ce NpuobLuaBaT KbM O6LLEeCTBOTO,
KOeTO BOAM A0 HEBB3MOXHOCT 3a MHTerpaumsa B No-3pssa Bb3pacrT.
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Poantenute Ha geTeTo He npuTexXasat Heo6xop,vuv|aTa 3[4paBHa KynTtypa 1 HAMaT »KeJlaHne 3a HOBU
MO3HaHUA.

JInnca Ha o6pasoBaH|/|e, HUCKa KYNTypa, ETHUYECKa NPUHaANEXHOCT, INNCa Ha MOpaH1 KavyecCTBa
OT CTpPaHa Ha poaunTesinTe, OTTOBOPHOCT NO OTHOLLUEHWE Ha rPpXNTe 3a AelaTa

Tosa ca yumamu om UHmMeperoma csC cheyuasaucmu e cqbepama Ha 3akpusna Ha aeuama.

e [locnedsauwjo pazsumue

lNocneaBawoTo pa3BuTMe Ha OTAENHMTE Clyyaun e pas3fInyHO 1 ce onpefensa oT pa3nopexxaaHuaTa
Ha 33[ - HacTaHABaHe Npu ONU3KW W POAHMHW, B MPUEMHU CEMENCTBA, OCUHOBSABAHE, MOJI3BaHe
COUMANHW yCnyru, HacTaHABaHe B cneuyann3npaHn NHCTUTYLINN.

CoumanHute paboTHULKM OTOENA3BaT NpobnemMnTe, KOMTO HacTbMBaT Npu AdeuaTa. [ocousa ce
PUCKDBT OT NPOADB/MKUTENHATA UHCTUTYLMOHANM3aLma, CBbp3aH C N30CTaBaHe B HEPBHO — MCUXNYECKOTO
UM pa3BuTMe. 3a Aeuarta, obeKT Ha cucTemaTta 3a 3akpwia Ha Aeuarta, Ceé KOHCTaTMpa omnacHOCTTa oT
Bb3MNpousBexgaHe Ha 6egHOCT W M30CTaBAHE, MNOMafaHe B KPUMWUHANHUA KOHTUHFEHT, TPaANHO
MapruHanusmpaHe.

e [Ipousxo0 /ceHOCM/ Ha npobemume

Mpor3xoabT Ha Npobnemute ce TbPCU B HAKOMKO HACOKM — MKOHOMMYECKaTa CUTyauus B
CTpaHaTa, CBbp3aHa C HWCKM Aoxoaun, 6e3paboTunua, HECUTYPHOCT; Kpr3a B LIEHHOCTHaTa CMCTEMA WU
AeBafBaLMATa Ha CEMENHUTE LEeHHOCTY; cneundukaTta Ha cpefaTta, B YaCTHOCT Ha POMCKaTa; HUCKO
obpa3oBaHue 1 cekcyanHa KynTypa.
B ocHoBaTa Ha npob6nema npean BCUUYKO CTOU COLMANHO MKOHOMMYECKaTa CMTyauusi B KOSITO ce
Hamupa bbnarapua ot AbAMY roAnHN.
HWCKO MHTENEKTYaNnHO HMBO HA POAUTENNTE; - HUCHK O6pa3oBaTeneH CTaTyC; - PoAUTENY B HACKA
Bb3pacT /HEeMbAHONETHU/
COUMANHO — MKOHOMMYECKO CbCTOSIHME Ha CeMeNCTBOTO, KPU3MCHU CUTYauuu, HUCKA KynTypa,
NIMNCa Ha MOPanHW KauyectBa U o6pasoBaHMe Ha POAMTENWTE, NUMCa Ha PasfiuyHU Mo BuUA
couvanHy ycnyru 3a feua
Tosa ca yumamu om UHmMepsomMa csC cneyuanucmu 8 chepama Ha 3akpusa Ha oeuama.

4.1.2. Yecto cpewaHun npob6nemu cpep cneymanucTuTe - AaHHM OT NPOY4YBaAHETO Ha

cneyuanucTUTe OT CUCTEMAaTa 3a 3aKpuia Ha ileTeTo

B cnepBawmTe TOUKM ca NpeAcTaBeHU AaHHMTE OT NPOYYBAHETO Ha CleumnanucTuTe oT cucTemara
3a 3aKpusia Ha LeTeTo U aHaNM3bT € HaCoYeH KbM TOBa [la Ce oUepTadT TEXHUTE NOTPEeOHOCTUN TaKa, KaTo
Te BMXKIAT CUTyauuATa.

e [Jlanu xopama, Koumo ca 3asspwiuiu CbOMBEMHOMOo oby4eHue ca ¢ NPeouMCcMao Npu 3deMaHe Ha

c80600HUMe no3uyuu?

OtroBopuTe ce pa3npeaenaT NpubnnsmMTenHo no paBHo Mexay “Aa” n “He”. HAkbae e usnonseaHa
noxkenatenHa ¢popma “6u Tpsa6BaANO”, KOETO MO CbLLECTBO O3HAYaBa, ye He e. bu TpAbBano, HO He BbB
BCUYKM CITyYau.

e Xopama cbec ceomsemHomo o6pa3osaHue Nos138am Jiu ce € NO-8UCOKO 3ansiaujaHe?

OTroBopuTe ce pasnpegenat NpuoénusmTenHo no paBHo Mexay “Hda” u “He”. MpakTukaTta Ha
3annawaHe “no wart’, a He cnopep CBbplleHaTa paboTa M CboOTBETHaTa MNOArOTOBKA € MacoBa WM YecTo
3aniaujaHemo He e 068bp3aHO CbC CbOTBETHaTa OOpa3oBaTesiHa CTerneH.

e Tpsb6eaiu 0a ce nodobpu /passue/:

- [bpBoHavanHoTo /6a3mncHoTo/ 0bpa3oBaHue

BpoaT Ha oTtroBopunuTe ¢ “Aa” KnoHu kbm 90 %. CmATaT, Ye TpAGBa Ja ce NPOMEHAT NPOorpaMuTe,
KaTo O6bJaT 3a5l0KeHU NoBeye YacoBe 3a crieumanHute npegmeTtu. Mporpamata Tpabea ga 6bae noseve
NPaKTUYECKN HAaCOYEHa.

Tpabsa fa ce Hamanu Ha 3 r. 6akanaBbpcko obpa3oBaHMe 3a coumaneH paboTHMK U Aa ce AaBa
BbH3MOXKHOCT 3a 1 rofiMHa CTax 3a ANMJIoOMUpPaHe.
Tosa ca yumamu om uHmMepsoMa cvC cneyuaauCmu 8 chepama Ha 3akKpusa Ha oeyama.
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- [poabnxaBaloTo obyyeHune
MpoabnkaBaloTo 0byyeHe € NOCOYEHO eAUHOAYLIHO N C KaTErOpUYHOCT KaTo Heo6xooum
esleMeHm, Kolimo mpsa6ea 0a ce paseue. [loBeyeTo CneunanucTu OTFOBAPAT C NTAKOHWYHO “Aa”, HO
HSIKOW [00aBAT NPeAnoXKeHNA TOBa ia CTaHe Ype3 KypPCOBE U CEMUHAPW.

- YcnoBuATa 3a A0CTbl A0 Mporpamite 3a  obyyeHwe 3a MNoBulIaBaHe Ha
KBanuduKaumaTa

[la, BCUUKM o xenasaT. EqguHCTBEHaTa TPYAHOCT 3a XKeJlaelyTe e TOBA, Ye € NIaTeHO U He mMoraT aa

CM TO MO3BOJIAT C KPalHO MUHMMaJIHUA cemeeH OlopkeT. Pabomodamenume Ha Ovp)KaeHume u

O6WUHCKU CcmpyKmypu He GuUHAHcupam npoodwvaxaeawjo obGyyeHue Ha pabomewjume. Papko

CYXUTenuTe 6rxa ce BKIIOUYUIN B MaTeHy oOyyeHus, Jopu U Aa ca UM HYyXHW. [lpyr HefoCTaTbK e

NMncaTa Ha BpemMeBU pecypc, Mopaan KOUTO CbLMTe CefiBa Aa He ca C MHOTO rofisiMa NPOAb/IKUTENHOCT.

4.1.3. YecTo cpeliaHn npo6nemu cpea NpueMHUTE poauTenn n npodpecnoHannucTuTe C Hai-

6nuskKa npodecna Ao NpruemMHaTa rpuka - JaHHN OT NPoYy4YBaHeTo

MNo-ronAamaTta 4acT OT NPUEeMHMUTEe CemMencTBa nonaraT rpyxa 3a geua o 13 roguwHa Bb3pacT —
TOBa ca Hag 75% ot cnyyauTe. Camo 23% OT aHKeTUpaHWTe NOCOYBAT, Ye Ce rpukKaT KaKTo 3a ela, Taka 1
3a oHowwn. ToBa OTpasfABa M TEHAEHUUATa, KOATO CblieCcTByBa B MOMEHTa — OCHOBHO 68 hnpuemMHu
cemelicmea ce HacmaHa8am MasiKu 8eyd Ha Bb3pacT Mexay 3 1 6 roguHN.

Ha Bbnpoca ,Kakea e onexHocmma Bu 8 opeaHusauyusmd, 8 Kosmo pabomume?” NoBeYeTo
aHKeTMpaHM NoCoYBarT, ye ca NpodecrMoHanHn NnpruemMHn poantenn unu npodecnmoHanuctn B UHCT — ToBa
ca Hag 75% oT aHKeTMpaHuTe. [lobpoBONHMUTE NPUEMHN CEMENCTBA, KOMTO Ca BK/IOYEHN B U3C/Ie4BAHETO,
ca ro-masnko oT efjHa 4eTBbpT — 23%.

OTHOCHO HaMoeapeHOoCMMA HA hpuemMHUMe pooumesiu JAaHHUTE MOKAa3BaT, Y€ BCUYKUN OT TAX
NMOCOYBAT, Ye TA Ce U3MepBa Mo [1Ba HauMHa — HOPMATUBHO Ce BOAW 8 YacoB pPabOTeH AeH, 3a KOETO € U
CK/IOYEH TPYZAOB AOrOBOP, HO Ha NMpaKTuMKa Te PaboTAT HEHOPMUPAHO PAabOTHO BpeMe U U3BBHPELHO A0
24 yaca B geHoHouwwmeTo. He ce noumBa cbboTa unu Hegens.

Hali-uecto HaToBapeHOCTTa ce onncea ¢ ppasute ,6e3 NounBka; 6e3 NpekbcBaHe; NOCTOAHHO”. B
CpaBHeHue ¢ npodecrmoHannctute, kouto pabotat B LLHCT n nocousar, ye ce cnyusa Aa paboTaT mexay
40 n 60 yaca Ha cegMuua C UM3BbHpPeAeH TPyA, MOXe Oa ce TBbpAW, Ye HamosapeHocmma Ha
npogecuoHasnHume npuemMHU cemelicmea e 3HAYUMEJSIHO NO-20/1AMA U He e HOPMAMUBHO
peanameHmupana. 3annallaHeTo, KOeTo nonyyaBar e 3a 8 yacoB paboTeH fieH, HO Ha NPaKTUKa rpuxaTa,
KOATO Mosarar 3a AeTeTo HaAXBbp/iA perflaMmeHTUPaHOTO paboTHO Bpeme.

KaTo uano okono fBe TpeTu OT aHKeTUpaHuUTe nuua (Bux Gur.A) cMATaT, Yye NosyyaBaT HYXKHOTO
yBa)Ke€H/e KaToO He € YTOYHEHO OT KOro — pabotogaTen unm obLwectsoTo, a 23% OoT TAX CMATAT, Ye TakoBa
JINMCBA N MO-CKOPO Ce BU3MPa OT CTpaHa Ha o6LecTBOTO. TO31 OTroBOP Ce Cpella Npu aHKeTUpPaHUTe,
KOWUTO MMaT NO-AbJbr ONUT B CUCTEMATA 3a FPUXMN.

®ur. A  Mucnute nu, 4ye nonyyaBate Heo6xo0AUMOTO
yBaXeHWe KaTo npuemMeH poauten?

Ofa BEHe MHOTO OcvBceM He

23% —

7%
S

0%

4.2. MNpobnemu, cnogeneH oT AelaTta B PUCK, y4acTBaNv B U3CNeflBaHETO
Hall-MHOro oT aHKeTUpaHUTe fela ce onpeaenaT KaTto ,6barapu”. Yecto ToBa ca Aeua ¢ BUANMO
POMCKM Mpousxof, HO paKTa ue ca M3pacHaIu B UHCTUTYLUN Npefonpeaens CamoonpeaensHeTo VM.
FonsmMa yacT OT geuaTta ce 3aTPyAHABAT Ja MOCOYAT €THMYECKMSt CU npom3xod. BepoATHo ¢ TaAX He e
pa3roBapsiHO Mo TO3M BbMNpoC.
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IaHHMTe nokas3BaT, ye no-ronAmaTa 4yacT oT geuata /75,76%/ TBbpAAT, ye ca NMOCTbLAUAUN B
WHCTUTYUMA Ha noseye oT 7 rogunHu. [lo-ronAamata yacT OoT geuata 72% OT TAX NO-CKOPO He BuxgaT
CBOUTE POAMTENN U KOHTAaKTUTE Ca PeAKM U MHOrO pAdKM, KaTo 27% OT TAX HMKOra He ca BuKganu
poautenute cu. MNopobHa e cuTyaumATa OTHOCHO TOBA, KOJIKO Yecmo 8uxdam ceoume 6au3ku /6pams,
cecmpu, 6abu, 09008yu, Yu4yo/. [JaHHUTe Nokas3BaT, Yye camo 1/3 oT JeuaTa NOAAbPXKAT PeAOBHa BPb3Ka
CbC CBOM 6NN3KKN — BpaTs, cecTpu, 6adbu, aagoBum u T.H. Mo-ronsimata yacTt oT geuarta 36% HUKOra He ca
BVXJanu ceouTe 6nn3Ky, a gpyrata 1/3 ca rv Buxganu pagko Uiy MHOro pAagkKo.

JlaHHu1Te OT n3cneaBaHETO HM NO3BOJIABAT AA HaNpaBuUM CiegHUTe N3BOAN:

1. Hap 50 % oT aHKeTupaHuTe Jela ca JOBOJSIHW OT NpeanaraHnTe UM yc/108Us HaA »ueom, XpaHaTa
N XUTMeHaTa B MHCTUTYUUUTE, B KOUTO XmBeAT. ToBa 6V MOMNMO Aa ce OAbJIXKW Ha pasfnyHu
npnumHun. MNMbpBO, M3CneaBaHETO € MPOBEeAEHO CamMo Ha TeputopuaTa Ha rp. CoduAa, KbaeTo
WHCTUTYLMNTE 3a Jela ce CMOoHCopupaT pedoBHO OT BU3HEC opraHu3aLmy N YacTHU nLa, KOeTo
3HaYNTENHO NoJobpsABa KayecTBOTO HA MpefoCTaBeHaTa XpaHa W Apexu 3a geuata. Bropo, B
n3cneBaHUTE UHCTUTYLMK 3a Aeua € GakT U No-4ecTMAa MOHUTOPUHI OT cTpaHa Ha CTtonnyHa
obuwuHa. TpeTo, Bb3MOXKHO € felaTta fia NpoABABaT NOANHOCT KbM WHCTUTYLUMATA, Tbil KaTo 3a
NOBEeYeTO OT TAX TA eMHCTBEHA aNTepPHaTMBA 3a XUBOT.

2. TpeBora 6yaun ¢pakTbT, ue oKkosio 27 % OT AelaTa CNOoAEenAT, e Makap 1 paako, ca bunm »kepTea Ha
$M3MUeCcKo Hacunne OT CTpaHa Ha nepcoHana. lonoBuHaTa OT aHKeTUpaHWUTEe deua ca 6unu
NnoasiIoXKeHM Ha HAKaKBa popma Ha arpecusa OT CTpaHa Ha No-rofnemMnTe geua B UHCTUTYLMATA.

3. [JaHHuTe nokasBaT, ye TeHAeHUMUATa 3a meKy4ecmeo Ha NepCcoHand B VHCTUTYUMUTe 3a Aeua
npoabXKaBa M TOBa CEPMO3HO NPUTECHABA Aeuara.

4. Haii-mHoro Odeyama ce 0dosepsieam Ha cCoUMANHUTE PAOOTHULM W MpPeacTaBUTENMTE Ha
obcnykBawus nepcoHan. fonsama yacT OT feuaTa NpuW HyXxga ce o6pbLIAT 3a MOMOLLY KbM ApYri
Jeua ot goma.

5. [JeuaTa, HacTaHEeHW B NPUEMHO CEMENCTBO, CMOAENST, Ue UMAT IOBEPUE 1 CMOAENAT NpobriemuTe
CW Ha NpUeMHUTE poguTenu. B HAKon ciydyam ce o6pblyaT 3a MOMOLY U KbM OCTaHanNTe YieHOBe
Ha NpYeMHUTe CeMencTBa.

6. Kato uAno aHKeTUpaHWTE Aeua CMATaT, Ye MMaT fnoBeve 3a0wv/KeHUs, OTKONKOTO MpaBa B
VHCTUTYLMNTE, B KOUTO »KnBeAaT. Camo 18 % oT aHKeTnpaHuTe Aeua CMATAT, Ye MmaT paBHM npasa
1 334 bJIKEHNA.

7. Haii-ronsmo doeepue feuata MMaT Ha bpXKaBHUTE NHCTUTYLMM, BEPOATHO 3aLLOTO HE Ca XUBEU
B HAKOW OT APYruTe UHCTUTYLMM U HAMAT JOCTaTbyHO MHPopmaLma 3a Tax. Ha BTOpo mACTO ca
npvieMHUTE CeMencTBa.

8. EgBa 24 % OT aHKeTMpaHWTe feula VMMaT njaHoee 3a 6vdewyemo Cy cnefl HamycKaHeTo Ha
WHCTUTYUMATA WAN MPUEMHOTO CeMeNcTBO. Te CMATAT, Ye 3a Aa Ce peanusupat TpsabdeBa Aa
npoab/XKaT Aa yyart, Aa paboTAaT, fa cuM HamepAT KBapTupa. MNo-ronamarta yacT oT feua crogenst,
ye rm OYakBaT ,MHOr0 TPYAHOCTM" UM Ye BCe oLle He ca 0bMMCNANN 6bAeLeTo CU 1 He 3HaAT
KaKBO v 04YaKBa Cfief KaTo HanycHaT cMcTemaTa 3a 3akpwna Ha geTeTo.

5. OnncaHme Ha Bb3MOXXHOCTUTE 3a FPVKN 3a fiela B pUCK
5.1 Jlornka Ha nocpeujaHe U npuapy»KaBaHe B HaLMIOHaNHUTe CTPYKTYpMN

OTrnexpgaHeTo Ha fieTeTo B CceMelHa cpefia € OCHoBeH npuHumn Ha 33[1 n HacTaHABaHETO My M3BbH
CeMelCTBOTO Ce Hajlara Kato MApKa 3a 3akpuia cnef nsyeprBaHe Ha BCMYKU Bb3MOXKHOCTY 3a 3aKpuna B
CemMenCcTBOTO OCBEH B CJlyyaunTe, KOraTo ce Hanara CnewHoTo My ussexgane. [prvema n npngpyxaBaHeTo
Ha JeTeTo ce M3BbPLUBA MHABMAYaNN3MpPaHO, CbrMacHO HoBaTa MeTodonrva Ha pabota. Mpu curHan 3a
PWCK Cce NpaBu MbpBOHAYanHa OLEHKA OT CTpaHa Ha counaneH pabotHuk ot O3[/ACM. AKO PUCKBT ce
NnoTBbPAN Ce NpoBexaa 3aadbnboyeHo NpoyyBaHe Ha Cflyyas, KOeTo 3aBbpLLUBa C OLEHKAa Ha HyXauTe Ha
[leTEeTO U B 3aBMCMMOCT OT Ta3W OLIeHKa ce pa3paboTsa nfaH 3a fencTeue.
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B cTpaHaTa e npreTta Hoea MemoduKa 3a ynpasneHue Ha ciy4ati ot cTpaHa Ha O3[], Kouto HocAT
OTrOBOPHOCT 3a UenuA npouec Ha Npuapy)kBaHe Ha AeTeTo. M nNpu oueHKaTa M NpW U3rOTBAHETO U
peanun3npaHeTo Ha MHABMAYaNHUA nnaH 3a gencrene O3[] npmennya yuacTMeTo Ha ApyrmTe NnapTHbOpU —
ObPXKaBHU UHCTUTYUMW, MecTHM Bnactm HIO. Lenute Ha nnaHa 3a AencTBve ca HacOYeHW KbM
rapaHTMpaHe Ha MOCTOAHHA W CUTypHa cpefa Ha AeTeTo. B 3aBMCMMOCT OT oueHKaTa Ha pucka ce
npefocTasBT YCNyrv B MNOgKpena Ha CeMencTBOTO WK 3amecTBawy ro yanyrn. CbrnacHo  feicTBaLLoTo
OBArapCcko 3aKOHOAATeNICTBO — 3aKOH 3a 3akpwia Ha geteto, anpekuute ,CoumanHo nogromaraHe”
OCbLLeCTBABAT TeKyllaTa npakTuyecka AEeNHOCT, OonpeaenAaT M NpOBeKAAT KOHKPETHU MepKn Mo
3aKpunaTa Ha geuaTta 1 KOHTPONNPAT U3MbJIHEHNETO UM.

B 3akoHa 3a 3akpuna Ha geTeTo 1 B Hapeg6aTta 3a nonuueincka 3akpuna e npeasuaeHa crnewHa
MApKa, KOrato feteTto e 006eKT Ha MpecTbrfieHne N Uma HenocpeacTBeHa OMACHOCT 3a XKMBOTA U
3gpaseTto My. CneyunanusnpaH opraH 3a NonnLUencka 3akpuna ca cTpyktypuTe Ha MBP.

Monuuelicknte opraHW, nNpegnpuenu 3akpunata, yBedomABaT He3abaBHO poauTennTe Ha
AeTeTo, HACTOMHWUUMTE, MONeYynTennTe WM nuuaTa, KOUTO MofaraT FpWKK 3a [eTeTo, Anpekuuma
"CoumanHo nognomaraHe", B 4YMATO pafioH e npeanpueTa 3akpunata, gupekumsa "CouwmanHo
nognomaraHe" Mo HacToAWMA afjpec Ha [AeTeTo, NpoKypaTtypaTta, obnactHata AupekumMa Ha
MWHUCTEPCTBOTO Ha BbTPELLHMTE PaboTy MO HACTOALNSA aapec Ha AeTeTo.

Mpor3BOACTBOTO 3a OrpaHMyaBaHe 1 3a NMLIABaHE OT POAUTENICKM NpaBa ce obpa3yBa Mo UCKaHe
Ha apyrusa poauTten, Ha npokypopa, nnu Ha ACM.

5.2. Bug Ha cTpyKTypute

5.2.1.lomoBe 3a geua

Jom 3a megmko-coumanHm rpvxum 3a geua /AMCI/ - no ctatyT ToBa ca fleyebHu 3aBefieHUA KbM
cncTemMaTa Ha 3apaBeona3BaHeTo. HacTtaHABaT ce aeua 6e3 34paBoC/ioBHM Npobiemmn oT 0 40 3 roguHN 1
Jeua C yBpexaaHua, KoMTo MoraT ja oCcTaBaT Ao 7 roguilHa Bb3pacT. HactaHABaHeTO Ha 34paBu Aeua B
Te3n OOMOBe € OOOCHOBAHO €AMHCTBEHO OT MPUMOPUTETUTE Ha CMCTEMATa Ha 34paBeona3BaHeTo Mo
OTHOLIEHMEe Ha Bb3pacTTa oT 0 go 3 roguHn. Bvnpekn pedopmaTta B Te3n 3aBefeHMs, NOOAXOABT Ha
rpu»kaTta 3a geuaTta B TAX OCTaBa MeAULIMHCKN.

Oom 3a pgeua nuuieHn ot poautencka rpuxa /OOJIPI/ - Ha noguyMHeHwe Ha obWMHUTE OT
Havanoto Ha 2007 roguHa. o CcTaTyT JOMOBETE Ca CrneuManm3npaHn MHCTUTYUUK 3a NpefocTaBAHe Ha
coumanHm ycnyru 3a geua ot 3 go 18 rogmHun. PazgeneHu ca no Bb3pacToB NpU3HaK Ha J,OMOBe OT 3 go 7
rogvHM 1 Ha JomMoBe oT 7 Ao 18 roguHu, ¢ Bb3MOXHOCT 3a Nosn3BaHe Ha ycnyrute go 20 roguHu. Mima
pas3nuKa 1 No OTHOLWEHNE Ha PUHAHCMPAHETO, KaTO OMOBETe 3a MO-MaJIkuTe gela ca C NoyTy Aga NbTu
No-BUCOK CTaHAAPT.

Oom 3a pgeua c ymctBeHa w3octaHanoct /OOYW/ w Oom 3a pgeua v mnagexu C yMCTBEHa
usoctaHanoct /OOMYW/ - npepoctaBeHM ca Ha ynpaBneHue Ha OO6WMHUTE C MbpBaTa BbJHA Ha
JeueHTpanu3auma Ha cneumanmsmpaHmiTe NMHCTUTYLUK 3a coumanHm yanyru npes 2003 rogmHa. fonama
yacT oT TAX ca 6a3vpaHu B ManKuK HaceneHn MecTa, KbAeTO HMA AOCTbMN A0 MeAMUMHCKA rpuxa u
cneumanmn3npaHu ycnyru. HactaHasar ce fieua ot 7 4o 18 rogmHu € pasnuyHy no Buj yBpexaaHus.

B oduumanHnTe AaHHW 3a UHCTUTYLMOHANM3MpPaHU feua B bbnrapua He ca BKIIOYEHU ClnefHuTe
JIOMOBE:

5.2.2.Ycnyru B 06HOCTTa OT pe3ugeHTeH TN 3a geua.

Cnopeg lNpaBunHvKa 3a npunaraHe Ha 3akoHa 3a couunanHoTo nognomarane /MMN3CM/ ToBa morat
faa 6vpat UHCT v npuoTtn. B MMN3CMN e 3anucaHo e, ye B LUHCT morat ga ce HactaHagaTt oo 15 geua. 3a
LUHCT e pa3paboTeHa meToamKa Ha paboTa, KOATO BCe OLle He e yTBbpAeHa. B npakTukaTta e yTBbpaaH
mogena Ha SOS cenuiaTta, KOMTO Mmat cTatyT Ha LIHCT.

Cnep peanusaumAaTa Ha nporpamata 3a JAeuHCTUTyumoHanm3auma Ha APK bbarapua dxa
c¢b3papeHn 5 LUHCT. OpraHmsaumaTa Ha paboTa e 6nm3bk 4o moaena Ha SOS aeTckuTe cenuvuia, OCHOBHO
nopagu Hanuyme Ha NOAKPEnALLO 3BEHO OT CMeLUranucTy, HO C pa3nnkaTa, Ye OTAeNHUTE ManKu rpynosu
[LOMOBE He Ce HaMMpaT Ha e4UH TePEH, a Ca NPbCHATU B Lenua rpag. Ml npu gBaTta mogena ce yTBbpKaaBa
MaKCKHMaJIHa YMCNIeHOCT Ha AeuaTa B eguH Manbk gom unmn egHo SOS cemeincTeo ga e ao 8 aeua.
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MNpuioTnTe ca gOMOBeETE, KOUTO MUMAT Ham-gbnra, Hag 10 roguviHa WCTOpMA KaTo ycnyru, B
0o6LHOCTTa, KOUTO npeanaraT BpeMeHHa pe3nfeHTHa rpwxa. CblyecTByBaHETO MM € oule npeawu
Cb3[aBaHeTO Ha cMCTemaTa 3a 3akpwuia Ha JeTeTeTo, U3rpageHn ca B HAKOMKO rpaga B bbnrapma -
Mazapaxuk, Pyce n Nabposo no npoektn Ha BYK n cbTpyaHUUECTBOTO Ha MeXAYHapOAHW NMapTHbOPW.
Mputot ma B Codus u Mnoeaue. Ycnyrmte no cbabpkaHue He ce pasnunyasat ot UHCT, Ho 6poAaT Ha
AeuaTa e no-ronam. [pecToAT Ha AeLaTta B TAX NMOHAKOra e LeforoguiueH.

5.3. OpraHmsaunsa Ha NpuemMHara rpmxa

5.3.1.HopmatuBHa ypef6a Ha MApKaTa 3a 3aKpuna ,npuemHa rpumxa”

HacmanaeaHemo Ha 0eme 6 npueMHO cemMeliCME0 e pe2/iIaMeHMUPAHO CbC 3AKOH — 3aKOH 3a
3aKkpuna Ha geteto (33[]) 1 Nnog3aKOHOBU HOPMATMBHU aKToBe - [TpaBUNHUK 3@ NpunoxeHneTo Ha 33/,
Hapepn6a 3a ycnosuATta v pefa 3a kaHAuAaTCTBaHe, Nofbop 1 yTBbpXAaBaHe Ha NPUeMHU cemeicTBa 1
HacTaHABaHe Ha feua B TAx, npueTta ¢ [MMC ot 24.07.2003 r.

C npuemaHeTo Ha 3aKoOHa 3a 3akpwuna Ha geteto npe3 2001r., HacTaHABAaHETO Ha AieTe B MPUEMHO
CEMENCTBO Ce pas3rneaa KaTo MApPKa 3a 3akpuna Ha AeTeTo M anTepHaTMBa Ha MHCTUTYLMOHANIHOTO
oTrnexpaHe.

C pa3paboTeHuTte n npretn npes 2003 r. HOPMATVMBHN AKTOBE, CE rapaHTUPAT NpaBaTa Ha LETETO
npu HacTaHABaHe B NMPUEMHO ceMencTBo: Hapenba 3a ycnoBuATa 1 pefa 3a KaHAUAATCTBaHe, Nnogbop u
yTBbpPKAaBaHe Ha MPYEMHN CEMENCTBA U HAaCcTaHABaHe Ha Aela B Tax, Hapenba 3a KpuTepuu n ctaHaapTu
3a coumanHu ycnyru 3a geua.

B Hauanoto Ha 2007 r., cnep HanpaBeHn npomeHun B 33/, B bbarapua e sbBegeHa HOPMATUBHO
npogecuoHanHama npuemMHa 2puXa .

B cTpaHaTa HM ce n3nonsBeaT cnegHUTe TePMUHU: HacTaHABaHe Ha AeTe B “MpuemMHo cemencrso”
KaTo mApKa 3a 3akpuna (B 33[) m “npmemHa rpmka” kato Bug ycnyra (B MM3CM). C nocnegHute
NpPoOMeHUTe B HOpPMaTMBHaTa ypenba HacmaHAaeaHemo npu 6/1U3KU U poOHUHU eeye e 8ud npuemMHa
2puxa. baBauky, geternefayku, Kakto v HaCTOMHULUUTE WKW NOMeyYnTeNnnTe Ha AeTeTo He ce cMATaT 3a
NPYeMHO CeEMENCTBO.

OmezoeopHocmma 3a HAcmaHseadHemo HaA Oeyama & npueMHuU cemelicmed, cnopeo
HopmamueHama ypeoba, e Ha ce0a no npednoxeHue HA oupekyusa “CoyuasHo nodnomazaHe”, KbM
KOATO aAMMHUCTPATMBHO ce Hamnpa OTaensbT 3a 3aKpuna Ha AeTeTo, NpaKko paboTely  fela 1 ceMencTBa.
Hapepn6aTta 3a ycnoBuATa 1 pefa 3a kaHamaaTcTBaHe, MoAbop 1 yTBbpXaaBaHe Ha MPYEeMHN CeMencTBa 1
HacTaHABaHe Ha fJeua B TAX, NpeABMXAA HaCTaHABAHETO Ha [AeTeTo B MPUMEMHO CeMeNcTBO Aa ce
n3BbpLBa oT Aupekuuna “CoumanHo nognomaraHe”, Bb3 OCHOBA Ha CK/loueH gorosop mexay dupekropa
Ha AupeKumATa 1 NPUEMHOTO CEMENCTBO.

Manka uyact oT coumanHute pPaboTHMLM, OTFOBOPHWU 3a HacTaHABAHETO Ha feTe B MPUeMHO
CeMeWCTBO, ca NpeMnHanu npodpecnoHanHo 1 noaxogauwo obyyeHue. lompe6Hocm om oby4yeHue no
BbMpocK, cBbp3aHn ¢ “OcuHosasaHe. lpuemHa epuxa. CoyuanHa paboma ¢ ocuHosumesnu/ npuemMHUyu
(kaHOUOam-ocuHosumesnu/ KaHoudam-npuemHuyu)” ca 3aseunu 24,3% oOT coumanHuTe PadboTHULU —
noyTu efHa YeTBBPT OT paboTelwute B cucTemaTa.

C Hapepb6ata 3a ycnoBuATa 1 pefa 3a KaHAWGATCTBaHe, Nofbop 1 yTBbpXKAaBaHE HA MPUEMHU
CeMelicTBa M HacTaHABaHe Ha fJeua B TAX Ce [aBa 8b3MOXHOCM 3d y4yacmue HA 2pak0aHcKume
opraHy3aumMm 1 oblHOCTUTE B Mnpoueca Ha obyuyeHue, OLEHsABaHe, KOHCYNTUpaHe W MOAKpena Ha
npuemMHuTe cemeicTea. HopmaTtueHaTa ypeaba KbM MOMEHTa He faBa Bb3MOXKHOCT Te3U OpraHuM3auuu
caMu [ja U3BbpLUBAT NO4O0P 1 YTBbPXKAAaBaHe Ha NPMEMHUTE CEMENCTBA, KAKTO 1 Aa HacTaHABaT Jeua
npu Tax.

CbulecTBeHa vacT Ha Hapepbata ca pegbT 1 ycnoBusATa 3a HacmaHseaHe HA eOHO deme 8
npuemMHo cemelicmeo, KaTo ce OTYMTaT BofeLute noTpebHOCTM Ha AeTeTo. HactaHABaHeTO Ha AeTeTo B
NPUeMHOTO CEMENCTBO e NPUOPUTET U aHFaXKUMEHT Ha couunanHuTe pabotHuum ot O3],

Ha6nioodeHuemo Ha npueMHOmo cemelicmeo, KOeTo ocbliecTBsiBa [Aupekuma “CoumanHo
nognomaraHe”, e npeaBuaeHo B Hapepbata 3a ycnoBuATa U pefa 3a KaHaupaTcTBaHe, nogbop wu
yTBbpXKAaBaHe Ha NPUeMHM CeMeNCTBa W HacTaHABaHe Ha deua B TAX, 3@ [a rapaHTMpa OTrOBOPHOTO
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M3NDbJIHEHME HA 3a4b/KEHNATA Ha NPMEMHUTE POAUTENN 3a FpuKaTa 1 Bb3NMUTAHNETO Ha NMOBEPEHNTE UM
Adeua.

U32paxoaHemo u nodO0vpKaHemo HA pe2ucmsp Ha KaHAMAATUTE 33 MPUEMHO CEMENCTBO,
YTBbPAEHNTE MPYEMHN CEMENCTBA M HacTaHEeHUTe B TAX Aeua faBa Bb3MOMXHOCT 3@ HaBPEMEHHU U1
KOOPAUHMPAHW OENCTBUA NPU peanm3npaHeTo Ha NpUeMHaTa rpma.

3adwsmxeHuemo Ha Ovpxxaeama e fa [a[le 3aKOHOBOTO OCHOBaHME 3a OCbLIECTBABAHETO Ha
npuemHaTa rpuxa. Ypes nsgageHata Hapegba ot 2003 r. gbprkaBaTa onpegena peaa 3a KaHanaaTCTBaHe,
M3BbPLUIBAHETO Ha Nofgbopa M YTBbPXKAABAHETO Ha MpPUMEMHMTE CemMelcTBa W npoueaypata 3a
HacTaHABaHe Ha AeTe B NPMEMHOTO CEMENCTBO. B nuueTo Ha opraHuTe, NpeacTaBeHN Ha HaLMOHaNHO
HWBO [aBa perfamMeHTa 1 npasuiaTa Ha oblaTta pamKa, yCnoBmMATa, NPU KOUTO KaHAUAATUTe He moraT Aa
6baaT opgobpeHu, MocnefoBaTesIHOCTTA Ha MpoueaypuTe; pasnpedesieHNeTo Ha OTFOBOPHOCTUTE Ha
yyacTHMUMTE B NnpoLleca.

Cblyo Taka 3a0v/KeHUe Ha OvpXaeamad e fa fafge MUHUMaNHUA 6poi YyacoBe N TEMU, KOUTO
TpsAbBa fga ObaaT 3acTbMeHW B npoyeca HA obyyeHue; BbBeXAa W3MCKBAHETO 3a MPOBEXaHe Ha
cynepBu3unA; pa3paboTBa eNeKTPOHHU PEFUCTPU HA MPUEMHUTE CEMENCTBA U HAaCTaHEHUTE NP TAX Aeua.

EqvHnuaTta msipka npu ce6upaHemo Ha OAHHU e 6poAT Ha AeuaTa. bpKaBHaTa areHUMA 3a
3aKpwuia Ha fieTeTo NpoBeX[a eXeroqHo HauuOHaNHO NMpoyyBaHe 3a BCUYKU rpynu geua B PUCK U
npegnpueTuTe MepPKM 3a 3aKpWia, KOETO € BaXHa YacT OT CucTeMata 3a MOHUMOPUHZ HA
CoCMOsAHUEeMO HA 2puXxume 3a Oeyamd W Cra3BaHETO Ha TeXHUTe npaBa. MOHUTOPUHIBT ce
M3BbPLLBA NO onpefeneHn nokasarenu, ¢ yctonymMBa MeToAoMorusa, otTumTalla gMHammKarTa. 3a uenta
e paspaboTeHa crneymanHa MHGOPMALMOHHA KapTa, CbC CPABHMMM MOKa3aTenn U MHAMKaTopu, ypes
KOATO ce nony4yaBa MHopmMauma Ha 6 meceua M roguwHo. [JaHHW MO _OTAenHo ce cbbupat no
nocoyeHaTta METOAMKA, 3a OnpefesieH Nepuol, KakTo 3a 6poAa M BMAA Ha HaCTaHsBaHWATA
(KpaTKoCpayHo, ABJITOCPOYHO, CMELIHO), TaKa 1 3a 6p0oA Ha OTIeXAaHWUTe B MPUEMHN CEMENCTBa Aela
KbM onpefeneHa NOCTOAHHA AaTa M 3a obwmA 6pon Ha yTBbpAeHUTe NPUEMHN CEMENCTBa KbM Ta3u
JaTta.

OTnenHo ce cbbUpat AaHHM 3a felaTa, HaCTaHeHW B NPUEMHIM CEMeNCTBa 1 ieliaTa, HaCTaHEHW B
nHcTUTYUMn. JJopu 0a ce Hanoxu epemeHHo deme om npuemMHO cemelicmeo 0a 6v0e omeanexk0aHo 6
UHCmumyuyus, mo He ce 800U U Ha déeme Mecmd, a mam, Ke0emo e 0CHO8HOMO HACMAHABAHe, KaTo
ce oT6ensA3Ba, Ye BpEMEHHO (nopaau 6onecT, Apyra NPUUYNHA) Ce HAMUPA B MHCTUTYLMA.

5.3.2. ®uHaHcoBU cTaHAAPTUN KbM ycnyraTa ,lpnemHa rpmka”
e OcuzypsaeaHe Ha cpedcmea 3a u3opvXXKA Ha dememo:

- OTnyckaHe Ha egHOKpPATHM NOMOLLNM 3a [ieTe, HAaCTaHEHO B 4OOPOBOSTHO NPUEMHO CEMENCTBO,
eHOKPaTHWN MOMOLLYM 3a feTe, HACTAaHEHO B NPOGECUOHANHO NPUEMHO CEMENCTBO:

- o 275 nB. 3a rognHa.

- CpenctBa 3a oTrnexpaHe M Bb3nNUTaHME Ha fAeua, HaCTaHeHM B MPUEeMHM CeMencTBa Mo
MNpaBwnHKKa 3a NpunaraHe Ha 3akoHa 3a 3aKpwua Ha geTeTo - un.50:

- o 7 rognwHa Bb3pacT - 165 ns.;

- Ot 7 po 14 rognwHa Bb3pacT - 192,5 ns;

- OT1 14 po 18 rognwHa Bb3pacT - 220 nB..

- MNpwu HacTaHABaHe Ha fieTe C yBpexxaaHe ce n3nnalla fobaska B pa3mep Ha 41,25 n..

e 3annama 3a npogecuoHanHu npuemHu cemelicmeaa:
- Mpwn 1 HacTaHeHo peTe e 130% OT MMHMMasnHaTa paboTHa 3annaTa 3a cTpaHaTa - 260 ns;
- MNpwu 2 HacTaHeHU geua — 140% oT MMHMMarHaTa paboTHa 3anaTa 3a ctpaHata — 280 niB;
- MNpwu Tpu 1 NoBeye HacTaHeHU Aeua — 150% oT MMHMManHaTa paboTHa 3anaTa 3a cTpaHata — 300 ns;
Mpu HeobxoaMMOCT HOpMaTVBHa 6a3a NO3BONIABA OCUIYPABAHETO Ha NOAXOAALLN MaTepUaHn
ycnosus — mebenu, 3aBUBKY, Apexu 1 ap.
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e [IpedocmasaHemo Ha none4yumesicmeo/ HACMoUHU4Yecmeo
MNpenoctaBAHETO Ha MOMeUYUTENCTBO/ HAaCTOMHMYECTBO B bbnarapua e pernameHTMpaHo B
CemeHunA Kogekc oT 1985 r., KOMTO B MOMEHTA € BHECEH 3a pa3srnexpaaHe B HapoaHo cbbpaHme ¢
HanpaBeH NPOMEHN B Hero.

WMHCTUTYTBT Ha HACTOMHMYECTBOTO W MOMEUYUTENICTBOTO HamMupa NpUIoXKeHne Cnpsamo
onpepeneHa Kateropua nmua, KoUTo Nopaan Bb3pacToBa HE3PANOCT MU YMCTBEHA HEQOPa3BUTOCT He
MOraT caMu Aia Ce rpmart 3a cBouTe paboTu 1 ce HYKAaAT OT CbAeNCTBUe.

Ycnosusama 3a yupedseaHe HA HAcMoliHU4YeCmMeo /noneyumesicmeo ca [afeHW B r1aBa
peceta ot CemelHMA Kopekc, KbaeTo cnopes un. 109. (1) (Hom. - OB, 6p. 63 ot 2003 r.)
HacTolHnuyecTBO Ce yupenaBa Hag ManoneTHU (geua, HEHaBbPLWWAN YeTUPUHAZEeCeT rOgUHN), YNUTO
poaunTenn ca HEeW3BeCTHW, MOYMHaNK, MNOCTaBeHW MOA MbJHO 3anpeleHne WA JNUWEHN OT
poaunTencku npasa. HactoHMYeCTBO ce yupeaaAsa v Hag n1ua, NOCTaBeHW Nog MbJIHO 3anpeLleHue.

MNoneunTencTeo ce yupepdsBa Haj HeMbJHONETHW (Jeua, OT 4YeTUpPUHAZEeceT A0 OceMHageceT
rOAVHW), POAUTENINTE Ha KOWUTO Ca HEW3BECTHW, MOYMHANM, MOCTAaBEHU MOA MbJIHO 3anpeLlieHne Unu
JINLWEHN OT POAUTENCKM NPaBa, a CbLLO W Hag NK1La, MOCTaBEHM NOA OFPaHNYEHO 3anpeLleHue.

ONBb>KHOCTHM Nunua, O6LWECTBEHN OpraHM3auun K rpaxgaHu, Ha KOWUTO CTaHe W3BECTHO, ye e
HeobOX0AMMO yupefsaBaHe Ha HAaCTOMHUYECTBO WM HA MOMEYUTENCTBO Haf HAKOE NMue, ca AMbXKHU
He3abaBHO [a YBeAOMAT ObLMHATA MO MECTOXUTENCTBOTO WX MecTonpebrBaBaHeTO Ha nuueTo. MNak
Tam, B un. 110. ce Ka3Ba KOW € opraHbT NO HACTOMHNYECTBO M MO MOMEUYUTENCTBO — TOBA € KMETbT Ha
o6LWMHaTa unm onpeaesnieHo OT HEro ANbXHOCTHO NKnLe.

OpraHbT NO HACTOMHNYECTBO M NO NMOMEYUTENICTBO MO MECTOXUTENCTBOTO Ha JIMLETO Ha3HavyaBa
HaCTOMHUK, 3aMeCTHMK-HAaCTOMHUK 1 [BaMa CbBETHULW UW3MeEXZY POAHMHMTE W 6nM3Kute Ha
ManosieTHUS MW NOCTABEHUA NOA MbJIHO 3anpelleHne, KOUTO Ha-gobpe Lie ce rpukaTt 3a Heroeute
nHTepecu. Te 0bpa3yBaT HACTONHUYECKU CbBET. [Py Bb3MOXHOCT B CbCTaBa Ha HAaCTOMHMYECKMA CbBET
Ce BKJII0YBAT M NNl C Megarornyecka NoaroToBkKa.

OpraHbT N0 HACTOMHMYECTBO M MO NOMNEYNTENICTBO Ha3HaYaBa NoneuynTen 1 3aMecTHUK-NoneynTen
N3MeXay POAHUHUTE M BNU3KNTE Ha HEMbBJIHONETHUA UMM NMOCTABEHUS MOJ OFPaHUYEHO 3anpeLieHue,
KOWTO Hali-0obpe Lie ce rpuat 3a HeroB1Te NHTEPECH.

[lo Ha3HayaBaHETO Ha HACTOMHWK WX TMOMeYnuTeNn OpPraHbT MO HACTOMHMYECTBO U MO
NoneynTesiCTBO JINYHO UK Ype3 onpeaeneHo OT HEro Nuue M3BbpLUBa ONMMC Ha MMYLLECTBOTO 1 B3ema
LPYr OXPaHUTENHU MEPKM 3a IMYHOCTTa U UHTepecuTe Ha NULUeTo, KoeTo TpAabea fa Oble NnocTaBeHO
noj HaCTOMHWYECTBO UM noneunTenctso. MNpu HyKaa TOM MoXe Aa Bb3N0XM Ha onpegeneHo nuue ga
N3Mb/HABA BPEMEHHO HAaCTOMHUYECKM NN noneunTenckn GyHKUmu.

Korato e Heo6xoanmMo, OpraHbT MO HACTOMHWYECTBO M MO MOMEeUYNTEsICTBO MOXKe Aa MOoucCKa oT
anpekuma "CoumanHo nognomaraHe" HacTaHABaHe Ha [eTeTO B MPUEMHO CEMENCTBO WU B
cneumann3npaHa UHCTUTYLMA.

OpraHbT NO HACTOMHUYECTBO 1 MO NONEYNTENICTBO MOXKE MO BCAKO BPeMe Aa HanpaBu NPOMEHN B
HAaCTOMHNYECKUA CbBET M MOMeYUTENNTE, KOraTo MHTepecuTe Ha MaNIONETHUA, HEMbAHONETHMUA WK
NOCTaBeHMNA MNoA 3anpelleHne M3NCKBaT TOBa, KOraTo 3adb/PKeHMATA MO HAaCTOMHUYECTBOTO WK MO
NnoneuynTesNICTBOTO He CE M3MbJIHABAT UK KOraTo U3MbJIHEHNETO UM € KpaliHO 00peMeHNTeNTHO nopaau
ctapoct, 6onect, cnyxebHu 3agbmkeHuAa u ap. lpean ga ce npovsHece OTHOCHO MPOMEHWTE Mo
npeaxofHaTta annHes, OpraHbT NO HACTOMHUYECTBO 1 MO MOMNEYNTENCTBO B3EMA MHEHUETO U Ha BAN3KK
Ha NoCTaBeHUA Mo HaCTOMHNYECTBO WU MOMNEYNTENCTBO.

B He Manko CTpaHW HACTOMHMYECTBOTO M MOMNEYUTENICTBOTO Ca BWA anTepHaTMBHa Ha
CemMencTBOTO YCNYra, 3a KOATO Ce 3ansalla Ha HaCcTOMHMUMTE 1 noneunTennTe. He e nowo 1 y Hac ga
ce npepasrnega cratyTa Ha Te3m xopa, 3a cera cnopeg CemelHNA KOAEKC rpvxaTa 3a Te3n geua y Hac
e ,noyeTHa".

5.4. MecTeH NN HaLVOHAJIeH NPUMep 3a TUMOBeTEe CTPYKTYpH

O6wwmHa lymeH
Kbm HeAa uma [upekumsa ,3gpaBeonasBaHe M coumanHu ycnyru”. B gupekuunata paboTaT ekcnepTy no
coumranHy ycnyru 3a geua v Bb3pacTHU. Ha npAko nogumHeHve Ha oblMHaTa ca 1 AOMOBeTe 3a Aeua,
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NIWEHN OT poamTenicka rpmka oT 3 Ao 18 r., KakTo 1 AoM 3a fdeua ¢ yBpexgaHua oT 7 go 18 r. Kbm
obwuHata nma chopmmpaHa OBLIMHCKA KOMUCMA 3a [eTeTo, KOATO pa3rnexia W yTBbp)kaasa Wu
OTXBbPNA KaHAMAATUTE 3a NpUeMHN cemeicTBa. B obwmHaTa ce oTrnexpaT B U3BbH CeMelHa cpepa
okoso 200 peua Ha Bb3pacT oT 0 Ao 18 r. Ha TepuUTOpKATa Ha ObOLWKMHATA KbM Kpaa Ha 2009 r. nma 27
npYieMHN CemMencTBa.

Komnnekc 3a couynanHm ycnyrv 3a geua v cemencrea

B kKomnnekca uma Tpy oTaenHu yaiyru: ,3BeHo Malika 1 6e6e”, LleHTbp 3a obuecTBeHa nogkpena CbC
.CneweH npuvem” Kbm Hero u ,JlHeBeH UeHTbp 3a fAeua Ha ynuuata’. KoMnnekcobT e AbpKaBHO
[enervpaHa AeNHOCT 1 Ce YNpaBisaBa OT BbHLUEH JOCTABUMK Ha COLMANHN YCYru 3a fiela U CEMENCTBA,
KOWTO Mma npaBomMolimA 3a ToBa. To3n goctaBumk e HIMO. B LleHTbpa 3a obuiectBeHa nogkpena B
pPaMKuTe Ha o6LMTe AeAHOCTU MO NPefoCTaBAHE Ha YCIYri 3a Aiela N CEMENCTBA B PUCK Ce NPefoCcTaBa U
ycnyraTa ,llpueMHa rpuka” Kato ce npaBu oueHKa, obyyeHue Ha KaHAuAaTy 3a NPUEeMHU CEMENCTBA,
KaKTo U nofKpenaTa Ha yTBbpAeHUTe ceMelicTBa.

O6nacTeH LleHTbp No NpreMHa rpmka

Ot cpepata Ha 2009 r. no nunoteH npoekT Ha YHULE® - bbnrapua Ha TepuTtopuaTta Ha obwmHa LymeH e
cb3pageH n ObnacteH LeHTbp MO npuemHa rpuxa. Heroeata pons e ga Habupa, obyyaBa, oueHsaBa U
npeanara 3a ytebpKaaBaHe npen OOWMHCKaTa KOMUCUA Ha KaHAMAATA 3a MPUEMHU CcemMelncTBa.
LleHTbpbT paboTa Ha HUBO O6MACT.

6. Tunonorua Ha nomarawuTe npodecun.

CbrnacHo M3WCKBaHWATA, pernameHTMpaHyn B ObArapckoTo 3akoHOZATencrso, 3a fa Obae
perynmpaHo obyuyeHneTo M npupgobmBaHeTo Ha npodecrmoHanHa keanudukauma no onpepeneHa
npodecus, cnegsa Ta Aa 6bae BktoveHa B CNncbKa Ha npodecnnTte 3a NpodecroHanHo obpasoBaHme
0b6yueHue (oTHacA ce 3a npodecnnTe, KOUTO Ca C HUBO Ha KBanuduKauma oT MbpBa 4O YeTBbpTa CTeneH
CbrnacHo 3akoHa 3a npodecnoHanHoTo obpasoBaHue n obyueHne.

CnncbKbT Ha NpodecnnTe 3a NpodecroHanHo obpasosaHue u obyyeHune —CMMOO npeacTasnaABga
cMcTeMatusupaHa CTpykTypa (maTpuua) OT  HauMEHOBaHMA Ha npodecMn ©  CneuuanHocTy,
KnacuomumpaHn B NPopecuoHasiHA HamnpasneHnsa, Cbobpa3HO obnacTute Ha 06pPa3oBaHMETO MO
MexxgyHapogHaTa cTaHgapTHa Knacndukauma International Standard Classification of Education ISCED -
97 (un.8 an.1 n §1 ot JonbnHutenHUTe pasnopendb Ha 3MOO) n B cboTBeTCTBME C Knacudumkauma Ha
obnactuTe Ha ob6pasoBaHue 1 obyueHune (KOO-2008) Ha HaumoHanHNA CTaTUCTUYECKN MHCTUTYT.

Ton e oOCHOBeH [JOKYMEHT 3a opraHuM3auusaTa Ha npodecroHanHOTO OpUEHTUpPaHe,
npodecnoHanHoTo obyyeHne n npodecroHanHOTO obpa3oBaHME N MMa 3afb/KUTENIeH XapakTep 3a
BCMUKU WHCTUTYLMM, B KOWTO LWle ce u3Bbpwsa npodecnoHanHo obyueHne 3a npupobrBaHe Ha
npodpecnoHanHa Keanudukauma - npodecroHanHN FUMHasuK, NPodeCcroHanHN  YyunnuLa,
NPodecnoHaNHM KONeXun n LeHTPOBE 3a NPodecMoHanHo obyyeHume.

CnncbkbT Ha npodecumTe 3a MO0 e “OTBOpPEH [OKYMEHT”, KONTO MepuoANYHO Ce AOoMbJiBa U
aKTyanusvpa ¢ HoBu npodecun U/vnun CneumanHoCcT B 3aBMCUMOCT OT NoTpebHOCTUTE Ha nasapa Ha
Tpygaa. NpeanoxeHusa 3a npomern B CMMOO moraT ga npaBAT MUHUCTEPCTBA, areHuMn, opraHmn3aymnm Ha
pabotogaTeny U Ha PabOTHULUTE W CRYXUTENUTE U APYTV IOPUAMYECKN 1 GUNYECKN NMua. TexHUTe
NPeasIoXKeHUss ce pasrnexaaTr oOT CbOTBETHUTE eKcrnepTHU kKomucun Ha HAMOO un opobpsiBaTt oT
YnpaBuTenHua cbeeT

JonbneaHeto B Cnncbka Ha HoBa npodecusa n/vnu cneumanHoOCT ce M3BbpLBa Ha 6a3aTa Ha
Mpoueaypa, KOATO BKIOUYBA N3MCKBAaHUATA Ha KOWUTO CNiefiBa fja OTroBapsA NpeanoXKeHneTo.

WHcTnTyumATa, OTroBOopHa 3a aKTyanusupaHe um nopabpkaHe Ha CIMNOO e HauwmoHanHaTa
areHuuma 3a npodecroHanHo obpasoBaHue 1 obyueHue.

Oc¢huyuanuzupaHemo Ha Hosama npogecus w/wnn cneumanHoct B CMNMNOO ctaBa cren n3gaBaHe
OT MVHMCTbPa Ha 0O6pa30BaHMETO, MIAfleXKTa U HayKaTa Ha 3anoBef 3a M3MEHEHVE U AOMb/IHEHME Ha
cnucbka. OCBEH HaUMEHOBAHMETO Ha NpodecnaTa B 3arMoBeATa 3afb/IKUTENTHO Ce NMOCOYBa N CTENEHTA Ha
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npodecnoHanHa KBanudmrKkaums Ha HoBaTa npodecns, KOATO e B 3aBMCMMOCT OT CTEMNEeHTa Ha CIOXKHOCT
Ha BKMloyeHMTe B obxBaTa Ha npodecnATa TPYyAOBU AENHOCTU M OT HMBOTO Ha OTrOBOPHOCT Mpwu
ynpax}HABaHeTo 1.

Cnep kato npodecnata 6bge BkmouveHa B CIMNMNOO cneppawata cTbnka e paspabomsaHe Ha
JovpxasHo obpazosamesniHo usuckgaHe 3a nNpugobuBaHe Ha KBanudukauus no npodecusTa, B KOETO ca
pernameHTUpaHn TPYAOBUTE AENHOCTY, 3HAHNATA, YMEHUATA U KOMMETEHUUINTE, KOUTO NULETO TpAbBa Aa
npuTexaBsa, 3a Aa Ynpa)kHABa npodecuaTa.

3a obyyeHue no npoghecuama B MHCTUTYLMNTE OT CUCTEMATa Ha NPodeCcnoHaNHOTO obpasoBaHme
N 0byyeHre KOMMETEHTHUTE UHCTUTYUUN — MUHNCTEPCTBOTO Ha 06pa3oBaHNETO, MIAAEXTa U HayKaTa
Unu ueHTpoBeTe 3a NpodecroHanHo obyyeHne paspaboTeat yuebHa JOKyMeHTaUmA — yuebHM NnaHoBe n
yuyebHU Mporpamu, KakTo M HaUMOHANHU M3NUTHW NPOrpaMu, B KOUTO Ca OMMCaHM M3MCKBaHMATa 3a
npoBeXxdaHe Ha M3NUTUTe 3a NpuaobrBaHe Ha CbOTBETHATA CTEMEH Ha NpodecnoHanHa Keanmdukayus.

BaxeH fOKYMEHT, KOMTO IMa OTHOLLEHWE KbM yNpaxHABaHemo Ha npogecuama e HaumoHanHara
Knacuukaums Ha npodpecunte 1 anbxkHoctute - HKMJ, KoATO e nsrpageHa Ha 6asata Ha ABa OCHOBHU
NPUHUMNA — BUAA Ha M3NbJHABaHATa paboTa 1 06pa3oBaTENHOTO U KBANUGUKALMOHHOTO HMBO. Mexay
ABata gokymeHTa - CMMOO n HKIM[ e Hannue TACHa B3aMOBPDb3Ka, KOATO NOKa3Ba Kak Ce CbOTHACAT T.H.
“yuebHN npodecmmn” cnpamo npodecnnte n gnbxHoctmTe B HKIMM, ToecT 3a BcAka npodecnsa oT cnmcbka
Ca NOCOYEHM NO3NLNNTE, KOUTO MOraT 3a 3aemMart nmuaTa, npuaobunu npopecnoHanHa kKBanmdrkauma no
onpepeneHa npodecma ot HKMA. B cnyyan, ye B HKIO He ce cbabpaT noaxogAawy no3uumm e
Heo6XxoAMMO OT CTpaHa Ha KOMMETEHTHWUTE MHCTUTYUUW A ce Hanpasu npegnoxeHue o MTCI 3a
JOMb/BaHe U aKTyanmM3MpaHeTo W, KOeTo CTaBa CbC 3anoBej Ha MUHUCTbpa Ha Tpyda M couuanHata
nonuTuka.

6.1. MpodecnoHanucrute

6.1.1.[laHHN OT N3CNeBaHeTO Ha PbKOBOAHUA CbCTaB B CUCTeMaTa 3a 3aKpwna Ha fileTeTo

Exkun”coyuanHu pabomuuyu”: 6poli, nos, 8b3pacm

CbracHoO OTroBOpWTE Ha NMOCTaBEHUsI BbMNPOC HAl-rofisiM € 6POoAT Ha couranHuTe paboTHMLM B
03] - 108, pBama /2/ ca rnaBHUTE eKCnepTu 1 cegem /7/ ca HayanHUUMTE Ha oTgenuTe ,3akpwia Ha
feteto”. OTHOCHO MONDBT Ha CNYXUTenuTe e fJajeH OTroBop 3a YeTnpuma /4/ mbxe B O3 n Tpuma / 3/ B
otgen ,CoumanHa 3akpuna”. OTHOCHO Bb3pacToBaTa rpaHMLIa MOXe Aa Ce MOCOoUUN CPefiHa Bb3pacT Mmexay
25-40 rognHwn.

B nBa ot otroBopute e gageHa uHbopmMaums 3a ekunute Ha PACIM. B eguHuAT e nocoyeHo:
AVPEKTOP, CTapLM IOPUCKOHCYNT, 2 MaBHU eKCnepTy, 3 raBHU Cneumnannct, C4eToBoanTen, B APYruar:
ANPEKTOP, rMaBeH ekcnepT No 3aKpuia Ha AeTeTo, rnaseH ekcnept 3/, rnaseH cneumannct 3[.

Ycnoeus /memoou 3a noo6op Ha nepcoHana/

B no-ronsma yacT oT OTroBOpY € onmncaHa egHa U Cblia Npoueaypa 3a nogbop Ha nepcoHana Ha
ACM. Ta e HopmamugHo onpedeneHa, npedsud xapakmepucmukama Ha [CI1 kamo cmpykmypa Ha
OJsvpxasHama aomuHucmpayus. Npouepypata e cnegHata: ,Pabotogaten e U3NbAHUTENHUAT AMPEKTOP Ha
ACI. Ha3zHauaBaHeTO OT paboToaaTens e no npeanoxeHue /unn 6e3/ Ha gupektTopa Ha cboTBeTHaTa ACI,
HanpaBeHo u4pe3 aupekTopa Ha POCIM. Kputepumute ca nocouyeHn B KnacudukaTop 3a coumanHus
paboTHUK - cpegHo ob6pa3oBaHMe, MO BbTPEWHM M3nNCcKBaHMA 3a O3[- Bucwe obpasoBaHue.”He e
HeobXxoaMM TPyAoOB CTaX 3a coumanHuTe paboTHuuw”. MNposexaga noadbop Mo AOKYMEHTU U UHTEPBIO.
MpegumcTBo e oNUTHLT B paboTa ¢ Aeua.

YyacTHUUUTe B U3CnedBaHETO CNojenaT, ye npeasua;: , HamaneHna YoBELIKN pecypcC € HamaneH
KpuTepusT 3a nogbop”.

Mo oTHOLWeHMe Ha nepcoHana, paboTely MO NpUeMHa rpmxa, HaiMa ocobeHn UM JOMbHUTENHN
M3UCKBaHWA Npu nogbopa.

,110860pbT Cce NpaBu B CbOTBETCTBME C NOTPEOHOCTUTE OT MPUEMHa rpuxKa”,
+HAMa yTBbpAeHa npoueaypa 3a nogobop 3a paboTa No npriemHa rpmxa”.
WHTepstoTa ¢ gupektopu Ha ACM n PACH
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B npepocTaBeHnTE OTrOBOPYM OCBEH 3a npoyedypama 3a no06op HAa NepPCcoHANa ce aKLEeHTpa 1
BbPXy npobsemume npu ocu2ypsieadHe HA KayecmeeH 4oBeWKU pecypc B cucTeMaTa. 3afafeHa e
TeHZeHUMsA e Aa ce AOoMyCKa Ha3HauyaBaHe Ha paboTa Ha cnyXutenn 6e3 No3HaHWA 1 onuT B cpeparTa, 6e3
TPYZAOB CTaX MO creymanHocTTa unn 6nvsKa fo Hes.KauecTBOTO Ha TeKyllaTa npakTuyecka paborta no
3aKpwna Ha JeTeTo Moxe fa 6bhe 3aHnXKeHo. Mima nHdopmaums 3a mekyyecmeo Ha Kadpume.

Keanudpukayusa Ha nepconana

B no-ronAamMa 4acT OT aHKeTM CbC CleuuanmcT oT cuctemaTa 3a 3akpuna (77%) e nocoyeHo, ye
CYXUTENUTE MMaT Bucle obpasoBaHMe, B 23% OT ydyacTHUUWUTE B M3C/IeABAaHETO VMMA [aHHM 3a
CNYXUTENU CbC cpeiHO 06pa3oBaHe 1 C NonyBurclle obpasoBaHue.

Han-ronam otHocuTeneH aan 79% ot Tax ca 3aBbpwunute ,CoumnanHa negaroruka”’, cnep toea
+CoumanHu genHoctn”, c No-mManbK 6poi ca 3aBbplunnnTe cneumanHoctute lMenaroruka”, ,Mcnxonoruns”
n ,bunonorna’. EQWMHUYHM OTroBOpM WMMa 3a CneumanHocTuTe “KypHanuctmka”, ,coumaneH
MEHUAXMBHT, ,onurodppeHonegarornka” ,gepexkronorna” ,cneumnanHa negarorumka”.

BuoHo e, ye 8 [CIT pabomam KeanuguuupdHu cneyuanucmu, Koumo umam meopumuyHu
NO3HAHUA U ca nodzomeeHu 3a paboma ¢ Oeya u cemeticmea. C MHO20 MAJIKO U3K/IH04YeHUsA nod2omoekama
Ha kaopume e akadoeMu4Hd, Koemo e NnpednoCMAska 3d KA4eCmBeHO U3NwJ/IHeHUe Ha CyxebHume
aHzaxxumeHmu.

6.1.1. BanopusupaHe Ha npodecunTte, oTHacCALM ce A0 coluunanHaTta cpepa

AHanu3bT Ha faHHUTE OT N3CeABaHeTO CbC CneynannucTuTe oT cucTeMarTa 3a 3aKpwia Ha
AeTeTo cneABa CTPYKTypaTa Ha UHTEpBIOTO.

e Bw3pacmosa cmpykmypa /nupamuoa/:

Mo BbNpoca 3a Bb3pacTTa OTroBopuUTe ce 06enHABAT OKONIO MHEHMETO, Ye € BUCOKA 1 Ye 1Ma
HyXga oT noBeye mnagu xopa. Lo ce oTHaca 3a HyxOume om eanopusupaHe, Bceobuwo e
HeOBOJICTBOTO OT HMCKOTO 3amsallaHe, SIoWmnTe YCIOBUA Ha TPYA, HeAoCTaTbyHaTa MaTepuanHa 6asa
(KOMMNIOTbPHA TEXHUKA W NP.), HEAOCTaTbYHUA 6PON coLManHN PaboTHULM B €4MH OTAEN, KOETO BOAU O
NPeHaToOBaPEeHOCT U Ap. 3a He MaNKo OT OTFOBOPUIIMTE BAaXHO € CbLLO Aa MOoyyaBaT NOBeYe yBaXKeHne B
obLecTBoTO.
CoumranHuTe PaboOTHUUM Ce HAaMMPAT Ha HaW-HUCKOTO CTbMano B pa3Mep Ha CpefHOMECEYHO
TPYOOBO Bb3HarpaXaeHwe, cpef ocTaHanuTe npodecun Kato yuuTenu, 34paBHU pPaboTHULUM,
CNYKUTENWN B AbPXKaBHUTE agMUHUCTPALMM B chepaTa Ha AaHbyHaTa U cbaebHaTta cuctema. He ce
nMon3BaT C HWKAaKBU NPUBMNErUA W 3alUTU MpK ynpaxHABaHe Ha npodecmaTa. Huckata
¢dunHaHCcOBa MOTUBaLMA BOAM [0 roNsIMO TEKYYECTBO B colnanHaTa chepa 1 o GeMuHmn3npaHe Ha
npodecusTa.
Tosa ca yumamu om uHmMepsrOMaA CvC cneyuaaucmu 8 cgpepama Ha 3akpusa Ha deyamad.

e Kaksu ca usuckeaHuamMa u Heobxo0UMama Keanugukayus 3a 3aemare Ha 0nexHocmma?

[nbXHOCTTa MOXe Aa ce 3aeMa OT XOpa KaKTo CbC CPefHo, Taka M C Buclie obpasoBaHme. To3u
daKT He ce ofobpsABa OT BCUUKM CeLmnanncT B cucteMaTa. ToBa ce nprviema KaTo JeBanopusrpaHe Ha
npodecusTa.
3a BCUYKM gnbKHOCTU B oTgen 3" nma nbXXHOCTHA XapakTepucTrka yTebpaeHa ot ACTT:
3a coumaneH paboTHUK — obpasoBaTesiHa CTEMeH - CPeAHOo; AOMbAHUTENIHA KBanudukaums —
KOMMIOTbPHA FPaMOTHOCT; He Ce M3NCKBa NPOodeCcnoHaneH onur.
3a rnaBeH ekcrnepT — obpasoBaTenHa cteneH — 6akanaeBbp; nNpodecnoHanHa Keanubukauma —
XYMaHUTapHW, OOLECTBEHU, UKOHOMUYECKU M MPABHU HayKKW; [OMbJHWTENHA KBanudukauus —
KOMMIOTbPHA NPaMOTHOCT; MPpodeCcroHaneH OnuT — 2 FOAMHW U NpuaoouT IV mnagm paHr.
3a HayanHUK oTaen - MarucTbp / GakanaeBbp; AOMbIAHWTENHA KBaNMdUKaLMA — KOMMIOTbPHA
rpaMoTHOCT; NpodecrioHaneH onuT — 5 rognHN.
Tosa ca yumamu om uHmMepsoMa cvC cneyuaauCmu 8 chepama Ha 3akKpusa Ha oeyama.

e Kakeo nonada 8 obxeama Ha npogecusma ,coyuaneH pabomHuk” /kakeu detiHocmu /?
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Cneumannctute mn3bposBaT pPasfMUYHK OEVHOCTW, KOUTO 4ecTo o6oOlaBaT KaTto “BCUYKO,
3acArawo npaeBata M MHTepecuTe Ha pAeuata’ nnam “BCUYUKM OENHOCTW, OTPaseHU B ANMbKHOCTHATa
XapaKkTepucTMka Ha caiyxutenute”. 36posBaT ce [eNHOCTM KaTo KOHCYNTUpaHe, HacouBaHe,
B3aMMOJENCTBMEe, MOAMOMaraHe, HacbpuyaBaHe, TMPOBEpPKa, HabnwogeHne. Hakou cneuuanuctu
pa3rpaHuyaBat paboTaTta No oTAeNHW ciyyan U paboTata MO CbCTaBAHe Ha MHboOpMaLmK, JoKnagu; a
CbLLO NAPTHLOPCTBO C APYrY OpraHn3aunm, OOLNHCKUTE BAACTW U Ap.

e Kakea cmeneH Ha obpa3osaHue e He06xo0uUMda 3a 3aeMdaHe Ha OITBXXKHOCMMa?

B ronsAmaTta cu YyacT cneynanucTiTe noco4sat Buclie obpasoBaHue (79 %), a 16% nocouysart, ye B
MOMEHTa e HeobXxoAMMOo cpefHo obpasoBaHuMe, Kato 11% [06aBAT, ye e HeobxoaMma AOMbIHUTENHA
KBanudukaums, ye B 6baelle TpabBa fa ce M3UCKBA BUCLLe obpa3oBaHue. Ob6La e ybeaeHOCTTa OT BUCOKO
o6pa3oBaHMe U KBanmdmrKauma Ha paboTelymTe Mo 3aKpwia Ha geuara.

e Kakwe e npopecuoHanHuam ,b6ekepayH0” Ha pabomewjume 8 coyuasHama cgpepa?
bazoso obpazosaHue
Cneumannuctute nocoyBaT Kato 0a30BO BUCLWIETO 0Opa3oOBaHME, KOETO ce 00ACHABa C
OYaKBaHMATa UM 3a NMO-BNCOKM N3NCKBaAHMA KbM NOAroTOBKaTa Ha cneunanuctute. Camo 4,6% oTroBapsT
CbC “cpepHo”. MNMoBeuyeTo NocoysaT bGakanaBbpCcKa CTEMEH, @ HAKOW Olle TyK YTOYHsBAT npoduna KaTo
“XymaHnTapHo”, “negarormyecko”. HAkom OT cneumanucTutTe YyTOYHABAT “coumanHa negororuka,
coumanHm genHocTn”, B OTAENHM Cilyyai ce Ao6aBAT “NcmMxonosu, 3apaBHu paboTHuun”.

e [Ipogpun Ha obpazosaHuemo
WNHTepBloMpaHnTe cneynannicti NocoyBaT CrneunanHoCTUTe couualiHa neparorvka, CouunanHu
LenHocTy, Nnegaroruka, ncuxonorus. Moeeue ot 10% 3aABABaT “XymaHuUTapeH npodwun”’, ABama BKIOUBAT
W 34paBHY PaboTHULIN.

e  Momusu 3a u3bopa Ha masu npogecus
MocoueHn ca NpeaMMHO XyMaHHM MOTUBM — YyBCTBO 3a AbJIT, XKeslaHve Aa ce MOMOrHe Ha Aeuata
B PWUCK, HO CbLO U CTPEMEX KbM KapMepHO pPasBUTUE, HAKOW CMATAT, Ye B YC/IOBUATA Ha Kpusa
npodecmnsTa cTaBa »efaHa 1 TbpCeHa 1 TOBa M Cb3[aBa CaMOYyBCTBYE.

e Ycnosusa Ha noobopa Ha nepcoHana

Ha3HaueHunATa B otgennte (O3[]) Ha MHOro mecTa cTaBaT Ha KOHKYPCHU Hayana, HoO OTroBapAwuTe
nocoysat u peguua npobnemn. HAma ACHM KpuTepum 3a nNogbop Ha MepcoHana, KoeTo Boau Ao
Cy6eKT!BM3bM, He Ce M3MCKBa HMKAKbB ONUT, Yyecmo Jsiuncea obyvyumesieH nepuod U 00CMAMBYHO
mMemooduyecka nodkpena. YacT oOT VHTepBIOMPAHUTE OTroBapAT GOopMasnHO, KaTo MOCoYBaT, e
Ha3HauyeHuATa ce n3ebpLusat ot ACTI.
Heobxonummn gokymeHTH 3a KaHAMAATCTBaHe 3@ ATbXHOCTTa coumaneH paboTHuK : ObpasoBaHue
- BUCLUe — coLManHa negarornka, CoumanHu AenHoCTH; AUMIomMa 3a 3aBbplieH Kypc” KomnoTbpHa
rpamoTHOCT”.
Tosa ca yumamu om UHMepP8IMA CbC CNeYUaIUCMu 8 chepama Ha 3akpusia Ha oeyama.

CneunanucTnte cMATaT, Ye TpAOGBA Aa Ce HaNTOXM KOHKYPCHOTO Havyaso, KaTo OCBEH U3MCKBAHETO
3a 0Opa3oBaHMe [a MMa 1 TECTOBE, PELIABaHe Ha Kasycu 1 ap.

6.1.2. MpodecnoHanncTu, pabotewm c geya B pucK
MNpodecnnte B coumanHata chepa ca OPUEHTMPAHU B [BE HaMpaBneHWA — OT efiHa CTpaHa
aAMUHUCTPUPAHe Ha CoLManHuTe AeHOCTY, a OT Apyra - KOHKpeTHa paboTa c npeknTe noTpeéurtenn
Ha coumanHu rpmxu. O6yyeHue 3a npmaobreaHe Ha npodecroHanHa keanudrKkauma no Tesum npodecun
Cce ocbluecTBABa KaKTO B paMKMTe Ha cucTtemMaTa Ha cpefHoTo npodecroHanHo obpa3oBaHuWe U
obyueHue, Taka M B cucTemaTa Ha BucweTo obpa3oBaHWe U e perfnameHTUPaHO B 3aKOHOBUTE U

NnoA3akoHOBU HOPMATVBHU IOKYMEHTN.

BsanmoBpb3Kka mexay npodpecunte 3a npuaobuBaHe Ha KBanudunkauma no npodpecnara
“CoumaneH paboTHMK” n gnvxHoctute OoT HaumoHanHata Knacnpumkauuma Ha npodecuute u
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anbxHoctute (HKMNA):

B HawaTa cTpaHa rpaxgaHCcTBeHOCT 3a o603HauaBaHe Ha Npodecnnte, HACOYEHN KbM COLMaANHa
paboTa e Nprao6buo NoHATMETO “coymnaneH PaboTHUK.” B CbLLOTO Bpeme NpeunsHoTo KnacuouumpaHe
Ha Te3un npodecnn B HKIMJ mnioctprpa ronamoTo pasHoobpasme Ha Te3n npodecnn 1 AnbXKHOCTU. Te
Ca BK/IOYEHM KbM PasANYHN KacoBe, MOAKIACOBE, rpynu n eanHuYHu nogarpynu Ha HKIMJ, koeto
MO>Ke fla 6bie CBbP3aHO C pa3HOOOPA3MEeTO OT COLMANTHM MOTPEOHOCTU M U3BBPLLBAHN AENHOCTU.

MNpencrtaBeHOTO U3BNEUYEHME Ha KNacOBETe, MOAKNACOBETE, PYNuTe N eAUHUYHUTE NOATPYNA B
HKMJ, konTo ca cBbp3aHn cbC coumanHaTta chepa, MOKasBaT LWMPOKOTO MHOroobpasue ot npodecnm un
LJTBKHOCTM, KOUTO MOraT fia ce 3aeMaT OT npuaobunute KBanmoukums “coumaneH paboTHUK”:

KNAC 2 - AHAJIUTUYHU CNELWMANNCTIA:
M3nbnHABaT 3agaum no:
- NpOBeXJaHe Ha 13C1eABaHNA N aHaNM3MpPaHe Ha pe3ynTaTuTe TAx;
- pa3paboTBaHe Ha KOHUEMNUWUW, TEOPUMN U METOAOSIOTNN;
- NpunaraHe Ha CblUeCTBYBalLMTe 3HaAHUS;
- NPoOBeXJaHe Ha TEeOpPeTUYHO WM NPAKTUYECKO O0OyyeHMe Ha nuua CbC  creuunanHu
obpa3zoBaTenHn NOTPEOHOCTU U/MNN XPOHUYHK 3abonABaHNS;
- OCUrypsiBaHe Ha pa3finyHN BUAOBE YCIYIN.
OT noakrnacoBeTe, CbC colmanHaTa cdepa ca CBbp3aHu:
Mogknac 24 — Opyrn aHanUTUYHU CNELUaNNCTN, B KOWTO ce HamMupa efuHUYHaTa rpyna
»CneunanncTn No counanHy JeNHOCTN”, BKNOYBALLA C/IeIHUTE ATb>KHOCTU:
- JlomawHa Maiika, npodecnoHasnHa (SOS) maika
- Cneuywanucr, coumaneH cCyyaln  (peua,  CEMeNCTBO,  MApWYHO  NOAMOMAaraHe,
noanomaraHe B HaTypa)
- Cneumanunct, counanHu gernHocTn (BbB Bpb3Ka C NMLAa C aMOpasiHO MoBeAeHue, 3a Nnua ¢
YMCTBEHU W MNCUXUYECKWN YBpexZaHud, Tiua ¢ Gu3nyeckn Hepgb3u, C Nuua, U3BbPLUNIM

NpecTbnieHns)

- Cneuwnanuct, counanHu JEeNHOCTM Ha HMBO oOOWWHa, npeanpuaTie, CemerHo
nnaHupaHe)

- Cneumanuct, couuanHo nogrnomMaraHe W OpueHTUpaHe (3a nuua, Hamupawm ce B
3aTBOpA)

- CTaxkaHT- crneumanmucT, COLUUanHn AeNHOCTH

- CemeeH TepaneBT
Fpyna 247 AHanUTUYHM CNELMANTUCTU B afMUHUCTPALMATA N HAyyHO - N3C/Ie[OBaTeNICKM 3BeHa. B Tasm
rpyna ce Hamupa efuHuM4yHata rpyna “CneuuannicTtu € aHaNUTMUYHU M KOHTPOAHM OYHKUUM B
aAMUHUCTPAUNATA”, KOATO BKJTIOUBA AJTb>KHOCTTA ,CoumnaneH pa6boTHUK”.

KNAC 3 - TEXHULUW 1 APYTU NPUNOXXHU CNELMANTACTIA
M3nbnHsaBaT 3ajauM C TeXHUYECKM W CPofeH XapakTep; obyyaBaT fJeua U ydyeHUuwu;
06yuaBaT fMua CbC CneuranHn 06pa3oBaTeiHN NOTPEOHOCTY U/ VN XPOHUYHU 3a00NABaHUS; OCUrypsiBaT
M3NDBbJIHEHMETO Ha pPas3NMyYHM BMAOBE YCIYry; 3aluTa Ha HauMoHasHaTa CUTYPHOCT, Ona3BaHe Ha
obuwecTtBeHua peg n agp. OT noagKnacoBeTe, CbC coumanHaTa chepa ca CBbp3aHu:
Mopknac 34 — [pyrv NPUNOXHN Cneumnannuctu
lpyna 346 — MpunoxkHnM cneunannucT No CoOUUanHM AeNHOCTW, B YMATO eAMHMYHA rpyna
,JIPUNOXKHWN CcNeLnanncTi N0 COLMANHUN AENHOCTN” ca KnacuduumpaHu GabXHOCTUTE:
- CTaxaHT - CbTPYQHMK, COLNANHN AeNHOCTY;
- CbTpygHuK, coumaneH cnyyanm (geua, mMapuvyHO nognomaraHe, nogromaraHe B HaTypa,
CEMENCTBO)
- CobTpygHUK, coumanHu AerMHOCTM (nmua C amopanHo noBefeHue, nvua C YMCTBEHU U
NCUXMYECKN yBpeXAaHNA, nuua ¢ GM3nYecKn Hegb3u, NNLA, N3BbPLLUAY NPECTbMNEHUs)
- CbTpyaHuK, coumanHm genHoctu (06w Ha, NpeanpusaTne, CeMenHo niaHnpaHe)
- CbTpygHUK, cOuManHo nognomMaraHe u opmeHTupaHe (3aTtsop)
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KNAC 4 - ADMNHUCTPATUBEH NEPCOHAN
3anuncBa, opraHu3npa, HaTpynBa, M3UNCNABa 1 Kopurmpa MHGopmMaLuus, N3NbAHABA KaHLEeNapCKu
3ab/PKEHUS BbB BPb3Ka C MOMbJIBAaHE Y CbXPaHABAaHE Ha AOKYMEHTW, MapuyHO- OOMeHHN onepauuy,
ypexaaHe Ha MbTyBaHWA, Monbu 3a npefocTtaBaHe Ha UHPopmauusa, odopMAHe Ha Ha3HauYeHuA 1 ap.
Nopknac 41 - Oduc agMuHUCTPaumA, egHa oT rpynuTte [pyr nepcoHan B oduCK - BKNIIOYEHA
ANbXHOCT ,CoumaneH paboTHUK"

KNAC 5 -TMNEPCOHAN, BAET CYCNYIN 3A HACEJIEHUETO, TbPFOBUATA U OXPAHATA
Noaknac 51 - O6cnyxBaLL NepcoHan 1 NepcoHars, ocurypsaBsaly 3almTa 1 CUrypHocCT
Fpyna 513 - [lepcoHan, nonaray rpyu 3a Xopa, B KOATO Ce HAMUPAT eAUHUYHUTE TPYTN:
e [lepcoHan, rpmxeLy ce 3a aeua;
e [lepcoHan, rpukeL ce 3a Xopa B 34paBHU 1 Apyrv NogobHn 3aBefeHns;
e [lepcoHan, rpuxely ce 3a xopa B AOMALIHW YCnoBuA. B Tasu eguHuyHa rpyna ca akTyanHute
JNbXHOCTY ,JlnueH acuctenT” n ,CoymaneH acucTeHT”.

6.2. Mpodecnn

6.2.1. Tunonorna Ha npo¢decunTe, aHraxkKupaHu ¢ geua B pucK

O6yueHmneTo 3a npmaobrBaHe Ha KBannbmKauma no npodecuu, aHraxmnpaHu 3a pabota c geua B
puUcK, ca BKNoyeHn B npodecroHanHo HanpasneHne “CouymnanHa pabota n KoHcynTupaHe”. Ha HuBoO
cpefHo ob6pa3soBaHve obyuyeHuMe Ha nuMua B WMHCTATYUUUTE OT cucTemaTa Ha npodecrMoHanHoTo
obpasoBaHue n obyueHre — npodecroHanHn rumHasum n LUMNO, KoeTo 3aBbpiBa ¢ npugobriBaHe Ha
ObPKaBHO NpU3HaT cepTuduKaT “YaoctoBepeHme 3a npodpecrmoHanHo obyueHmne” nnmn “CBNLAeTeNCTBO 3a
cTeneH Ha npodecnoHanHa KBanudukauma” ce M3BbPLLIBA NO Npodecun, KOUTO Ca BKIIOUYEHU B T.H.
Cnuncbk Ha npodecnnTe 3a npodecrmoHanHo obpasoBaHue 1 obyyeHre ce U3BbPLLBA U Ha HUBO CPegHo
obpa3oBaHMe. — TOBa € OCHOBHUAT JOKYMEHT, KOWTO perfnameHTrpa npodecnoHanHuTe HanpaseHus,
BuoBeTe npodecun n cTeneHTa Ha npodecroHanHa KBanuduKauua Ha CbOTBETHWUTE npodecuu B
3aBUCUMOCT OT TAXHATa CJIOKHOCT M HUMBOTO Ha OTrOBOPHOCT, KOETO Lie UMaT MpPWU YNpaxKHABaHe Ha
npodecusra.

B peiictBawma Cnucbk Ha npodecunte 3a npodecroHanHo obpasoBaHme 1 obyyeHne B TOBa
npo¢decnoHanHo HanpaeneHne KMa BKIIOUYeH iBe npodecnu:

“CbTpyAHUK couManHu AenHOCTN” — C npuaobrBaHe Ha TpeTa CTeneH Ha npodecnoHanHa
KBanuomkauma n

“CoumaneH acucTeHT” — c NpugobuBaHe Ha BTOpa CTEMEeH Ha NpodecroHanHa Keanudurkaumsa.

N no peeTe npodecumn ca paspaboTeHn [ObprkaBHM 0Opa3oBaTesiHW M3UCKBAHWA, B KOUTO ca
pernaMmeHTUpaHn WM3MCKBAHWATA 3a MpPUAoOMBAaHE Ha CbOTBETHATa CTEMeH Ha npodecnoHanHa
kBanuédukauma. OCBeH MO 3HAHWUATA, YMEHMATA M HUBOTO Ha KOMMETEHTHOCT ABeTe npodecumn ce
pa3nnyasart 1 Mo NPOABbKUTENHOCTTa Ha obyueHue.

B UMNO o6yyenHuemo no npogecuama ¢ emopa cmeneH e 660 yaca, 3a npodecmaTa ¢
npugobueaHe Ha mpema cmeneH — 960 uyaca. Hannuveto B cnucbka Ha Ase npodecun ¢ pasnuyHa
cTeneH Ha npodecnoHanHa Keanndrkauma, ocurypasa Bb3MOXHOCT Ha nuuaTa, npuaobunm no-Huckarta
CTerneH Aa ce BKMOYaT B obyuyeHre 3a HagrpakgaHe Ha KBanudukaumaTa M rnosyyaBaHe Ha Ha-mno
BUCOKaTa TpeTa cteneH Ha K.

Mpupobunute npodecnoHanHa Keanudumkauma no npodecnata “CHTPYAHUK coLManHu
AenHocTn” MmoraT fda paboTaT ,Ha TepeH” - TaM, KbAeTO € KJWEHTbT: B AOMa, B CEMENCTBOTO, B
AMpeKUMATa 3a coumanHo noanomMaraHe, B JOMaLLIHMA coUManeH naTpoHa, B coLManHaTa UHCTUTyUnA
unu B apyrute GopmMu Ha coumanHo obcnyKBaHe.

EnBa oT cneumanHoCTUTe, BKIOYEHA KbM Ta3m npodecma e cneyuanHocmma 7620201
«CoyuanHa paboma c deya u cemelicmea 8 puck” c npugobriBaHe Ha TpeTa cTeneH Ha npodecnoHanHa
KBanuduKaumsa.

CobrnacHo ObpaBHOTO 06pa3oBaTenHO M3UCKBAHE 3a Ta3Wu CNeunanHoCT OCHOBHUTE TPYAOBU
AEeNHOCTU ca:

1. Mognomara coumnanHmna paboTHYK B NpeanprieMmaHe Ha MepPKH Mo 3akpuna
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2. OpraHu3supa paboTaTta C KaHAMAATATE 3a NPUEMHM CEMENCTBA
3. YuacTtBa B paboTa Nno npeBeHuuMs Ha N30CTaBAHETO Ha AETETO OT MaiiKaTa 1 peuHTerpauuaTa

My B cemeiHa cpefa

4. Mopgnomara B3aumMogencTBMeTO MeXAy UHCTUTYLIMK 1 3BEHA, paboTeLu ¢ gela
5. IHpopmupa KNMeHTUTe 3a Bb3MOXKHOCTWTE 3a COLMA/THO NoAnoMaraHe
6. OcblyecTBABa Mogkpena npu paboTta C Jeuata Ha ynuuaTa (Mpocewmy, NpoCTUTyupaLyy,

6e340MHW.

Cnep 3aBbpLiBaHe Ha 00yUYeHNeTo No npodecusTa, obyueHUAT TpaAbBa Aa ymee Aa 06CNy»KBa NvLa

1 CeEMeNncTBa B PUCK, KaTo:

- MO3HaBa 1 Non3Ba AOKYMEHTaUWATa 1 pefa 3a HaCTaHABaHE Ha [ela B CEMeCTBa Ha POAHUHN
nnn 61K3KN, NPUEMHY CEMENCTBRA, CNeuranv3npaHa MHCTUTYLS;

- cna3Ba ETnuHma kogekc Ha paboTewuTe C aeua;

- CbheiCTBa 3a HaCTaHABaHe Ha XOpa, OCTaHanu 6e3 MOAC/IOH WNM OBEKT Ha Hacunne B
cemeliHaTa cpefia, B cneyunanmsnpala UHCTUTYUNS;

- NpW HeO6XOAMMOCT PaboTh B eKWM C MEeAULIMHCKO NnLLe, NCUXONOr, Nneaaror, PUCT, ¢ orneq
pellaBaHe NpobnemuTe Ha NMLaTa U CEMeNCTBaTa B PUCK, KaTo noanomMara opraHusauusaTa Ha pabortarta

Ha eKurna n cpenTte C KNMNeHTUTE;

- 6'bp30 M aleKBaTHO OUeHABA KOHKPETHUTE CUTYauln B pa60TaTa n C'b06pa3HO CTAX N3BDbPLBa
HenocpencrteeHata Cum JeNHOCT, U3MbiHABa TPy#ooOBUTE CUN 3aAb/TIKEHNA, KaTO CMa3Ba HOPMATUBHUTE

N3NCKBaHWA,

- nonbnBa paboTHa [JOKyMEHTaUMsi — aHKETHW KapTu, GOpMynapwv, AHEBHMUM W APYrM 3a

N3BbpLIEHNTE OT HEro JenHocTu;

- CMa3Ba KpUTepuuTe 1 CTaHZAPTUTE 3a coLMasHa paboTa 3a AeLa 1 cemMeincTBa B PUCK.
B Tabnuuata B CuUHTE3WpaH BWUL ca NpeactaBeHN MNPodeCUOHaNHN KOMMETEHUUN W
CbAbPXKAHMETO Ha obyyeHre, rPynMpaHo B TeMaTUYHM 0611acTh, KOeTo e Heobxoaumo obydyaBaHuTe fa
yCBOSAT, 3a Ja NPUZ06MAT onncaHnTe NpodecrioHaNHN KOMMNETEHLMN.

MNpodecroHanHn KomneTeHLUn

TemaTyHu obnactu

CneumndunyHa 3a npodecuaTa “CoTpyaHUK cCOLManHM eAHOCTU” 3aab/kuTenHa npodecnoHasniHa NoAroToBKa

CneumnanHoct 7620201 “CouuanHa paboTa ¢ geua 1 ceMencrea B puck”

- [Mo3HaBa ycnosuaTa u pega
npu npegnpueMaHe Ha MepKM 3a
3aKpuna npu geua

- OcHoBU Ha couymnanHaTa paborTa;

- CouwanHa neparorunka;

- CemelnHa negaroruka;

- [Mcmxonorna Ha ob6LyBaHeTo;

- CemeiHo NpaBo;

- 3aKOH 3a 3aKpwuia Ha [eTeTo U MNPaBWHMK 3a HEroBoTo
npwnaraHe;

- Hapep6a 3a ycnoBusaTa 1 pefa 3a oCblLeCTBABaHE Ha MEPKHU
3a NpefoTBpaTABaHE Ha M30CTAaBAHETO Ha Aeua M HaCTaHABAHETO VM B
WHCTUTYLMNY, KaKTO U 3a TAXHaTa peuHTerpauus;

- YKkasaHumAa Ha MwvHUCTEepCTBO Ha Tpyda M coumanHaTa
nonutuka (MTCI) 3a npunaraHe Ha HOPMATUBHUTE [OKYMEHTMN.

- YvactBa B pabotata no
NpeBeHLMs1 Ha N30CTaBAHETO Ha Aeua
n HaCTaHABAHETO UM B
cneymanmsrpaHa MHCTUTYLUWA, KaKTo 1
3a TAXHATa pevHTerpauua

- [Ncuxonorua Ha pa3BuUTUeETO;

- CouwnanHa neparoruka;

- PaspeluaBaHe Ha KOHPNUKTY;

- CouuanHa xurneHa;

- 3aKoH 3a 3aKpwsa Ha AeTeTo;

- [MpaBunHuKK 3a nprnaraHe Ha 3aKoHa 3a 3aKpusa Ha feTeTo;

- Hapep6a 3a ycnoeusita u pefa 3a oCblLeCTBABAHE HAa MEPKHU
3a NpegoTBpaTABaHE Ha M30CTaBAHETO Ha Aeua 1 HacTaHABaHeTOo M B
WMHCTUTYLMW, KaKTO U 3a TAXHaTa peuHTerpauus;

- YkazaHua Ha MTCIl 3a npwunaraHe Ha HOpPMaTMBHUTE
IOKYMEHTM.
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- OcblyectBaABa nogkpena B
nenHocTntTe npu pabota C geua Ha
ynuuata (npocewy, NpoCTUTYMpaLLM,
6e300MHWN)

MNcnxonorua Ha pa3BUTHETO;
CouuanHa nefarorvika;
CoumnanHa XxurneHa;

CouwmanHa paboTa C pas3INyHN eTHUYECKN OOLLHOCTH;
3aKOH 3a 3aKpwia Ha OEeTeTO W MPaBWIHMK 33 HEroBOTO
npunaraHe.

- MMo3HaBa coumanHara
paboTta CbC ceMelncTBa B PUCK U
Non3Ba KOHKPETHV MOAENUN U NOAXOAN

OpraHu3aunsa Ha coumanHuTe 4eHoCTy;

YnpaBneHvie Ha couuanHuTe ycnyru;
PelwaBaHe Ha KOHGNVKTY;

TexHMKM Ha o6LlyBaHe C pa3fNYHK KaTeropunm pfeua u
CeMelncTBa B pUCK;

lpynu 1 rpynosa AUHaMKKa.

- Pa6otu d pasnnuyHun
WHCTUTYLMN OTHOCHO pellaBaHe Ha
coumnanHuTe npobnemn Ha geda wu
cemelcTBa B pUCK

Pa3peluaBaHe Ha KOHONUKTY;
KopecnoHgeHums 1 fenoBo obLlyBaHe;
QyHKUMM U OeNHOCTU Ha

AreHumATa

3a coumnanHo

noarnomaraHe, ﬂ,'bp)KaBHaTa areHumA 3a 3akpwuia Ha Aeuata, counainHn

AoMoBe, OOMOBE€ 3a Bb3paCTHU XOpa,

HEMPaBUTENCTBEHN OpPraHn3alnn.

AOMOBE 3a 6e3npusopHwY,

Mpodecum B obnacrra Ha coymnanHaTa cpepa

Ipyrata npodecus, BknoveHa B CnNncbKka e npodecnaTa “CouumaneH acucteHT” ¢ npugobusaHe

Ha BTOpa cTerneH Ha npodecrmoHanHa KBanudukauma. TA e cpaBHUTENHO HOBa Npodecnda, KoATo e
ponbnHeHa B Cnucbka Ha npodecnnte npes 2008 r. B pe3ynTaT Ha OTYETEHUTE PeaiHOCTU, Ye MHOrO
Masko HaeTu nmua UMaT KbM MOMEHTA Ha Ha3HauyaBaHETO CM HAKaKBa KBanudukauma B obnactta Ha
coumanHnTe rpwkn. ToBa HaNoXW 3a Tasn KaTeropus, 3aeTW nvua, KOMTO MNPefoCTaBAT pPasfinyHu
coumanHu yayr Ha npeKkuTe notpebuTenu, Aa ce BKAUM B CNUCbKa HOBa npodecus, KOATO Aa UM AaBa
BbH3MOXKHOCT fla NpuaobuaT ceptudukaT, yaocToBepsBaLy TAXHaTa KBanmdbukayms.
MpodecnsaTa nma aBe cneumnanHoCTh, eaHa oT KosaTo e “MNognomaraHe Ha geua” — BTopa cTeneH

Ha npodecroHanHa KBanndukaums.

B Tabnuuata e npeacrtaBeHa u3BaAka oOT [bp)KaBHOTO 06PA30BaHTENHO W3MNCKBaHe Ha
KOMMNeTeHUMnTe, KOUTO TpsAbBa fa NpuTexaBa OOyyaBaHWA M KAKTO M Ca MOCOYEHU pe3ynTaTuTe oT
06y4YeHNETO, KOUTO Ca J0KA3aTesICTBO, Ye JIMLETO NPUTEXKaBa ONMMUCAHNTE KOMMNETEHLMN.

KomneTteHuun

Pe3synTtaTtu oT yueHeTo
O6yyaBaHMAT TpA6Ba Aa:

CneundnyHn 3a cneymnanHoct 7620401 ,MognomaraHe Ha geuya”

9. CobpencTtBa 3a
nsrpaxaaHe Ha ymeHus
3a camoobcny»kBaHe
npu JeuaTa CcbC
cneumanHm Hy»an

HyXau;

9.1.Mo3HaBa KyNTypHUTE, COLMANHNTE 11 eMOLMOHANTHUTE NOTPEOHOCTM Ha
AeuaTa CbC Crneymantin HyXau;

9.2.o3HaBa Bb3pacTOBUTE NEPVOAN B PA3BUTHETO Ha AETETO;
9.3. MMo3HaBa cneundukata Ha OCHOBHWTE Trpynu 3abonABaHUA W
HapyLLeHNA B AETCKa Bb3PacT;
9.4. No3HaBa 1 cna3Ba NpaBwiaTta Npu obLlyBaHe € Aeua CbC CrneumnanHu

9.5. MNo3HaBa BMAOBETE TEXHNYECKN CPeaCTBa, NpeaHasHaveHn 3a geua
yBpeaaHus;
9.6. O6sCHABA HauMHa Ha ynoTpeba 1 Ha MoALbPKAHE Ha TEXHUYECKUTE
CpeAcTBa KakTo Ha fAelaTta, Taka M Ha poauTennte MM, KaTto Mon3sa
WHCTPYKUMWTE 3a ynoTpebaTa nm;
9.7. Mopnomara feuata C yBpeXaaHUa NpU XpaHeHe U U3BbpLUBaHe Ha
AeHOCTY 3a NoAAbPKaHe Ha IMUHA XUTMeHa;
9.8. Ctapae ce ga nognomara [IeTeTo B MaKCMMaJiHa CTeMNeH Aa ce cnpaes
CaMOCTOSITESTHO.

10. Cvpencrtea 3a
n3rpaxgaHe Ha
coumnanHyu ymeHusa npwu

10.1. No3HaBa obuwonpreTuTe TpagMUmMm U LEHHOCTU 1 ce cbobpasasa ¢
TAX Npw paboTaTa ¢ geua;
10.2. NMo3HaBa U3TOYHMLN U ce NHPOPMMPA AOMBIAHUTENIHO 3a XKMBOTa Ha
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Jeuata CcbC CneuunanHu
HY>KON

Xopa C pasfnyHa KynTypa, penurus, eTHoc;
10.3. M3rpaxpga mofen 3a nofpakaHue OT CTpaHa Ha JeTeTto CbC
cneuunanHn Hyxau;

10.4. U3rpaxga ymeHuAa npu feuaTta 3a M3BbpLIBaHE Ha exefHeBHU
LEeNHOCTW, CBbpP3aHU C UM3BbPLUBAHE Ha MOKYMKW (pa3no3HaBaHe U
13NON3BaHe Ha Mapu), Nof3BaHe Ha TPaHCNOPTHU CpeAcTBa, CPeACcTBa 3a
KOMYHUKauua 1 ap.

11. Oka3Ba noakpena
Ha QJdeua noTpebuTenu
3a npugobuBaHe Ha
coumanHu 3HaHUA,
pasBuTUE Ha coumranHu
YMEHWA 1 paslimpsaBaHe
Ha VHTepecuTe

11.1. To3HaBa WHCTUTYLUUTE HA MECTHO HUBO, KOWUTO MpPefoCcTaBAT
06pa3oBaTesiHM 1 COUMANHN YCNYri 3a Aela CbC CNeuranHy HyXau;

11.2. O6wyBa c peTeTo, KaTo MOM3Ba pPa3HOOOPA3HU TeEXHMKM 3a
HacbpuaBaHe Ha yCnexuTe;

11.3. MpuapyxaBa AETeTO [0 U BbB yywnuue M Apyr obyunTeneH
LeHTbp, KaTo Mogmnomara AerWHOCTTa My TaM, MOA PbKOBOACTBOTO Ha
CbOTBETHUA CNELMANIUCT;

11.4. Cb3gaBa, CTPYKTYpUpa N PbKOBOAU eXefHEeBHUTE AenHoCTU (1rpa,
NMourBKa, MOAroTBAHE Ha ypouuTe M Ap.) KaTo BKIOYBA Bpeme 3a
npemMnHaBaHe oT efjHa AeNHOCT B ApYyra;

11.5. Pa3BmBa HaBULN 1 yMEHWA Y AeTeTO 3a Cra3BaHe Ha AHEBEH PeXuMm;
11.6. OpraHu3upa coumanHM W WUrpoBM [eNHOCTW, CbobpaseHn ¢

WHBMAWYaNHUTE NOTPeOHOCTM ©  Bb3MOXKHOCTU Ha fJeTeTo, cnef
npefBapuTeNIHO CbriacyBaHe C poanTennTe My;
11.7.  OpraHmsmpa 3aHMMaHWA, NOAXOQAWM 3@  UHTEpecuTe,

noTpebHOCTMTE N Bb3MOXKHOCTMTE Ha JETeTo, KaTo CMa3Ba M3UCKBaHMATA
Ha poguTenuTe N NpPorpaMnTe Ha ApYru crneymannucty, 3aHMmaBaLlm ce ¢
[eTeTo;

11.8. WHopmmpa popntenute OTHOCHO MpobnemMn B COLMANHOTO
eXxeiHeBVe Ha [leTeTo;

11.9. aBa npennoxeHna Ha poauTennTe, CBbp3aHM C nofobpaBaHe Ha
COLUMANHOTO NoBefeHre Ha AeTeTo, Bb3MOXKHOCTUTE 3a CamoobCyBaHe
1 CAMOCTOATENHOCT 1 ce cbobpa3zfBa C TAXHOTO MHEHMe.

CoumnanHuTte ycnyru 3a feda M MHCTUTYLMWTE 3@ TAXHOTO NpefoCTaBsAHe ca pernaMeHTUpaHun B
COLUMANHOTO 3aKOHOAATENCTBO. 3aKOHBT 3a COuUManHO nognomaraHe u [pPaBUAHMKBT 3a HEroBOTO
npunoxeHne (2,6) peduHupa coumanHuTe yCIyru, cpep KOMTO C HapacTBalla aKTyanHoOCT ca
npodecnnte “NlinyeH acncteHT” n “CounaneH acucteHt” (7).

“JInyeH acucTeHT” e nnue, Nonarawo NOCTOAHHU FPWKK 3a AEeTe WM Bb3pacTeH C TpalHo
yBpexzaHe, Uin 3a TeXXKO 60eH, 3a 3aJ0BOMSABaHE HA eXXeJHEBHUTE MY NOTPEOHOCTU

“CoumaneH acucTeHT” e nuue, NPefoCTaBALLO KOMMIEKC OT yCNyrn, HaCOYeHN KbM coumasHa
paboTa M KOHcynTauuMy Ha MOTpPebuTenuTe U CBbP3aHM CbC 3af4oBONABaHE Ha noTpebHoCTUTE OT
opraHu3auma Ha cBo6OAHOTO BpeMe 1 OCbLUECTBABAHE Ha KOHTAKTU. Yciyrata “coumaneH acucteHT” ce
NnpeaocTaBa cief OUeHKa Ha VHAUBMAYaANHWUTE NOTPeOHOCTY Ha NoTeHUManHua notpebuTen, C HEroBo
yuyacTue. Bb3 ocHOBa Ha oueHKaTa ce pa3paboTea MHAUBMAYANEH MfaH 3a NpPefoCcTaBAHe Ha YCUIyru.
HasHaueHnTe Ha Tpy#OB AOrOBOP COLMANHU ACMCTEHTM MPEMUHABAT BbBeXAawo obyuyeHune mno
PasnMYHM TEMWU: AOMALLHU TFPUXKN, OCHOBHU M3NCKBAHMA MO MPUrOTBAHE U CbXPaHEHWEe Ha XpaHa,
noeefeHve Npu ycnyru, usnckeawm éusnueckn gonup, nosefeHre npu 6opaseHe ¢ napu, AocTbn A0
[iOMa Ha NoTpebuTena, oka3BaHe Ha MbpBa NOMOLL, MOMOLL 3a MPUEMaHe Ha JleKapCcTBa U ap.

6.2.3.Mpodecnn B 3gpaBeonasBaHeTo

B cdepaTa Ha 3gpaBeonasBaHETO UMa CoOLManHM paboTHMUM, Kouto paboTat B AMCI . CbBcem oT
CKOPO MMa coumanHu paboTHULM B OGONMHULUTE U TO MO-CKOPO B POAMSIHWTE OTAENEHUs, 3a ga ce
OCDbLUEeCTBM NONNTMKATA 3a NPEBEHLNA Ha U30CTaBAHETO HA HOBOPOZEHM Ha HUBO PoAuneH oM. KbM TaAX
HAMA MO-pPa3NYHN UM3UCKBaHUA. YecTto nNbTn obaue ToBa Ca MeAMUMHCKA fiMba C MNONyBMUCLUE
06pa3oBaHmMe, KOUTO Ca AOMBAHUTENHO KBannPUUmMpaHu 3a coumanHmn paboTHUUW.
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6.3. Mpodecna/gnbvKHOCT, Han-6Nm3ka Ao ¢peHcKkata npodecma ,cemeeH acUCTeHT”
(I'assistant familial )

e OnpepeneHne
Haii-6nmskmar TepMnH A0 GPEeHCKOTO MNOHATME ,CeEMEEH aCUCTEHT” e ObArapCckoTo MoHATME
JnpodecrmoHaneH npuemeH poanten”. CbrnacHo 6GbArapckoTo 3akoHomaTencTso'” “lMpodecnoHanHuAT
npuemMeH pPOAUTEN OCHLLUECTBABA BPEMEHHO OTIMIeXAaHe W Bb3NWTaHMe Ha fAete/ pdeua/, KoeTo e
HaCTaHEHO B HErOBOTO CEMENCTBO CbIIacHO JOroBOpP MO uil. 27 OT 3aKOHa 3a 3aKpwna Ha feTeto”.

e [podecnoHaneH ctatyr
MpremHusa poanten B bbnrapma HAMa npodecroHaneH CTaTyT TakbB, KaKbBTO MMAT Apyrute
nomMarawm npodecmm oT coumanHata chepa 1 B cuctemata 3a 3akpuna. lNpodecnata He e BKIOUEHA B
HauroHanHus Knacudukatop Ha npodecumnte n pTbXKHOCTUTE. EQMHCTBEHVAT HOPMATUBEH PerfiaMeHT Ha
AJTbXKHOCTTa € B MeToauKaTa 3a yCI0BMATa M HauvHA Ha NpefocTaBAHe Ha coumanHaTa ycnyra ,lipuemHa
rpuxa“, KbAETO e MpUnoXeHa MNprMepHa OMBKHOCMHA'® xapakmepucmuka HA npogecuoHaneH
npuemeH pooumen.

6.4. Bb3MOXXHOCTU 3a 06GyueHune

Pas3nnuyHuTe HMBA Ha 3aeMaHuN ONbXHOCTM U3NCKBAT 3HAHWA, YMEHUA U KOMNETEHLUMN, KOUTO Ce
nosyyaBat npu obyuyeHne B pPasnMyHU obpa3oBaTenHu obnactu 1M Ha pasnnyHu obpa3oBaTesHO-
KBanuduKaLMOHHM HUBA.

Y Hac obyyeHue Ha crneumanucTn B coumanHata cdepa Ha HMBO BuUClWe obBpa3oBaHue ce
pernameHTUpa ¢ 06pa3oBaTENHO — KBaNMUPUKALNOHHUTE CTEMEHWN — BaKanaBbp 1 MarncTbp, onpeaeneHun
B 3aKOHa 3a BucLIeTO obpa3oBaHue - 3BO.

ObyueHne 3a OKC “6bakanaBbp” ce ocbluecTBABa B [BaTa BapuaHTa: “npodecnmoHaneH
6akanaBbp” “6GakanaBbp”

B megmumHckute Konexu kbm MegnumnHckute yHusepcutetn — Codus, NneseH n BapHa (20,21)
ce ocbulecTBABa 0OOyyeHue 3a npupobrBaHe Ha KBanmoukauma “npodecroHaneH  6Hakanasbp”.
MpoabmKUTENHOCTTA Ha 06YYEHNETO € 4 roAUHN.

O6yueHue Ha H1Bo OKC “6akanaBbp” e C NPOABMKUTENHOCT 4 TOAVHU 1 Ce MPOBeXAa B CefjHuUTe

YHUBEPCUTETU:
e llymeHcku yHmBepcuteT “Ennckon KoHcTtaHTuH lMNpecnasckn”
o Coduiickm yHusepcuteT “CB. Kn. Oxpugckm” (13)
e lOro3anageH YHuBepcutet “Heodut Punckn” — bnaroesrpag, (14)
e [noBgusckn yHuBepcuteT “MMancun XnneHgapckm”
e bypracku yHuepcutet “lpo¢. a-p AceH 3natapos” (16)
e Tpakuiickm yHnBepcuTeT — Ctapa 3aropa, MeguuunHcku dakyntet (17)
e TexHuyeckn yHuBepcuteT — [abposo (18)
e TexHuyecku yHuBepcuteT — BapHa

6.4.1. MonnTtuKarta 3a o6pasoBaHme n obyueHne
e [lonumuka 3a oby4yeHue HA nepcoHana & cucmemama 34 3aKpusaa Ha doeya — OAHHU om
u3scedeaHemo ¢ pbKO800OeH Cbcmae
MonutnkaTta 3a obyueHne Ha nepcoHana B [CI e pernameHTnpaHa B Hapenba 3a ycnosuata u
pena 3a atecTMpaHe Ha CyXUTenuTte B AbpKaBHaTa adMUHUCTPAUVA 1 € eHAKBa 33 BCUYKUN CITYKUTENN.
C ToBa 06CTOATENCTBO Ce 06ACHABAT €HOTUMHMTE OTFOBOPU, KaTO OCOBEHOTO Ce CbCTOU B pa3finyHaTa
dopmynnpoBKa Ha OTroBopa 1 NOJPOOHOCTUTE B TEKCTA.

S MpunoxeHne 17 ,JNbXHOCTHA XapaKTepPUCTMKA Ha NpodecroHaneH npremeH poguten”’, MetogrkaTa 3a
YyCNOBMATa U HaUMHA Ha NpeaoCTaBAHe Ha coumanHata ycnyra ,lpunemHa rpuxa”, ACT
6 Tak Tam
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OT noBeyveTo OTroBOpPU Ce pa3dbupa cnegHoTo: 3a cnyxutenute B [1CIN ce N3roTeA IUYeH naaH 3a
obyyeHue 3a nepuoga ot 01.01 go 31.12 Ha cboTBeTHaTa roguHa. B nnaHa ce onpepensa: Buga Ha
00yuYeHMETO - BbBEXKAALLO, 32 NPOPECHMOHANHO Pa3BUTUE, 3@ CIYKEOHO pPa3BUTUE, HACTAaBHUYECTBO;
HeroBaTa HaCOUEHOCT — 3aAbJIKUTENTHO, CNELNanN3NPaHo; CbabpXKaHMeTo celnsburpa oT KaTanor; metop
Ha obyuyeHVe — KpaTKN KYpCOBE, CEMUHAPW 1 AP.TEXHUKM Ha 0O6yYeHMe-MbIIHO UKW YaCTUYHO OTKbCBaHe
OT paboTta, ANCTAHUMOHHO. CbAbp)KaHWETO, MeTofa, TEXHMKATA, MPOABIIKUTENHOCTTAa U MACTOTO Ha
npoBexJaHe Ha 06yUYeHMETO Cce CbrlacyBaT C NPeKMA PbKOBOAMUTEN.

Hama paspaboteHn npoyedypu 3a nposepka Ha npudobumume 3HAHUA U YMeHUs cnep
obyueHueTo. YcnewHo npemMuHamomo o6Gy4yeHue HAMA nNpAKA 6pP®3KA U OMHOWeHUe KoM
e8b3Hazpax0eHuemo Ha obyuaBaHuAa. B 80 % ot oTroBopuTe e 3anuMcaHo, ye obyuyeHuATa ca
opraHusupanu ot ACI n HMNO, cvrnacysaHo ¢ ACTI.

OT MHEHVATA Ha aHKeTUpPaHUTe ce pa3bupa, ye e ocu2ypeH 00CmMsN Ha COLMANHUTE PAabOTHULM
[0 00yuyeHuAa. He ce KomeHTMpa nonszata M epekTbT OT obydyeHusATa. HAkouM OT yyacTHUUUTE B
n3cneaBaHeTo nocoysat, Ye obyyeHusaTa ce: ,onpenenaTt or ACI, He BANAAT BbpXy Bb3HarpaxgeHuneTo.
He e cnopep notpebHocTmTE.”

Camo B ueTupu oT aHKeTuTe (14%) e JafeH OTrOBOP KOHKPETHO 3a 06yyeHMATa Mo npuemHa
rpvxa: ,Hama npoBexaaHun obydyeHuns 3a paboTa C KaHAMAaTV 1 Beye ofo06peHn NpremMHn cemencTea” u
,--00YUYEHVA [0 HACTOALLMA MOMEHT, MMaLLM OTHOLLEHME MO BbMPOCKTE Ha NpuemMHa rpmxa. ObyueHuaTa
Nno NPUeMHa rpm»ka ca ¢ Hal-gbJra NPOAbIKUTENHOCT OT BCUYKN fOCerawHm.”

Mpenopbku, popmynupaHun ot cneLMannucTUTe B cMcTemMaTa 3a 3akpuna:

,ObyueHunATa 3a paboTa c NpriemHa rpuxa Tpabea Aa ca ot npodecnoHanHm cneynannct B obnacrrta Ha
couranHaTta nonnTurKa.
OcCBeH NpuemMHuTe POANTENN U coyuanHume pabomHuyu mpsab6ea 0a npemuHam obyyeHus 3a paboTa
No NpremMHa rpvxa 1 paboTa B eKun.
MpoabMXKMUTENHOCTTa Ha 0byyeHnATa TPAGBa Aa Ca Hall-Masko Mecell.
[la ce n3roTBM cMcTEMA 3a MPOBEPKA Ha 3HAHWATA C MUCMEH TeCT Hanpumep.”

MHmepeio c dupekmopu Ha [Cl1

6.4.2. 3apbmKuUTENHO /NbpBOHaYanHo/ obyueHune

6.4.2.1.06yueHue 3a npodecmoHaNnHN NpueMHN poauTenn

MpodecrmoHanHata nNpremHa rpuxka e pernameHTpaHa B un. 26. ot Hapepabata 3a ycnosuaTa u
peaa 3a KaHangaTcTBaHe, NoAGop 1 yTBbPKAABAHE Ha NPUEMHIM CEMeNCTBa 1 HacTaHABaHe Ha Jeua B TAX,
06H. [1B. 6p. 100 ot 12 [ekemBpu 2006r., B cuna ot 01.01.2007 r. Kangnpatnte 3a npodecrmoHanHo
NPUEMHO CEMENCTBO MoJiyyaBaT 6a3oe80 oGyyeHue no ymespdeHama npozpama mno un. 9, an. 2 u
donws/IHUMeNHA Keanugukayus 3a oTrexaaHe 1 Bb3nuTaHve Ha Jeua.

(2) DonbnHuTenHa KBanudUKauus 3a OTrNeXgaHe 1 Bb3MWTaHUE Ha AeLa Cce OCbLLEeCTBABa Ypes
obyyeHue, 8K104Y8AWIO HAU-MAJIKO 8 cecuu no 3 4aca no Nporpama, yTBbpaeHa OT MUHUCTbPA Ha TPyAa U
couranHaTta NonuTMKa No NpeanoXKeHne Ha npepcefatena Ha [bpaBHaTa areHUMA 3a 3akpunia Ha
AETETO W N3MbAHUTENHNA ANPEKTOP Ha AreHuMATa 3a CoUManHo noanomMaraHe.

B MpunoxeHne 6 Ha “MeToanKaTta 3a yCnoBMATa M HauMHa Ha MpefoCTaBAHE Ha couuanHara
ycnyra ,lpuemMHa rpmxa” e onucaHo cedwvpxaHuemo Ha “baszoeama npozpama 3a obyuyeHue Ha
KaHgmpatTuTe 3a NpuremMHO ceMencTBO”. TA BKIOUBA KOHKPETHM TeMu, Lenun v 3agaum (Bux MNpunoxxeHune
NeA).

6.4.2.2.[laHH1N OT N3CNefBaHETO, NPOBEAEHO CbC CNeLVanncT OT cucTtemaTa 3a 3akpuia Ha
Aeua
¢ ba3oBo o6pasoBaHune /nbpBOHa4YaNHO o6pa3oBaHue no npodecunaTa/
- Kown muHwncTtepcTBa /cTpyKTYpW/ OTroBapaT 3a 6a30BOTO 06pa3oBaHme Ha colmanHuTe
paboTHUuWn?
MpaBn BneuaTneHue, yYe HAKOW OT CreunanucTUTe MoKasBaT Heno3HaBaHe Ha TO3M BbBMPOC, KaTo
nsbponasat MTCI, JA3[, ACI. Hakon nocousaT obLo BucwKTe yuebHU 3aBefeHus. [loBeyeTo nocouysaTt
MOHM, a Hakoun n M3.
- KakBa e Bpb3KaTa Mexay cTpyKTypute?
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M3 npepocTtaBa obpa3oBaTenHa KBanudukaunoHHa cTeneH — ,cneumnanncT” 1 3aBbplumnute nonydasat
BuCle obpa3oBaHW. Te MMaT Bb3MOXKHOCT fia MOnyyYaT NO-B1COKaA CTerneH Ha obpa3oBaHue BbB BY3 Kbm
ApPYro MmHncTepcTso. MHOro ot cneumnanucTuTe He OTroBapAT Ha TO3M BbMNpPOC.

- KakBu gmunnomu, JOKyMeHT, cepTudukaTtm
MNoBeye OT efiHa TpeTa OT CNeunanncTUTe He OTroBaPAT Ha TO3M BbMPOC. [lpyrn ca npefenHo obuwm Kato
“Ounnom 3a 3aBbplieHO obpa3oBaHMe, B KOETO ce OnucBa CTeneH Ha obpa3oBaHue, cneumanHoct/
kBanuéumkauma.” unm “Bcuuku cnyxutenun ot O3]} nputexaBaT HeobxoguMmuTe AUNAOMU WK
cepTuduKaTh 3a 3aBbpLUEHUTE CreynanHocTn.”
Avnnom 3a 3aBbpLueHO cpefHo, BMCLe 0O6pa3oBaHUNe, JOKYMEHT 3a KOMMIOTbPHA rPaMOTHOCT, YYXKA €3KK,
cepTuduKaT OT 06YUUTENHU CEMUHAPN

e [penopaBatenu B cpepaTta Ha coOLMaNHNTE ANHOCTU /HayKu/
- KakBu obyvyeHus ce npegnarat

O6yueHunsATa, KOUTO Ce MpepfiaraT ca B PA3/IMYHM HACOKWM, KaTo Ce M36poABaT Hal-4yecTo NnpremHaTa
rpua, paboTtaTta Cc Aela U ceMeincTBa B pPUCK, KYpCOBE MO NCUX0sorus, negarornka. Hakon cneymanmctu
[aBaT ob6LWM OTroBOpU KaTo: “CBbp3aHM CbC 3aKpuia Ha AeTeTo” wmnm “TakvBa, KOWUTO He ynecHaBaT
npsKaTta coumanHa paboTta u He NOJOOPABAT KaUeCTBOTO Ha NpefocTaBaHUTe ycnyru”. MNoseue ot 20% He
[laBaT OTrOBOP W OTrOBapPAT, Ue He 3HaAT.
B momeHTa HAMa noaxopawo obyuyeHre CBbp3aHO CbC MpsAKaTa AEWHOCT W YNnecHsABaHe Ha
paboTaTa Ha couunanHuTe paboTHMLK
Mo HopmaTVBHa paMKa, 3aKpuna Ha fgelaTa, couranHa paboTa ¢ feua 1 Bb3pacTHY, MHAUBMAYaNHA
coumanHa pabota, MeToaM Ha coumanHa paboTa, MoAxoAuM B couuManHata paboTa, CTaTUCTUKA,
Bb3PaCcTOBa M AETCKa NCMXONorua, BUAOBe Nefarorvky, coumnanHa paboTa 3a Aeua 1 Bb3pacTHU
cbe COMMwm ap..
Tosa ca yumamu om uHmMeps8IOMA CvC CheyuaIucmu 8 cghepama Ha 3akpusia Ha deyama.

- KakBo npopbmkaBallo o06pa3oBaHMe MPeaoCTaBAT npenogaatenute? Kol ro
npepocTaa? [1o unA 3afaBKa?

MpoabnkaBalwoTo obyueHne ce npepoctasa oT Ha-yecto ot ACM, JA3 n HMO. OTHOBO MHOro ot
cneumanncTMTe He OTrOBapAT WAM OTroBopbT e “He 3Ham”, “HAMa paHHm”. B egmHuuHuM cnyyau
0b6yueHue ce opraHmsupa ot BY3 no 3asBKa Ha CbOTBETHOTO 3BEHO.
CeMunHapu 06UKHOBEHO opraHun3npanu ot HMNO
Mpegnarat ce pas3nnyHu no BuAa 0byyeHUs, KOUTO ca NnaTeHw, 1 Nopaau Ta3m NpUYNHa He ca
OOCTBMHM 3@ KPaMHUAT noTpebuten / counaneH paboTHUK/ KOWTO MMa HeobXO4MMOCT OT Hero.
MNMpepoctasar ce ot ACTI.
Hagrpapawo HMBO. BbHLWHM npenofgaBaTenun N3BbH coumanHaTa chepa Mo 3asaBka Ha ACTI.
Tosa ca yumamu om uHmMepsoMA CvC CheyuaauCcMmu 8 cghepama Ha 3akpusia Ha deyama.

e KakBu npo6nemm ce cpewjat ot cTpaHa Ha o6yyaBawumTe ce?

NHTepBlonpaHuTe cmaATaT, Ye 0byyeHuATa TPsAOBa Aa 6bAaT Taka OpraHU3MpPaHy, Ye ga He npeyat
Ha paboTata mm. lNpU MHOrOTO He3ambjHEHM MeCTa B OTAENUTE CMeuUuanucTUTe ca MPeTOBapeHn 1
mpyoHo 6uxa omodenunu epemMe 3a Npoov/HKUMeNHU Kypcoee. Cblo Taka M3NUTBAT GpUHAHCOBU
TPYAHOCTU M MO HUWKAaKbB HauvH He CMATAT, Yye camun TpAbBa Aa 3annawjam 3a obyyeHue, Makap fa ca
€AVHOAYLIHN, Ye e HeobXo4MMO.

Ot6ennA3Ba ce 1 YecTaTa IUNCAa HA MOMUBAYUS, KOATO Ce Ab/KN Ha PpaKTa, Ye NOBMLILABAHETO Ha
KBanUPUKaLMATa U KOMMNETEHTHOCTTA He Ce OTpa3sABa Ha NpPodecroHanHusa UM CTabUANTET, HUTO Ha
paboTHaTa 3annara. 3a noBMLWaBaHe Ha MOTMBaLMATA € HEOOXOAMMO Aia Ce NPefOCTaBAT KYpCoBe, KOMTO
Aa ca pobpe noabpaHy, fa ca C NpaKkTMYyecka HaCOYEeHOCT.

Hanara ce oTcbcTBMe OT paboTa, KOETO OT CBOA CTpaHa BOAW A0 MPOMyCKaHe Ha CPOKOBe 3a
onpepeneHn AeiCTBUA CBBbP3aHN CbC 3aKpWaTa Ha JelaTa.- MonbJ/iBaHe Ha Gopmynsapu.
OTKbCBaHe oT paboTHMA npouec, PrHAHCOBYU

Tosa ca yumamu om UHMEPBIOMA CbC CheyuaauCmu 8 chepama Ha 3akpusa Ha deyama.
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¢ KakBun npo6nemu ce cpewjat oT cTpaHa Ha npenoaaBaTtenute /o6yuntenure/?

TpsabBa ga ce otbenexu, ye Mo-rofsiMata 4YacT OT OOyyaBalMTe ce M3passABaT HEJOBOJICTBO OT
obyuyeHneTo, AbMKAWO Cce rnaBHO Ha obyuntenute. Cnopep cneumanuctute obyvasBawmTe ru
npenodasamenu ca HeOOCMAMBYHO NOO20MBeHU, HAMAT MPAKTUYECKN OMNUT, a CaMO TEOPETU3UPAT, He
ce AonuTBAT [0 MHEHMETO MM KaTo CMEUManncTyi, NpenogaBaHeTo € NpeanMHO MOHOMIOMMYHO, HE Ca B
TeuyeHune Ha HoBocTuTe. KaTo nprbaBrM 1 HefOCTaTbYHaTa MaTepurasiHa 6asa — y4ebHU nocobus, TeEXHMKA
W T.H. CTaBa ACHO, Yye MpeAsiaraHoTO ObyuyeHe He HOCU MOYTW HUMLLO HOBO U MOJIE3HO HA COLMANHUTE
paboTHULM.

6.4.3. MpoabnxkaBawo o6yuyeHne Ha NepcoHana

6.4.3.1.XapakTepucTkmu Ha nporpamata 3a npogbmkKaBawo ob6yuyeHne Ha

npo¢ecrnoHanHOTO NPMEMHO CEMeNCTBO

B npunoxeHne 7 Ha ,MeToguKkata 3a yCnoBMATa U HauMHa Ha MpPefoCTaBAHe Ha couuanHata
ycnyra ,[TIPUEMHA TPUXA” e onucaHo cwul0wvpxaHuemo Ha npozpamama 3a Oonws/IHUMeNHa
Keanugukayusa Ha KaHangaTuTe 3a NpopecrMoHanIHO NPUEMHO CEMENCTBO

MNporpamaTa 3a QONbAHUTENHA KBannduKauma Ha KaHAuZaTuTe 3a NpodpecroHaNHO MPUEMHO
CEMENCTBO UMa 3a Uen Aa OCUTYpU 3afb/KUTETHO MUHMMANHO PaBHULLE HA YMEHUA M 3HaHUA 3a
OTrNeXxpaHe Ha felara, KoUTo MPUOPUTETHO Ce HaCTaHABAT B NPOGECNOHANTHO NPUEMHO CEMENCTBO.

MNporpamaTta e cneuvanu3MpaHa, BK/OYBA HaW-Manko OCeM cCecun Mo TPW Yaca U CbAbprKa
nHpopmauua, Hagrpaxgawa npuaobuTnte 3HaHMA No 6a3oBOTO 0byyeHMe Ha KaHAMAATUTE 33 NPUEMHO
cemencTBo (B MNpunoxeHne N2 b).

MporpamaTa e pa3paboTeHa Ha ocHOBaHue un. 26, an.2 oT Hapep6aTta 3a ycnosuaTa 1 pega 3a
KaHOuZaTcTBaHe, nog6op 1 yTBbprKAaBaHe Ha NPUEeMHY CEMENCTBA 1 HacTaHABaHe Ha AeLa B TAX.

6.4.3.2.[laHHNTe OT M3C/eABaHETO Ha cneynanucTUTe B 3aKpuiata Ha fgeuarta OTHOCHO

npoabmKaBaloTo o6pasoBaHme n obyueHme

- Kowm muHncTepcTBa OTroBapAT 3a NpoAbixaBalloTo obpa3zoBaHue 1 obyueHne?
MNocouenn ca MTCIM, MOHM un HMO
- Kol npepocrass obyyeHue Ha:
e PaborewuTe /3aeTuTe nuua/

MocoueHun ca MTCI v bropo no Tpyaa no 3asBKa Ha OT paboTopaTenm.

o Tbpcewute pabota /6e3paboTHN/
MocouBa ce MTCI. EBeHTyanHO, ako mnonafgHaT B Kateropuata 6e3paboTHM, KOUTO OTroBapAT Ha
yCNOBMATA 3a BKIIOUBaHE B Nporpamu 3a npexksanméurkayma — biopata no Tpyga

e [lobposonuute
Hama o6GyyeHue Ha do6poeonyume. KaTo UAno foOPOBONUYECTBOTO HE € LWMPOKO PasnpOCTPaHEHO U
3aToBa HAMa Tpaguumm B 0bOyuyeHMeTo Ha pobposonuun. M3knoueHme npasu BYK, konto e ¢
MHOrorogulleH onuT B HabupaHeTo u obyuyeHMeTo Ha AobpoBonuun. Camo ako paboTopaTtenaTt, npwu
KOroTo nonarat 4o6poBosieH TPy MMa Nporpama U BbB BbTPELHOHOPMATUBHATA ypenba e 3anerHano,
HaemMaHe 1 obyyaBaHe Ha fobposonuu.

- O6wonpaKkTuKyBaly UM He ca couuanHutTe paboTHMUM /cheyuann3mpaHy nn ca
Hanp. 3a paboTa ¢ geua, CbC CEMENCTBA U T.H./

OtroBopute ce pasnpegenat mexgy “Ha” w “He”, kaTo npeobnagaBa MHEHMETO, Ye ca
06 oNpPaKTNKyBaLL L.

- 0O6ocobeHun nn ca Ha mogynu obyyeHunATa
YyacTHUUUTE B U3CNeABaHETO KOMEHTMpaT OCHOBHO ofyyeHmeTo BbB BY3, Tl kato TO e no-
Pa3npoCTPaHEHO M MO3HATO, HO UMa Apyra CTPYKTypa M He e pasfeneHo Ha mopynu. MoaynHoTo
pa3geneHne Ha obyyeHMEeTO e 3acTbMeHO Npu obyuyeHne, KOeTo ce MpedocTaBA OT OpraHuM3auuu,
nputexxasawwm nuueHs ot HAMOO.
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- MpaktukyBat nu ce: ObyyeHne upe3 poTauma Ha PaboOTHOTO MACTO; ObyyeHUe Ha
TIOTOPUTE; CTaXKaHCKM NPOrpamu; YnpakyBaHe?
B cTpaHaTa HAMa npakmuka, koamo 0a ek/lo4ea obyyeHue Yype3 pomayus Ha pabomHomo mMAcMo;
obyueHune Ha TIOTOPUTE; CTaXKaHCKM MPOrpamu; YnpakyBaHe.

- KakBu ca HyxxauTe oT NpoAbikaBallo obyyeHve Ha 3aeTuTe nuua?
MHoro oT cneumnanncTiTe OCb3HaBAT HEOOXOAMMOCTTa OT MPOADBIIKABALLO OOyYeHMe, KOETO a MM JaBa
Bb3MOXXHOCT HEMPEeKbCHATO Aa Ce 3ar03HaBaT C HacTbMBalMTe N3MEHEHNA B HOPMaTuBHAaTa 6as3a, fa
3a4b/1I60YaBaT NO3HaHMATa CM NO OMNpeaeneHn BbNPoOCH, Aa NpuaobusaTt yMeHNA B OTAENTHUTE HAaCOKU B
cBoATa paboTa. Bce nak efgHa 3HauMTENHa YacT OcTaBa UHANPEPEHTHA KbM BbMPOCa 1 He AaBa OTroBOp.
Hakoun oT HeobxoanmunTe Te3m 3a 06yUYeHMe Ca NPeACTaBEHM KaTo LMTaTy No-Jony.
Oka3BaHe Ha NpPefCTaBMTENICTBO B CbAa — AOKNAAN CTaHOBULLA.
OnpepensaHe Ha cTeneHTa Ha puUCKa M pa3no3HaBaHe Ha CUMMTOMUTE Ha Aeua npeTbprenu
Hacunve n Buga Hacunve.
Bcnukm cnyxutenn Tpabea ga npemMuHaBaT NpofbikaBawy obyyeHma npes onpegeneH nepuop
OT BpeMme, KaKTo 1 CyrnepBun3nmn 1 UHTEPBU3NN.
ToBa ca UMTaTN OT UHTEPBIOTA CbC CNeumnanncTy B cdepaTta Ha 3aKpuna Ha JeuarTa.

- Kak ca ngeHTndmumnpaHn Hyxgute oT AOMbHUTENHO 00yuYeHne?

ChblyecTByBa rofIiMO pasnnume, KOETo MOXe fia Ce CBefe A0 TPW BapuaHTa.

1.PaboTopaTensT onpepensa HyanTe oT obyyeHne B 3aBUCMMOCT OT BU3MATA, LieNIMTe 1 3ajauunTte
Ha opraHu3auusTa.

2. BcAka roguHa ce nonbfiBaT MHANBUAYANHW IMUYHY NIaHOBE 3a 0OyYeHue 1 pa3BUTUE OT BCUYKN
CYXUTENN.

3. Bcekn cam onpepnensa ot KakBo obyyeHne Ma HyKAaa.
ToBa Nokas3Ba, Ye HAMA eGUHCME0 8 cucmemMama Vi BbNPOCHT Ce peLlaBa Pas/iMYHO MO MeCTa — HAKbAE
OCTaBEH Ha NMYHaTA UHMLMATMBA HA CMeuManncTnTe, a Apyrage PbKoBOAUTENAT € aKTUBHATA CTpaHa u
onpenens HyauTe Ha NepcoHana ot obyyeHue.

- KakBu ca Bb3MOXHOCTHWTE 3a HenpeKbCcHaTo 0byyeHue /uenoroguwHo/?
C oTKkbcBaHe OT paboTa, HO He NoBeYe OT eflHa ceAMuMLIA UK He ce NPefOoCTaBAT TakBa Bb3MOXHOCTU.

- KakBu ca Bb3MOXHOCTWTE 33 KBaNnUdmMKaLmna Namn pa3ButuE Ha KOMNeTeHUUUTe.
Hal-uecto ce nocousa, Yye He ce NPefoCTaBAT Bb3MOXKHOCTM. CbllO Taka eirH OT ronemnte Gakropu,
KOMTO cnopen Y4yacTHUUUTE B W3C/NIe4BAaHETO Bb3MNPEnATCTBA Bb3MOXHOCTUTE 3a KBanudukauua u
npodecnoHanHo pas3BuTne, € HeJOCTaTbUYHNAT YOBELLKM pecypcC Nopajn TEKYYeCTBOTO B crcTemaTa. ToBa
BOAV O HEBb3MOXKHOCT [la Ce OTCbCTBA OT paboTa u Aa ce yyacTBa B obyyeHue.

,[1pV yBennuyaBaHe Ha LaTa, MoraTt fa cv No3BosiAT OTCbCTBMeE OT paboTa.”
,He ce npegocTtaBAT Bb3aMOXKHOCTW.”

- Kaksu ca KputepumTe 3a JONYyCTUMOCT

Mo npeueHka Ha ACT, POCH, OCI nnn npekna pbKkoBoguTen Ha CbOTBETHUA OTAEN.
- OuHaHcKpaHe Ha obyyeHmeTo /KaK ce dpuHaHcupa/

OT MTCI1, oT AbprKaBHU N HENPABUTENCTBEHN OpraHn3aLmn

Ponsa Ha gbpx<aBaTa B Npoueca Ha npodecnoHanusnpaHe, kBanmbmkauma n dGuHaHcpaHe Ha
obyueHuATa

lmaBHa pona npu ¢uHaHcMpaHe Ha obyyeHMATa MMa AbpKaBaTa, HO CbLIO WU APYrM OpraHu3auumu.
JInueHsnpaHe, KOHTpoJ, cbdPuHaHcupaHe. Crniopen HAKOMW, AbpkaBaTa TpAGBa ga noeme 90 % oT
¢durHaHcnpaHeTo. KaTo LAno obaue e HeedeKTMBHa.

- Kputepumu n ctaHgaptu
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To3n BbNpPOC onpefeneHo 3aTpyAHABa yyacTHUUMUTE B n3cnefBaHeTo. OTroBopute ce Konebaat mexay
“He cbuwecteyBaT” 1 “[a, CbliecTByBaT”, HO He MOraT fla NOCoYaT KOHKPeTHO. [o-yecTo ce NoCcouBa, Ye
CbLUEeCTBYBAT QTb>KHOCTHW XapPaKTePUCTUKMN.

- CrangapTu 3a npodecns, AENHOCT, KOMMNETEHLUN U 00yYeHne
B Ta3u yacT OT MHTEPBIOTO yHacmHuyume 8 uscsedeaHemo ce 3ampyoHA8AM Hall-MHOIO 1 NO-YeCTO He
OTroBapAT 1 MOCOYBAT, Ue He Ca 3ano3HaTu Aa NMa TakuBa.

- KakB/ Bb3MOXXHOCTU UMa 3a obyyeHne Ha 06yumnTenu - ctaHUMOHHK, Ha PabOTHOTO MACTO?
OTHOBO OTroBOpUTE Ca 00N U ce 3ampyOHA8am 0a NOCOYAM KOHKPETHO KaKBU Bb3MOXHOCTU UMa 3a
obyueHue Ha obyuutenu. MNocousaTt ce UHCTUTYLMK, KOUTO BMxa MOrMU Aa ro opraHusupaT — MOHM,
MTCN, OA34, BY3, HNO un gp. Ot6ens3sa ce o6aye OTHOBO HWCKOTO HMBO Ha OOyuuTenute — Te ca “Ha
HUBOTO Ha NpaKTuKysawure.”

NsBopn:

TpygHOCTUTE, KOUTO UHTEPBIOUPAHUTE N3MNUTBAT ja OTFOBOPAT Ha BbMPOCKTE, CBbP3aHU C TEMUTE
3a KpUTepWY 1 CTaHAAPTW; CTaHAAPTY 3a NpodecusTa U Bb3MOXKHOCTUTE 3a 0OyUeHUe Ha obyuutenu, ca
nopogeHn oT 06eKkTUBHK PpakTopu. B bbnrapus nunceat Taknea opuumanHm cTaHgapTy 3a npodecusTa u
BbH3MOXHOCTU 3a 0OyyeHune Ha 0byumTenu.

6.4.3.3.[laHHN OT M3cCNneABaHe C MNpeACTaBUTENM Ha oO6GyuuTenHutTe opraHmMsauyum no

couunanHa pa6ora

KakBu gudose obyyeHus, cBbp3aHK C NOAMOMArawoTo B3aMMOOTHOLLEHME 1 AelaTa B colmanHa
KpW3a, pUCK MW OT YA3BMMY Fpynu Npeasiarat 4oCTaBuMLmTe Ha obydeHue? OT obLo NHTepBIOMpPaHUTe
16 obyyaBalwy VHCTUTYUUN 69% ca OTrOBOPWIM Ha To3M BbMpoOC. [lo-ronsiMaTta YyacT oT TAX npegnarat
cnegHuTe BUgoBe obyyeHuns, npefHasHauyeH  rnaBHo 3a:

® KaHAWZaTV 3a NPYEeMHW PoanTenn /ceMeincTBa/ - npodecroHanHn n LoOOPOBONHY;

e nogabpxawm obyyeHna 3a yTBbpAeHN NPUEMHN poauTenn /ceMencTBa;

e 006yyeHuAa 3a eknna Ha O6nacTHMA LIEHTBP MO MPUEMHa rpuxa, U3BbpLUBaLy 0byyeHus,
OLEHKa U ApYyrv eHOCTH, CBBP3aHN C NPeAOCTAaBAHETO Ha coumanHata ycnyra ,lpuemHa
rpuxa” /obyyeHuna 3a obyunTenu n ap./;

® 33 JINYHOCTHO pa3BUTUE B yyebHaTa cpeaa;

®  MOTMBAUMOHHO M afanTaLMOHHO 0byYeHuE;

e 3anpuaobrBaHe Ha KBanndukaums;

e 3ayacT oT npodecus;

® 33 aKTyanmampaHe 1 paswupsasBaHe Ha npodecroHanHaTta KBanudpukayms.

MpoexgaT ce 0byueHnA 3a NpudobusaHe Ha NPOpeCcUOHATHA K8AAUGUKAYUS:
® MNOMOLLHMK Bb3nuTaTen (MpeanaraHo ot 6,25% oT UHCTUTYyLMmnTE);
® OMOLWHMK Bb3NUTaTeNn CbC CNEUnaNHOCT MOMOLWHMK-Bb3NUTATENT B OTIIEXOAHETO W
Bb3MUTAHMETO Ha Aela (NpepnaraHo oT 6,25% OT UHCTUTYLUNTE);
e  [06POBOMHM NPUEMHU ceMeicTBa (NpeanaraHo oT 18,75% oT MHCTUTYLMuTe);
e  [OGPOBOMHN U NPOPECUOHANHY MPUEMHUN CEMENCTBA (NpeasiaraHo oT 18,75% OT MHCTUTYuuuTe);
e CbTPYAHUK COLMANHM AeNHOCTM CbC CNeLnanHoCTK: counanHa paboTa C gela 1 ceMeincTBa B pUCK
1 coumanHa paboTa C gela 1 Bb3pacTHU C yBPEXAaHUA 1 XPOHUYHUW 3abonaBaHuA (npeanaraHo
oT 18,75% OT uHCTUTYLUnTE);
CnegHute 00yyeHus 3a npupobreBaHe Ha npodecnoHanHa Keanuoukauma ce npegnarat ot 12,5% ot
obyyaBalyMTe NHCTUTYLUK:
e coumaneH paboTHUK;
e CouManeH aCUCTeHT;
e [OMaLleH MOMOLHUK;
e JeTernepav;
e 0o6cny»KBaLl NepcoHasn B COLMANHN 3aBefeHus.
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Ob6yuyeHrieTo e npepHasHayeHo 3a cCnefHUTe eudoee nosnzeamesnu (OTFTOBOPWUAM Ca MO-Manko OT
NonoBMHaTa OT MHTEPBIOUPAHUTE MHCTUTYLUN):
Ta6nuua N21. CpepeH % Ha BMAOBe Noni3BaTenn Npu TUn obyyeHmne Keanupukayus.

BupoBe nonsBatenn CpepgHo B

(kBanuoukayn) %

Tbpcewm paboTa nuua 44

PaboTtHuuw/ Cnyxutenn 48,5

[lobposonun 7,5

HaHHuTe oT Tabnmua N° 1 nokasBaT, Ye MpU XefaelwuTte ga ce KBanuduumpaT Han-ronsm e
NPOLEHTBLT Ha paboTHuuuTe/cnyxutenmte (48,5 %), cnegBaHn oT Tbpcewmte paboTa (44 %) N Hall-mManko
ca go6posonuute (7,5 %). OTroBopunu ca 25% OoT UHCTUTYLMNTE.

Ta6nuua N2 2. CpegeH % Ha BugoBe nonspaTtenu (MpekeannudouKkauus).
Bugose nonsBatenn CpepgHo B
(npekBanudunkKaumna) %
Tbpcewwm paboTa nuua 15
PabotHuuw/ Cnyxutenn 70
Hlobposonun 15

HaHHUTe oT Tabnmua N2 2 nokasBaT, ye Mpu KenaewmuTte Aa ce npekBannduumpaT OTHOBO Hail-
ronAm e NPoLeHTBLT Ha paboTHuuuTe/cnyxuTtenute (70 %), a TbpcewmTe paboTa 1 jobposonunte umat
efHaKbB npoueHT (15 %). OtroBopwunu ca 12,5% oT nHcTuTyuuuTe.

Kato usano u 3a gBata Tuna obyuyeHue (kBanupukayma n npekBanupukaymna) Hai-ronam e
6poAT Ha paboTHULMTE/CNYXUTenuTe.

Ha Bbnpoca 3a usuckeaHusma 3a donycmumocm 0o o6GyyeHuemo (KaToO HWBO, 3HAHWA W
ymeHusa), ca otroBopunu 1/3 ot opraHuzaumuTe. Hama eduHcmeo 6 omaoeopume Mo OTHOLIEHME Ha
TOBa M3UCKBaHe. HAKOM nocouBaT OCHOBHO, CPeAHO, BUCLLE 0Opa3oBaHNe U MeANLMHCKO 06pa3oBaHme.
Crnopen gpyrv ToBa e “6e3 3HaueHue” U HAMA W3UCKBaHWA. [JOCTbABT € CaMO MO JOKYMEHTU, KOUTO
KaHAMaaTuTe 3a NPUeMHN poauTenn e HeobxoarMMo [a NpPeacTaBsT, 3a Aa 6baaT HAaCOUYEHN KbM npoLuec
Ha obyuyeHue n oueHKa. HykHO e KaHaugaTuTe oa NpeacTaBAT HAabop OT HEOOXOAVMW AOKYMEHTM 3a
KaHOWZaTCTBaHe 1 HanpasneHue ot O3[] 3a 06yyeHne Ha NPUEMHN POAUTENN.

O6xeaHamume memu 3a:

e [o6poBONHU N NpodeCoHANTHN NPUEMHMN CEMEICTBA, NoCcoYeH OT 18,75% OT MHCTUTYLUNTE,
ca:

- BbBepeHue B npuemHaTa rpmxa;

- CemenctBoTo: KakBO O3HauaBa a Ce rpyXuLL 3a fleTeTO Ha HAKOW Apyr?;

- [HeteTo - pa3BuTne 1 Bb3NUTaHUE;

- Hacununeto Hapg peteTo;

- TNopkpena 1 HabnogeHNe Ha NPUEMHUTE CEMENCTBA;

- [NpemectBaHe u cborysaHe;

- besonacHa rpmxa;

- Hacwunue Hap peteTo;

- MNogkpena n HabnogeHVe Ha NPYEMHNUTE CEMEINCTBA];

- [lpaBa u 3akpwuna Ha geTeTo;

- CneunduryHM XapaKTePUCTUKKN 1 3aaun Ha pa3BuUTMETO oT 0 O 3 roguHu;

- CneuundunyHmn ocobeHoOCTM Ha fieua, otrnexaanun 8 AMCI;

- TpvHUMnM n Nnogxoau Npu geua C yBpexgaHus;

- Bwupose yBpexpgaHe. Nocneanuu ot 3aryba n pasgana;

- MNpuapyxaBaHe Ha feTeTo Npu NpepaboTBaHe Ha TpaBMaTa;

- Jleua XepTBY Ha Hacunme — pUCKOBM pakTopu, HANKATOPW, Nocieanuuu;

- [Heua »kepTBM Ha HacUIMe — NPUYMHN 3a Bb3HUKBaHE B CEMENCTBOTO, PerfiaMeHTMPaHn KOHTaKTu1
C Ba’KHW 3a fieTETO XOPa, NpepaboTBaHe Ha TpaBMaTa;
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- CneuvanusnpaHa rpuxa, NpefocTaBsHa Npu HacTaHABaHe Ha Aete B puck ot 0 go 3 r.B., npu
HacTaHsABaHe Ha AeTe C yBpeXAaHUs, MPU HaCTaHABaHe Ha feTe, )XepTBa Ha Hacunue nnu Tpaduk,
Ha ieTe NPV PEeXKUM Ha CMeLwwHO HacTaHsABaHe.

EqHa nHcTuTyuma (6,25%) nocousa cnefiHUTE TeMU 3a OTAENHUTE CMeUnanucTy, KakTo cieasa ( BuXK
Tabn. T no-gony):

Tabn.,T”
CouwmanHa pa6oTa c geua n cemeiicTBa B CoumanHa pa6oTa c feua u Bb3pacTHu
puck: C yBpeXgaHus:
OCHOBU, METOAW M TEXHVKM HA COLManHaTa OcHOBKM, MeTOAM U  TEXHUKU Ha
paboTa; couunanHata paboTa;
JleTcka ncyxonorvs n MNCUXONornA  Ha JleTcka ncyxonorust U MNcuMxonorus Ha
pa3BUTUETO; pa3BUTHETO;

lpynosa paboTa;

MpuvemHa rpmxa 1 OCMHOBABAHE;

Ycnyru 3a npeBeHLus N perHTerpaums;
HopmateBHa ypegba Ha couuwanHute
ycnyru;

PesnnunaHc; benesun Ha HacnneTo;
CynepBu13usi 1 UHTEPBU3NS;

CouwmanHm ymeHus;

CoumanHa paboTa C poauTenn Ha feua B
pucK;

PaboTa cbc cnyyais;

PaboTa c gela c feBMaHTHO NoBeAEHNE;

lpynosa paboTa;

MpuvemHa rpmxa 1 OCMHOBABAHE;
Ycnyru 3a npeBeHUus N penHTerpaums;

HOpMaTI/IBHa ype,u,6a Ha coumnanHute

ycnyru;

Pe3snnunaHc; benesun Ha HacunmeTo;
CynepBur3unA 1 UHTEPBU3US;

CouwmanHm ymeHus;

CoumnanHa paboTa ¢ poagutenu Ha feua B
puck;

PaboTta cbc cnyuai;

ApT-Tepanus;

CouwnanHa meanunHa;

CneuuranHa negaroruvka.

¢ [MomowHMK-Bb3NUTaTEN B OTIEKAAHETO 1 Bb3NUTAHMETO Ha Aela:
- OCHOBM, METOAM M TEXHWUKM Ha coLmanHaTa paboTa;

- JleTcka ncyMxonorus 1 NCMXonorns Ha pa3BUTUETO;

- [pynosa pab6oTa;

- WUrposu meTogm, nnactrka u cnopt

- XpaHeHe n XnrneHa;

- HabniogeHue n oblyyBaHe ¢ geteTo.

Camo 4 oT MHTepBlOMpaHUTe opraHusauum (25%) otroBapAaT, Ye mspasaT AUMIOMM 3a
3aBbplUeHo o6yueHe Ha pa6OTHOTO MACTO (CBMAETENCTBO, yAOCTOBEepeHune, cepTuduKar).

Mo oTHoweHWe Ha opaaHu3ayua Ha OeliHocmume 81,25% OTroBapAT, uYe W3nos3BaTt
obpaszoBaTenHn mopynu, 81,25% penyBaT TEOPETUYHO U MpaKTuyecko obyuyeHue, 43,75% wn3nonseat
HOBU MHPOPMALNOHHN N KOMYHUKALMOHHW TexHonoruu, 37,5% npunarat OTBOPEHO U AUCTAHLMOHHO
ob6yueHue 1 62,5% npepnarat 06yyeHune Ha obyunTenm Ha paboTHOTO MACTO.

3abenexka. Ha Bbnpoca 3a OTBOPEHOTO U AUCTAHLMOHHO 0byuYeHMe eiHa UHCTUTYLMA He AaBa
€IHO3HAYeH OTroBOp - MOJIOXKUTESIEH € 3a OTBOPEHOTO 1 OTPULIATENIEH 3a AUCTAHLMOHHOTO 0byyeHue.

Lo ce oTHacA po eudoseme ¢puHaHcupaHe Ha OeliHOcMume Hal-rOAsAM € MNPOLEHTHT Ha
WHCTUTYLMNTE, MON3BalM Ce OT EeBPOMencKuTe CTPYKTypHU ¢oHpoBe (50%), cnepnBaHu OT Te3w,
dUHaHcupaHu oT pervoHanHuTe cbeeTn (31,25%), 6ropaTta no Tpyaa (25%) n ot gpyru (25%) — oT TAx no
npoekt (UNICEF); 3asBka oT ¢mpmu 3a obyuyeHue Ha NepCcoHana; NpPaBUTENCTBEHW MpPOrpamMyM Ha
€BPONencKn CTpaHu. Hai-manbK e NPOLEeHTBbT Ha NoJ3BaLLMTe ce OT AbpKaBHO PrHaHCUpaHe (6,25%). 3a
MTCI (A3) n leHepaneH cbBeT He ca NocoyeHn otroBopu. OT yacTHUTe GOHAOBE C PaBEH MPOLEHT Ca
npeacraBeHn npegnpuata u dupmn (18,75%), c ntHamsrayanHo 3annawaHe (18,75%) n apyru (31,25%) —
oT Tax HIMO; eBponeicka nporpama n NpoeKTh; TbProBCcKa AeNHOCT; 4OCTaBUYMLM Ha COLMANHM YCyri.
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Ha BDbIpocCa Aanun ce 3annauja Ha CTa)KaHTI/ITe/GGBPaGOTHVITe OﬁyanMVI Nno BpemMme Ha Kypca

Ha ob6yyeHme npeobnagaBat oTpuuaTenHute otroeopu (56,25%). B 43,75% oT cnyvauTe
cTaxkoBeTe/0byueHMeTOo ce 3annalla, Kato OT TAX camo 28,57% nocoysaT U3TOYHMLMTE Ha GUHAHCUpPaHe -
efHakBo oT ctuneHguu u A3 upes [1B6T.

Mo oTHOWeHMe nokazamenume 3a oyeHKa Ha 06y4yeHuemo:
paspabomeHu cmaHéapmu (yTBbpAeHW W3NCKBAHWA) 3a pPa3fIMYHUTE HMBA Ha ObOy4yeHuMe
n3nonsear 62,5% ot nHcTUTYyyumTe. KaTo TakmnBa Te NocoyBsar:

- ctaHpapTw, ytebpaeHn ot MTCI 3a gBe HMBa: ob6yyeHUsA 3a 4OOPOBONHM U 3a NPodecnoHanHn
NpUeMHN poanTenu /cemeincTBa;

- CTaHZdapTu cbrnacHo OW 3a cboTBeTHUTE Npodecuu;

- Nporpamu 3a obydeHue, yTtebpaeHu ot HAMOO;

- pa3paboTeHa nporpamMa c Heo6XoAMMMA MUHUMYM YAaCOBE 1 3a4bIPKUTENTHN TEMU;

- MEXAMHHN TeCTOBE U OKOHYaTENHN N3NNTY CNopea nsnckBaHmaTa Ha JOU;

- TECTOBE, BbMPOCHMLM, JoOMALLIHA paboTa Mo 3afafeH Kasyc, U3nuT;

- NofKpena v nocneagallo HabnogeHre Ha NPYeMHUTE poanTenu;

paspabomeHu nokasamesu 3a HUBOmMo Ha oOyyeHue, 3a OUeHKa Ha OeliHocmume u
npudo6umume KomnemeHyuu nMat 56,25% oT MHCTUTYyuMnTe. TaknBa ca:

n3faBaHe Ha YAOCTOBEPEHNE, B KOETO Ce BMNUCBA MPOABIIKUTENHOCTTa Ha 0O6YyYEHMETO B YacOBe,
TeMuTe Ha 0by4yeHneTo, oOyunTenuTe 1 3a KakBa npodecms;

V3NUT;

Aowv;

00yuYeHMeTO Ce oCblyecTBABa MO MporpaMa C NpeaBapuUTesIHO 3aJafleHn TeMu, CbobpaseHun ¢
KpUTEPUU 1 CTaHZAPTU 3a NPefoCTaBAHE Ha COLMANTHUN YCIYTK, KaKTO U MeTogmKaTa 3a paboTa no
npueMHa rpuxa;

TeCToBe, lIoMallHa paboTa no 3afafeH Kasyc, U3nut

Ha Bbnpoca Kak ce npoeepsea npogpecuoHanHus onum (npakmudeckume ymeHus)/

(BanugupaHe Ha ymeHUATa npuao6muTy ot npodecnoHaneH onut) 37,5% oT UHCTUTYLMMTE OTrOBapAT,
ye npepgsiaraT Ha CTakaHTUTe MOMOLY NMpu pa3paboTBaHETO Ha Jocue (MopTdonuno) 3a BanuAMpaHe Ha
npakTnyecknTe MM yMeHMA 1 NocoYBar:

HopMaTMBHa ypeaba Ha coumanHuTe ycnyru B bovnrapus;

BbTPELIHO HOpMaTMBHA ypeaba Ha fOCTaBUNLMTE Ha COLMANHN YCNyru;

ponesu Urpu, cbbecenBaHe;

pa3paboTBaHe Ha MHAMBKAYaNHA yuyebHa Nporpama 1 Ha3HayaBaHe Ha KOHCYNTaHT;
C AOKa3BaHe Ha TPYAOB CTaX Mo CNeLnanHocTTa;

KOHCynTauuu.

Mo oTHOWeHMe Ha C'ba'bpmaHuemo Ha OeliHocmume no-roaAamMma 4acT oT NHTepBIOpaHNTe

MHCTUTYLIMIN 3anarat Ha 3HaHWA 1 KOMMeTeHUWKW, KoUTo 6uxa nognomorHanm npodecmoHanuctute ot
noanomaralwoTo B3auMOOTHoWeHMe B no-gobpata um paboTa C geua B HEPaBHOCTOWMHO cCOLManHO
nonoxeHuve. 3a geua B paHHa JeTCKa Bb3pacT NPOLEHTbT Ha NOSIOXKUTENHO oTroBopunute e 75%, a 3a
IoHOWN — 69%. OT OTroBOPUINTE MOJNIOXUTENHO Ha TO3U BbNpoc camo 18,75% OT uHCTUTYuMuTe ca
nocounnm Kakeu. OT Tax 12,5% n3bpossaT cegHUTe AENHOCTL:

PaboTa c Aeua ¢ JeBMaHTHO NoBeAeHue;

CrneunduryHn noTpebHOCTM Ha AeLiaTa, OTIEXAaLLM Ce B UHCTUTYLIK;
PaboTa cbc cemeincTBa Ha aeua;

NHTepBlonpaHe Ha fieua B pUcK;

PaboTa c geua Ha ynuiuarta;

MeToam npv NOAroToBKa Ha Aela 3a U3C/yLLIBaHE;

lpynoBa paboTa ¢ Aeua c NpoTUBOOOLLECTBEHN NPOABK;

MNoproToBKa 3a M3rpakgaHe Ha CouManHn U KUTENCKN YMeHUA

Hpyra opraHusawma nocoysa:

pasBuTUE 1 Bb3NUTaHME Ha AETETO;
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- cneunduKa B NOBEAEHMETO Ha Aela OT UHCTUTYLNSA;

- CnpaBsHe C TPYAHO NoBefeHne Npuv geua v IHoLWY;

- edeKTUBHM MOZENV Ha KOMYHMKaLMA BbB Bpb3kaTa poguten-geTe;
- TeXHVKU 1 Noaxoam 3a paboTa c aeuga;

CbabpKaHMETO Ha oOOy4yeHMEeTo, CUTyauuATa Ha M30CTaBAHe M npobnemuTe Ha pfeuaTta B
HEPaABHOCTOMHO MOJNIOXKEHME Ce pasrnexpaT OT ChefHWTe 2/1eOHU MOYKU: Ha MbPBO MACTO €
ncumxonornyeckata un adekTuBHaTa (emoumoHanHa) - 75%, cnepgBaHM OT topugnyecka - 56,25%,
¢drHaHCcoBa 1 MoparnHa - 50%, meguumHcka (37,5%) n noructmuHa (31,25%).

KaTo nedazozauyecku mamepuanu npwv NpenofaBaHETO Ha rOPENoOCOYEHUTE TEMU HaN-roNAM e
NPOLEHTBLT Ha UHCTUTYLMWTE, U3MON3BaLMN TPAAULNOHHY yuyebHM MaTepmany (yuebHuumM, HapbUYHULNK) -
69%. MNonoBrHaTa OT gocTaBUMLUTE Ha ObyyeHue M3non3eaT Bugeo matepuanu (50%), a no- manko ot
eflHa TpeTa - nporpamu/codTyep (31,25%). [MocoueHn ca v gpyrun BUAOBE, KaTo:

- BCAKAKBM MaTepuranu , nogrnomaraliy npoBexaaHeTo Ha MHTePaKTUBHO 00yYeHuE;
- pa3paboTBaT ce cobCTBEHN MaTepuanu (Kasycu, BbNPOCHNLM 1 Ap.) CNOpeS HYKAWTe Ha 00y4YaBaHUTE;
- aHHW OT N3C/IefiBaHNA Ha opraHm3aumaTa n Gunmm c yyebHa Len HanpaBeHW OT OpraHM3aunATa;

Ha Bbnpoca ganun npoBexgaTt o6yyeHue Ha o6yyumenume 81,25% OT MHCTUTYLUNTE NOCOYBAT,
ye opraHmsmpat obyueHus. OT Tax 53,85% He yTOUHABAT KakBW, a ocTaHanuTe 46,15% nocousat cregHuTe
obyueHuna:

e OO6yuyeHna 3a obyunTenn Ha Bb3pacTHU. ObyunTenuTe NpemMrmHaBaTt npes uenna obyynTteneH
npouec, Npe3 KOWUTO e NPemMuHaT U KaHAuaatTuTe 3a NpUeMHU poauTenn, KouTo Te e
obyuaBart (16,67%);

e CemuHapwu, cbbecepBaHe (16,67%);

e [lpean crtapTMpaHe Ha obyumTeneH mopyn, BMHarM mma obyyeHume 3a obyuutenu, C uen
KopurupaHe, TecTBaHe Ha Mogyna M M3paboTBaHe CTpaTernM 3a W3MON3BaHWTE MOAYM
(16,67%);

e OT BbTPELHM CNeLNanCTn Ha opraHusaumaTa (16,67%);

e 3anoBuLaBaHe Ha KBannudukaumaTta (16,67%);

e Cneuuwanu3vpaHu Hafarpaxkpawm obOyyeHus, KoWTO Aa MoBMWABaT W popassusat
npuaobuTata Keanudukaums (16,67%);

N3Bopn:

B noseueto cnyuyau Tabnuuata, OTHacAwa ce 3a BugoBeTe oOyyeHMsA, CBbP3aHU C
noanomaraloTo B3aMMOOTHOLWIEeHNe 1 AelaTta B couuvanHa Kpu3a, pUCK Wan OT YA3BUMWU Fpynu, He e
nomb/iHeHa un3uano. Hakom oOT wWHTepBlOMpaHWTe, NOMbAHWAW Tabnuuata, He ca HanpaBunu
pa3rpaHuyeHmne Mexay TunoseTe obyueHue (KBanudukauma n npeksanudrkaums).

OT nonyuyeHWTe pe3ynTaTi Ha UHTEPBIOVPAHUTE JOCTaBUYMLM Ha OOyYeHUs CTaBa ACHO, Ye KaTo LANo He
ce No3HaBa AOCTaTbYHO A06pe HopMmaTMBHaTa 6a3a u TepMuHonoruaTa B obnactTa, B KOATO ce paboTu.
Cswjecmeysawjama npakmukKa e MHO20 pasJ/lu4Ha u A6HO He cCMbned HA o6wu cmaHdapmu.

7. OueHKa Ha HYXXauTe oT o6yueHune, CBbP3aHO C NpefoCTaBAHE Ha FPUXKM 3a
Aeua B pUCK 1 couManHa Kpusa

7.1. OCHOBHUTe NpeAn3BUKaTENCTBa Npe CTpaHaTa, CBbpP3aHu € NpobsemaTnKaTa Ha NpoeKTa

7.1.1. CbuecTBYBaLy NPVIHLMMNHN/06WIN NOCTXKEHNA

e (CoblecTBYBa HOpMaTUBHA 6a3a, KOATO ce pasBuBa B nepuoga oT 2003 r. o AHeC, Mma AcHa
NnoAMTMYeCKa BOMA W [ObpXaBeH NPUOPUTET 3a pPa3BUTME Ha MNpPUEMHA TpwKa U
AeVIHCTUTYLMOHanu3aums.

e C nocnegHuTe npomeHn B Hapepbata (HYKMMC) ot 2007 r. ce BbBeXAa CTaTyTa Ha
npodecnoHanHaTa NpruemMHa rpmxa, Koeto Moxe fa 6bae nobpa 6asa 3a NpoAb/iKaBaHe Ha
npoueca Ha npodecrmoHanusnpaHe Ha npuemHaTa rpwxa. Hapepbata gaBa NMbpBOHaYanHU
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CTaHpaptu 3a obyyeHre Ha npodecroHanHUTe 1 LOOBPOBONHUTE MPUEMHU CEMENCTBa, KOUTO
MoraT Aa 6baaT oTrnpaBHa TOUKa 3a pa3BuTMe Ha npodecusTa.

e CobluecTBYBa NONNTUKA 3a AeLeHTpann3auma Ha couranHuTe ycnyri 1 npoueaypu 3a genernpaHo
buHaHCMpaHe Ha yaiyrnte 3a TAXHOTO NpefocTaBAHe OT JOCTaBuuMuM Ha yanyru. [pakTukarta
HanoXn pas3bupaHeTo, Ye e HYXHO OTAeNnHO pa3nucBaHe Ha ycnyraTa ,[lpyemHa rpuxa” c
oTaeneH pMHaAHCOB CTaHAAPT.

e CoblyecTBYBaT NUIOTHU MPOEKTU W MPAKTUKN B TPaXKAAHCKUA CEKTOP, KOWUTO Ce MOAKPEensAT oT
YHULE® - Bbnarapus m KOMTO AOMPUMHACAT 3a Cb34ABAHETO HA OOyuMTeNnHW nporpamu wu
CTaHZAPTW 3a NoA60OpP U NOArOTOBKA Ha MPUEMHIU CEMENCTBA.

7.1.2.Mpo6nemHn 30HN N NpeaN3BUKaTENCTBA

e [lencTBalwaTa HOpPMaTUBHA ypenba CTUMyNMpa Bb3NprieMaHeTo Ha NpUeMHUTe poauTenn noseye
KaTo K/IMeHTU Ha cucTemaTta 3a 3akpwia Ha feuaTa, OTKONKOTO KaTo npodecroHannucti u
NapTHbOPW B NPefOCTaBAHETO Ha NpYeMHaTa rpmxa.

e HopmaTtneHaTta ypeaba He geduHMpa [OCTaTbUHO ACHO NPOdEeCnoHanHNA CTaTyC Ha NpUueMHuTe
poauTenu, Nopagu KoeTo TPYAHO ce npwuiaraT M3MCKBaHWATa Ha TPYAOBOTO 3aKOHOZATENCTBO —
TPYAOBOMNPABHUTE OTHOLLEHMWA, OTMYCK, OOMHWYHKM, aHraXXMMeHTU Ha paboTogatens u T.H.
MNpodecuaTa e pernameHTpaHa camo B eHa Hapenba, KoeTo He e gocTaTbyHo. NpodecnaTa He
CblyectByBa B HaumoHanHma knacudukatop Ha npodpecumnte n oeiHOCTUTE.

e [lpodecroHanHaTa NprvemMHa rpuka B MOMEHTa ce pa3BMBa MHOro no-6bp3o To fobpoBonHaTa
npuemHa rpuxka, Ho HAMa CTaHAapTW 3a npodecrATa 1 3a 0byueHneTo Ha NpodecroHanucTuTe.
O6yuyeHneTO Ce M3BbPLUBA B PaMKMUTE Ha NPEAOCTaBAHETO Ha CoLManHu YCIyri 1 ce peannsupa
OCHOBHO OT JOCTaBYMLM Ha COUManHM YCNyru 3a aeua. Tesm opraHn3auumn no CBoATa CbLUHOCT He
ca obyuutenHu opraHusaumn. B momeHTa ce npoBsexpga obyuyeHue, KOeTO e 4acT OT eTana Ha
obyuyeHMe N ouUeHKa Ha KaHAMZATUTe 3a MPUEMHW PoAuTeNN M Ce OCbLLEeCTBABA Cbr/IacHO
MeTOAMKaTa 3a YCNI0BMATa U HauMHa Ha NpefoCcTaBAHe Ha coumanHara ycnyra “MpuemHa rpmka”.

e Hsama oTtgeneH dvHaHCOB cTaHZdapT Ha ycnyraTta ,[lpvemHa rpuka’, Kbgeto Aa ce OCTOMHOCTAT
BCUYKM [EMHOCTU MO HEWHOTO MpwaraHe, BKAYMTENHO ObOyuyeHMeTo U noAroToBKaTa Ha
npuemMHnTe CemMencTBa.

e Jlvncea cuctema 1 CTaHZAPTU 33 0O6yuMTENN HA Bb3PACTHU. HUCKOTO KayecTBO Ha OOyYeHUeTo,
nopaan HepoCTaTbyHa NMOArOTOBKA Ha obyuntenunTte 6e 13BefeHO KaTo eanH oT npobnemuTte oT
cneumanmncTuTe.

7.2. O6yuyeHne u npodecmoHanusMpaHe: Bb3MOXHU WVHTEPBEHLUMU 3a pellaBaHe Ha
npo6nemuTte
7.2.1. O6Wwm MepKnN N MHTEPBEHLNN

e Heobxoaumo e fa ce pa3no3Hae KaTo CamoCTOoATeNHa YCIYTrv U fja ce BbBefe oTaeneH GprHaHCoB
CTaHJapT Ha ycnyraTta ,llprvemHa rpmxa’, KbAeTo fAa ce OCTOMHOCTAT BCUYKWA AENHOCTM NOo
HeMHOTO NpunaraHe, BKIIOYMTENHO OOYUYeHNETO 1 NOAroTOBKaTa Ha MPYEMHUTE CeMeNncTBa.

e Heobxogumo e pa ce Banopusmpa npodecuata — Aa ce pasno3Hae KaTo npodecma u ga ce
BbBeAaT NpodpecnoHanHu ctaHgapTy 3a obyueHne Ha npodecroHanucTuTe.

e Heobxogmmo e pga ce nogkpenu Cb3fgaBaHETO Ha CMCTEMa 3a MPoAbKaBalwo obyyeHue Ha
npodecnoHanncT B couymnanHata chepa n ocobeHo cb3faBaHeTO Ha CTaHAAPTU 3a obyuyeHneTo
Ha obyunTenu.

7.2.2. Hyxau oT 06yuyeHune npv pasnnyHUTe LeneBn rpynu

7.2.2.1.Hyxpam ot o6yueHne Ha NpUeMHUTE cemMencTBa

[aHHWTe OT NpoyuBaHe C NpYeMHN cemencTBa NOKa3BaT, Ye No-roaAmaTa YyacT OT aHKeTUpaHuTe
Ce 4yBCTBAT CNOCOGHU U No020meeHU [ia Ce NMOrPUXKaT 1 Aa OTFOBOPAT Ha MOTPeOHOCTUTE Ha Aeuarta.
ToBa ca cblyaTa YacT OT aHKETMpPAHWTE, KOUTO MOCOYBAT, Ye AeuaTta ce HYXAaAaT oT NoboB, rpmxa,
yBaXKeHue, eXXeJHEBHO 0OrpmxKBaHe, oOyyeHne n MeanUNHCKU Fpuxn (B ¢ur.b).
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®wur.b. Mucnute nu, ye cte B
cbCTOAHME Aa obcnyxuTe
TeXHUTE HYXAU?
Opa BWHe mHoro OcbBcem He

84%

Te3u, KOUTO B HAKAKBa CTEMeH CMATAT, Ye He MOraT [ja OTrOBOPAT Ha MOTPebHOCTUTE Ha felaTa ca
aHKETMpPAHWTE YUYacTHULKN, KOUTO M3BEXAAT KaTo MOTPEeOHOCTU y feuaTta HykpaTa Aa 6baaT npuetu ot
COOCTBEHNTE MM CEMEICTBA M U3rPaKAaHeTo Ha NMYHOCTTA UM. ToBa ca NOTPeOGHOCTW, KOUTO UCKaT Mo-
npodecrmoHanHa nogkpena.

[JaHHWTe nokasgaT, Ye OTHOCHO BbMpoc 13 ,Kaksu kayecmaa u npogecuoHasHU KomnemeHyuu
6buxa moenu 0a Bu nomozHam, 3a 0a npedocmasume Hau-0obpama yciyza?” Hali-4ecTo aHKeTMpaHuTe
nocoyBaT KauyecTBa Ha JIMYHOCTTA KaTo: ,TbprneHne, ynopuTocT, ngbpxnusoct”. Cneg ToBa nocouysat
KOMMeTeHUMW, CBbP3aHn CbC CNOCOOHOCT Aa NPOABMLL: ,CbCTPAAATENIHOCT EMMNATUNHOCT, NONOXKUTENTHO
OTHOLLEHME KbM AeLaTa, NtoboB 1 FOTOBHOCT Aa NomMorHew”. Ha TpeTo MACTo, ce HapexaaT TeopeTnyHaTa
noAroToBka (nmocneguuu oT pasfAnarta, LEeTCKO pa3BuUTME UM AeTCKa ncuxonorus), npugobuta ot
NnoaxoasaLwo 06pa3oBaHMETO WM BbB3MOXKHOCT 3a YydyacTme B cemuHapw. [pyra npodecuoHanHa
KOMMNETEHTHOCT € CBbp3aHa C HarnacaTa ,J4a C OTBOPEH Ja npuemall nomMoly 1 ymeHneTo 3a paboTa B
ekmn”.

®dur. B. KakBu kauectBa n npocd ecMoHanHm
KomneTeHuUuun 6uxa mornu aa Bn nomoruar,
3a fa npepocTtaBATe Hal-gobparta ycnyra?

OtbpneHue, ynopurocrT,
U3AbPKAUBOCT

10% 100/0 28% EnonoXuTenHo oTHoW eHMe

KbM AeuaTa, no60B8

DTeOpeTVI‘lHa noaroToBka

N/

1(

I:Inpuemam MW TbpCcUW NomMolLy

.HpaKTM‘-IECKM onuTt

19%

~23% OHeoTroBOpUnM

JaHHWTe noka3BaT, 4ye no-rofisMaTa YacT OT Yy4yaCTHUUWUTE B W3CNeABaHETO ca Noayynunun
noozomoeka npeou 0a noemam 2puxama 3a deyama (tTab6n. ,Bonpoc 14/15"). CoLio Taka no-ronsmarta
YacT OT TAX Ca y4yacTBaNM B 4OH6POBONYECKA AENHOCT B CblUMA CEKTOP — 54% OT aHKeTMpaHuTe.

Ta6n. ,Bbnpoc14/15” OtHocuteneH  OTHOCKTEsNEH
Bbnpoc: aane % ,[a”  pans % ,He”
14. Tonyunnu nu cTe cneunanusvpaHa 77% 23%

noAroToBKa npean Aa 6bhete HazHaYeHU Ha

Tasu nosuuyma?

15. PazsuBanu nu cte gobpoBonHa genHoct 54 % 46 %
B CbLLMA CEKTOP HAa COLManHUTe ycnyrm?
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Hali-yuecto y4yacTHMLUUTE B U3CNEABAHETO Ca MOCOYUIN, Ye ca MOoAyuYunu crneumnannsmpaHo
obyuyeHue, KOETO € CBbP3aHO C AENHOCTTA, KOATO U3NbAHABAT (BUX dur.[).

®ur. 1. Bbnpoc 16. KakbB TN o6y4yeHne cTe nonyuyunu | @6asoso 6%
B OpraHusauymuaTta, B KoATo paboTtute?

6% 6% B TtexHunvyecko 19%

Ocneunanusupato
44%

Oob6wo,
HecneymanuampaHo

BcamoobyueHue,

0 AVNCTaHUMOHHO 25%

44% Oapyro (kypcoBe,

— ceMuHapw)

25% — ~19%

0%

Anpob6upaHeTo Ha BbNPOCHMKA MOKa3a, Ye Bbnpoc N217 He ce pa3bupa 1 cbabpka B cebe cn aBe
OTAENHN TBbPAEHUSA, Mopaaun KoeTo 6e npedpopmynunpaH B 6brapckna BapuaHT Ha Bbnpoc 17-A u 17-b.
[laHHUTe NokKa3BgaT, Ye No-rosamMata YacT — 54% oT aHKeTUpaHMTEe NOCOYBaT, Ye NosyyaBaT BCAKAa rognHa
o6yueHue. Han-yecto npoabmxuTenHocTTa Ha obyyeHueTo e mexay 21 1 40 yaca (Bux Tabn. ,Bbnpoc 17-
A", NpunoxeHne B).

Bcnukm aHKeTMpaHW NOCOYBAT, Ye C1 CNOMHAT oByveHue, Koemo um e 6usio ocobeHo nonesHo. B
Hal-ronAama cTerneH nonsata Ha obyyeHueTo e Guna B ToBa Aa NoJOOGPAT MO3HAHUATA CM OTHOCHO
HY)KOUTE Ha KIMeHTUTe, C KouTo paboTAT. Ha cnepBawo mActo obyuyeHMeTo e Jano Bb3MOXKHOCT
yyacTHULMTe fa NofobpAT KauecTBOTO Ha YCNYrnTe, KOUTO NpefocTaBAT. Ha TpeTa no3mumsa ca nocoyeHu
nonesHocT Ha obyuyeHMeTo B TOBa Aa HaMepuLl peLleHne Ha Npobnemu, CBbP3aHM C opraHM3auuaTa Ha
cobctBeHaTa paboTta M 3a nofobpsBaHe Ha MOTMBauusATa 3a pabota (BMX Tabn. ,Bvnpoc 197,
MpwunoxeHne B).

Cnopepn no-ronamata 4act (84,6%) OT aHKeTUpaHWUTe B M3CNefBaHETO MONYYEeHOTO ObyyeHue
o6pblla ronamMo BHUMaHWe Ha ocobeHocmume Ha deyama 8 cumyayus Ha usocmassaHe. B Hali-ronama
cTeneH B 0OyyeHMeTo ca ob6xBaHaTW MCMXOSNIOMMYECKUTE UM eMOLMOHANHUTE (IYyHa NPUBBP3AHOCT)
acneKTn Npu feuarta B CMTyauus Ha usocTaeaHe (B Tabn. ,Bvnpoc 217, MpunoxeHune B).

JaHHuTe oT BbNpoc 22 ,Kakes mun oby4eHue 6u 6us0 nosesHo 3a sawama paboma?” nokassar,
ye Hal-yecTo aHKeTMPaHWUTE YYyacTHMUM MOocouYBaT ,Crneuunann3vpaHo obyuyeHne, CBbpP3aHO CbC
3aemaHaTa AnbXHocT” (BUX Tabn. ,Bbnpoc 22", NMpunoxeHue B). Okono 23% He ca nocounsnu.

Pe3ynTtatuTe oT n3cneaBaHeTo OTHOCHO MPEAMNOYMTaHUA Ha aHKeTUPaHWUTe 3a TUN oby4YyeHue 3a
cnpassHe ¢ KpUmuYyHU cumyayuu nokasBeaT, Ye Hal-npeanoYeTeHr ca NcUxonormyeckotTo obyyeHme un
00yueHMeTOo 3a NofobpABaHe Ha KOMyHUKaLmATa (BUXK Tabn. ,Bbnpoc 23", MNpunoxeHue B).

IlaHHUTEe OTHOCHO MoAXOoAALWO ObyyeHMe 3a caMuTe yyacTHUUWM B U3C/IeABaHETO MOKa3BaT, ye
Hall-yeCcTo nocoyBaT nompe6HOCm om o6yyeHue, CBbP3aHO C aCMEKTUTE Ha MCUXOsornyeckaTta
nogkpena (Bux Tabn. ,Bbnpoc 24", MpunoxeHue B).

Korato ce peduHMpa o0OyyeHMETO, HaM-4eCcTO aAHKETMPAHWTE MOCoYBaT ,MOBULIABAHE HA
no3HaHvA B AageHa obnact u obmaAHa Ha onuT C Apyrn xopa B nogobHa cutyauma”. ToBa ca oTroBopuTe
Ha 61130 2/3 OT yYacTHULUTE B U3C/eBaHETO.

- NoBULLaBaHe Ha NO3HaHMATa B AageHa obnact n nHdopmMaLma 3a HaTpynaH onut
- CEMVHapW, 0OMsiHa Ha ONWT, HarnegHa NPaKT1Ka;
- cnofensHe Ha Hay4yHa Teopus, OT HaTpynaH onuT;
- 06MAHa Ha IMYEH OMNUT C XOpa, KOUTO ca bunn B NogobHa cutyaums;
- npnaobuBaHe Ha HOBW 3HaHMSA;
- oMol 1 nogKpena;
- [ld UMa NIeKUUK, Kasycu 1 posieBn Urpu;
YyacTHMUM B u3cnenBaHeTo, Bbnpoc 25
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[aHHUTe OT M3cnefgBaHETO NMOKas3BaT, Ye Mo-rofiiMaTta 4YacT OT aHKeTUpaHuTe 65130 2/3 oT Tax
buxa uckaau 8 eOuH Kypc Ha obyyeHue (BbNpoc 26) Aa MMa NoBeye Bb3MOXXHOCTM 1 Bpeme 3a NpeacTaBsaHe
Ha Npob6nemMn OT NPaKTUKATa M TbPCEHE Ha MPAKTUYECKN ONUT 3a PeLLaBaHETO MM Ypes3 Kasycu, posiesu
urpm n obmsHa Ha onut. CmMsATa ce 3a 0COOEHO MOJMIe3HO MO BpPemMe Ha OOy4YeHMETO fa ce BKIOYBaT
npveMHN CemencTBa C OnurT.

OTHOCHO 0YaK8AHUAMA HA AHKeMUpPAHUMe KbM oby4dumesiHUA Kypc (Bbnpoc 27) moraT fa ce
0600LWAT NO cnegHUA HauvH: Nepeo, 0byyeHNeTo Aa faBa Bb3MOXKHOCT 3a MOBeYe HOBW 3HaHMA, Nose3Ha
uHpopmauma n onuT, M 8mopo, Aa HJornpuHece 3a nogobpaABaHe Ha MpakTMKaTa KaTo npegnara
BBH3MOXHOCT 3@ OTFOBOP Ha BbMNPOCU OT NpaKTuMKaTa 1 CNpaBsaHEe C KOHKPETHU cuTyaumun. Tesn oTroBopu
ca NocoYeHu npu 2/3 oT yyacTBanumTe B U3CNeABaHETO NPUEMHN poanTenu n npodbecroHanncTu.

MonesHocmma Ha obyyumerHusA Kypc (Bbnpoc 28) ce onpegena oT aHKeTMpPaHUTe ToraBa, Korato
TOW ,MMa NpsiKa Bpb3Ka C MPaKTMKaTa; NoMara 3a pellaBaHe Ha KOHKpeTeH npobnem un Kpusun”. Tosa e
NMOCOYEHO Ha-YecTo KaTo OTroBop.

[laHHWTe OT M3CNiedBaHETO AaBaT Bb3MOXKHOCT fia Ce€ BUAAT KakKBYM Ca HarnacuTe 1 pasbupaHusTa
Ha aHKeTMpaHWTe OTHOCHO 8p®3Kama mexaoy nosesHocmma Ha o6y4yeHuemo u dpyau hakmopu KaTo
NeproaNYHOCT Ha obyyeHmeTo (BbNPOC 29); 06xBaT Ha Lennsa eKun Ha opraHmsauusTa (Bbnpoc 30) 1 ga
6bae edMKacHO CPEACTBO 3a paspellaBaHeTO Ha nNpobnemMuTe Ha efHa opraHmsauus (Bbnpoc 31) 1 3a
nofobpsABaHe Ha NpefoCTaBsAHaTa yClyra B opraHusaumaTa (sbnpoc 32).

Pe3syntaTute nokasear, ye no-ronAamata 4yacT 54% OT aHKeTUpaHMTe yYacTHULM He BUXAAT BPb3Ka
MeXZy MONe3HOCT Ha OOYYeHMETO U MEPUOANYHOCT Ha NpoBexpaHeTo My. He cmsTaTt, ye ToBa €
33bJIKUTENHO YC/IOBUE 3a MONEe3HOCT Ha obyuuTenHua Kypc (Bux Tabn. N3, MNpunoxeHne N2B). o
OTHOLWEeHNe Ha obxBaT Ha obyueHneTo 70% OT aHKeTMpPaHWTE CMATAT, Ye To TpAbBa Aa 06xBaHe BCUYUKK
HMBA Ha opraHn3aumATa, T.e. uenua ekun. Okono 20% ca yyacTHULWTE B N3CeBaHETO, KOUTO NOCOYBAT,
ye He MOraT Jla NPeLEeHAT 1 He ca OTFOBOPWAW Ha BbNpocUuTe.

MoBeue oOT 2/3 OT yuyacTHUUUTE B M3C/edBaHETO BWXKAAT Bpb3Ka Mexgy obyueHneTo wu
pa3pellaBaHeTo Ha nNpobnemu B opraHusauusaTa — 84,6% cmAaTtat, ye ,06yyeHuemo mpsabsa 0a 6wvoe
epukacHo cpedcmeo 3a pelwdsaHe Ha npobsemume 8 eOHA opeaHuzayusa”. Han-kaTeropuyHu ca
aHKeTUpaHWTE NO OTHOLUIEHWE Ha Bpb3KaTa Mexay 06yuyeHneTo 1 nogobpasaHeTo Ha ycnyrute — 100% ot
y4yaCTHULMTE ca mocouunu, ye obyvyeHneTo TpsAbBa fa e ,euKAacHo cpedcmeo 3a nodobpssaHe HaA
yciyaama, koamo ce npedocmasa”.

NsBogm:

e [lo-ronAmaTta 4YacT OT aHKETMPAHUTE NPUEMHU CEMENCTBA Bb3NpremMat cebe cu KaTo CNOCOOHM Aa
NnpefoCcTaBAT KaueCTBEHO rpuka KbM Aeuata. OCHOBHO CBbBbP3BaAT FpuKaTa CbC CMNOCOOHOCT Aa
Jagew obuy u rpxa Ha geTteto. TpyOHOCcmume, Koumo u3numeam ca Mo OTHOLWEHWE Ha
nogkpena Ha AeTeTo BbB B3aMIMOOTHOLLEHMATA My C OGMONOMMUYHUTE POAUTENN N OCMUCIIAHE Ha
¢daKTa Ha n3ocTaBsaHe.

e AHanM3bT Ha JAHHMWTE MOKa3Ba, Y€ aHKETUPaAHUTE NPUEMHU POAUTENN MOCTABAT CUNEH aKLEHT
BbpXy TOBa obyyeHUuemo Oa UMA No-20/1IAMA NpaKkmu4yecka HacovyeHocm. 3a TAX LWe 6bpe
nonesHo obyyeHMeTO fa Npeanara Bb3MOXKHOCT 3a 0OMsAHa Ha OMUT, PeLlaBaHe Ha Ka3sycu, HOBO
no3HaHue, cnogensaHe C A4encTBay NPUemMHN CEMENCTBa.

e OO6yuyeHVeTO Ce pasrnexaa KaTo BaXXHO CPefCTBO 3a pellaBaHe Ha NpodecroHanHy npobnemu 1
3a rapaHTVpaHe Ha KauecTBOTO Ha rpuxa. [lobpe e obaue npuemHNTE CEMeNCTBa Aa Ce 3ano3HaAT
n c gpyrn dopmu 3a B3uMaHe Ha NpodecroHanHn pelleHns, o6CbxaaHe Ha crlyyaun 1 Hal-o6Lwo
Ka3aHo 3a NpodecnoHan3npaHe Ha AeHOCTTa 1 rapaHTpPaHe Ha KauecTBOTO KaTo CyrnepBu3mS,
WHTEPBU3NA 1 p.

7.2.2.2.Hyxpam ot o6yueHune Ha cneynanncTuTe B cUCTemaTta 3a 3aKpuna

e JlaHHUTe OT M3cnefBaHeTO MoKa3BaT, ye camuTe I'IpOCI)ECl/IOHaJ'IVICTI/I B CnCTemaTta 3a 3aKpuna
nocoYyBat Kato ronAam ,qe(l)VILU/IT mncata Ha cneunanmn3npaHo O6y‘-IEHl/Ie 3a TAX CaMUTE KaTo
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npodecnoHanucT no npobsemute Ha NPUEMHaTa rpmxa n obyyeHne Ha NPUEMHN CEMENCTBA 1
AMpeKTHaTa paboTa 1 NoAKpena Ha AeuaTta, HaCTaHeHN B MPUeMHa rpuKa.

O6yquV|e Ha Ounpektopute m pPbKOBOAHUTE Cneynannctn 3a OUEeHKa Ha KadyeCTBOTO Ha
npenocTtaBAHETO Ha NPUEMHATa rpuXa.

CouwmanHute paboTtHuum ot O3[] ce HyKOaAT Tpu TnNa obyyeHne — NbpBaTa rpyna odyymTenHu
Temu 61 cneaBano Aa ca OPUEHTUPAHN KbM CbLYHOCTTA M CMUCHAA Ha yciyraTta npuemMHa rpuxa,
3a HEHOTO CbAbPKaHKe KaTo npouec — nogbop, oueHka, obyyeHre, nogkpena. BropaTta rpyna
Temu 61 cnefBano fa ca CBbP3aHM C yecHABaHe Ha TAXHaTa PonA Ha rapaHTu 3a Hail-gobpus
WHTEpeC 1 NpaBaTa Ha AeTeTO NPUW HacTaHABHE Ha JeTe B NPUEMHO CeMeCTBO 1 TpeTaTa rpyna
Temu 61 6uno fobpe fa ca HACOUYEHU KbM PONATA UM Ha YNPBAABALLM CyYali.

MecTH/Te BNnacTU UMaT HyX[a OT obyuyeHue 3a OLEHKA Ha KayecTBOTO HA MpPefoCTaBAHETO Ha
nprvemMHaTa rpuka, oyepTaBa Ce CblO HEOOXOAUMOCT OT OOy4yeHWUs, KOMTO Aa MOMOTHaT Ha
MeCTHUTE BACTU (CNY>KMTENN B OOLWMHCKUTE AMPEKLMUN 3a COUMaHWUTE AEMHOCTW, YNEHOBE Ha
OOLIMHCKN KOMUCKMM 3a AEeTeTo) Ja OCMUCIAT Bpb3KaTa Mexay AeUHCTUTYUMOHN3UUMATa Ha
rPWXNUTE 3a Aeua B PUCK U Pa3BUTMETO Ha MpuemHaTta rpuxa. Heobxogmmo e obyueHue 3a
CbLHOCTTa U CMUCBHJIA Ha YCnyraTa, 33 HEMHOTO CbAbpXKaHMe KaTo npouec — noabop, oueHKa,
NMoaKpena, Tbil KAaTO MECTHWUTE BNAaCTX MMAT MHOFO CepMO3Ha PosiA B Pa3BUTMETO Ha NpreMHaTa
rpuxa.

JoctBaunumTe Ha coumanHm ycnyru — LIOMM, O6nacTHu LeHTpOBe No NpuemHa rpua (06LWmnHCKN 1
ynpasnaaHu oT HINO) — 06yyeHue 3a npodecroHanusnpaHe Ha NpriemHaTa rpuxa, obyueHve Ha
obyuntenn, obyyeHne Ha NMemHU poauTeny, obyyeHre 3a OLEHKA Ha KaHAUZATA 33 MPUEMHHU
poauTenu, obyyeHne 3a MpuapyKaBaHe M MOAKPena Ha NpuemHuTe popuTenu, obyuyeHue 3a
paboTa B ekun.
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3AKJTIOYEHWNE
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3AKJTIOMEHUE

MsBoau 3a noHATMATA:

» 3ap NOHATUETO “u3ocmassaHe” ce KPUAT pasfinyHM CouuanHu npobnemm — nunca Ha
ycnyru 3a poautennTe, NOAKPENALWMN TAXHaTa OCHOBHA poJA Aa ce rpuxart 3a geuaTa cu;
NIANCA Ha aieKBaTHa XWMLHa NONUTNKA; PaHHN BpaKoBe Npu POMCKMTE CEMENCTBA.

» TepMmuHbT ,nomazawjo e3aumoodelicmesue” (relation d'aide) e HoB 3a Obnrapckata
coumanHa npaktuka. [lpe3 nocnefHWTe rOAUHU BbBEXAAHETO My € CBbpP3aHO C
peanmnsaumATa Ha eBPOMENCKU MPOEKTU, U Han-Beye Ha Pene-2 B 2006-2008 r. Ton
OTpasABa BWKAAHETO 3a HEOOXOAUMOCTTA OT aKTMBHA MO3UUMA HA KIWEHTUTE W
KBanudumumMpaHa NoOMoLL 1 NOAKPena OT CTpaHa Ha coumanHuTte paboTHuuu. Bce owe
HAMa eMHHO pa3bupaHe Ha NOHATMETO.

UsBoam 3a coumanHoOToO nognomaraHe:

» TeputopmanHute cTpykTypu Ha ACI ca aHrakumpaHu C NpefoCTaBAHETO Ha MOAMOMaraHeTo,
pa3brpaHo KaTo MpefoCTaBAHE HA MOMOLWM W YCNyr 3a PUCKOBWTE TPYNU MO UUTUMPAHWTE
3aKOHW. YnpaeneHuemo HaG C/ly4ds Kamo OCHO8eH NpuHyun HA paboma cewecmasysd Camo 8
OeliHocmume no 33/]. B octaHanuTte cnyyan paboTaTta Ha coumanHuTe paboTHMLM e HacoyeHa
OCHOBHO KbM OCUTYpABaHETO Ha onpefenieHn npasa, NPeavMHO Ha NMOMOLLM, KOeTO e Aasney oT
pa3bupaHeTo 3a coumanHa pabora.

» Hsama npaktuka u He ce peanusupam OeliHocmu, c8sp3dHU C npeseHYUsa HA hakmopume, Koumo
8004m 00 COYUA/THO U3K/TI0Y8aHe HA puckogume 2pynu. MprMep 3a ToBa ca yCnoBuATa, NPU KOUTO
ce oTnycKaT HAKOW OT coLManHNTE NOMOLLM - YCITOBUE 3a OTNYCKAHETO UM e 9 meceyeH nepuop ot
Bpeme 6e3 goxoau. JlormkaTta Ha TO31 TN NOAMNOMAraHe N3KniYBa Bb3MOXHOCTATE 3a COLMANHO
BK/IlOYBaHe Ha Apyr eTan, Hanpumep, Korato npobnemuTe ca eckanMpanu Ao CTeneH Ha Kpu3a.
Bcvuko ToBa BOAM A0 dOpPMUpAHETO W yBENUYaBaHETO Ha MapruHanM3vpaHu rpynum oT
HaceneHueTo. M3nagaHeTo Ha poauTenMTe B CbCTOAHME HA KpaiHa 6eaHOCT MpPOBOKMpa
npobnemu, CBbp3aHu C Bb3MOXHOCTUTE UM 33 FPVXN KbM JelaTa.

» Heobxoguma e uanoctHa pedbopma Ha cMcTemaTa Ha couranHoTo nognomaraHe. B ronAama ctenex
Ta3n cucTemMa e CBbp3aHa ¢ NpobnemuTe Ha 3aKpunaTta Ha geteTo. B MHOro ot cnyyante nuncata
Ha Bb3MOXHOCTW 3a MNOAKPena Ha poauTenuTe NPUHYXXAaBaT couWanHHWTe paboTHUUM Aa
HacTaHABaT AelaTa U3BbH 6MONOrMYHOTO CEMENCTBO, OCHOBHO B Crieluanu3mpaH MHCTUTYLMK.

M3Boam 3a OTrOBOPHOCTUTE Ha ceMelcTBaTa KbM AiellaTa U poNiATa Ha AbpKaBaTa:

Mma cepuno3Ho pa3mrHaBaHe mMexay fAeicTBallaTa y Hac NpakTUka U CbBPeMEHHOTO pa3bupaHe
3a pa3fensHeTo Ha OTFOBOPHOCTUTE MeXAy poauTenuTe M gbpKaBaTa. B pe3yntaT Ha ToBa y Hac
npoab/iXKaBa nNpuopumemHo 0a ce pasKkpusam ycayau 3a omesiex0dHe Ha Oeyd, emecmo da ce
paskpueam yciayau € nodkpena HaA pooumesnume, Koumo Oa omenexdam oOeyama cu.
HeobxogmMmocTTa OT noarnomaraHe Ha poauTenute (npefgocTtaBAHe Ha ¢drHAHCOBa MOMOLL, pellaBaHe Ha
XUMULWHK  Npobniemy, MNoOAKpena Ha poauTenn Ha feua C YBPEXAaHWs) € MbpBOCTEMEHHA 3a
npeaoTBpaTABAHE Ha N30OCTABSHETO Ha el U OTIIEXAAHETO UM B CELMan3npaHn MHCTUTYLUN.

N3BoAM OTHOCHO NONUTUVIKMNTE:

1. JeuHcmumyyuoHanusayuama e eodew; npuopumem 8 HAYUOHAJIHUME nojaumu4Yecku
dokymenmu. OT ppyra cTpaHa, KaTo MbpBa CTbMKa B M3MbJIHEHWE Ha cTpaTervAta lWe Obpae
O0euHCMUMYYUOHANU3ayuaAMa Ha 0eyama c y8pexodHus, HacTaHeHW B couuanHu gomoBse. M360pbT Ha
Ta3n UeneBa rpyna ce npegonpegensa oT o6CTOATENCTBOTO, Ye HMBOTO Ha Fpurka 3a Te3n feua e Hau-
cnabo v Te ca B Ha-B1COKa CTeMeH Ha colmanHa nsonaums.

2. HayuoHanHama cmpameaus e 8odew, noJlumuyecku 0OKyMeHm, KONTO CTaBa OTNpaBHa TOYKa 3a

BCMYKK NporpamMmn M nNpoekTv, Haco4YeHN KbM AENHCTUTYUMOHaNM3auuATa M KbM YyCO1yrn 3a Ageua un
CeMeNCTBa, 1 (I)VIHaHCVIpaHVI oT EBpOI'IeVICKI/IFI Cblo3 N1 OT HauMOHAJTHUA 6lOA>KeT. Kbm HaumoHanHaTta
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CTpaTterua ce pasnuceat [naHoBe 3a feicTBMe, B KOUTO Ce MOCOYBAT OYakBaHM Pe3ynTaTil, OTFTOBOPHULN
1 N3TOYHULN Ha PUHAHCMpPaAHe 3a NpeaBUAEHNTE OeAHOCTU.

N3Boan OTHOCHO npnemMmHaTa rpmxa

Tpabea ga ce otunta 1 dakKTa, Ye HAMA €4HOPOAHA Hariaca Ha HacelleHMeTo KbM MpuemMHaTa
rpva. ToBa Hanara nNonMTMKaTa Mo MPWIAraHeTO Ha MPUEMHaTa rpwka fa e cbobpaseHa ¢
Pa3fIYHN TPYNY OT HACENIEHNETO KaTo Ce OTYMTaT TEXHUTE CUIHWU 1 Cnabu CcTpaHn npeaun ga ce
OTXBbPAT KaTO HEMOAXOAALLM 32 Ta3mM ycayra.

MpodecnoHanHaTa NnprvemHa rprxa e BCe Ollje HOBa CouManHa ycayra 3a Halwarta cTpaHa u e
HefOoCTaTbyHO nonynApHa. BbBexpgaHeTo N M3MCKBa Bpeme 3a MPOMAHA Ha HarnacuTte B
obLecTBoTO.

Bbnpekn CbBMECTHUTE yCunaMA Ha cneunanuctute paboTtewm 3a pasBUMTUETO Ha Ycayrata
nprvieMHa rpm>ka pesyntatuTe ca He3af0BONUTENHM, B CbLLOTO BPeEME MMa CBPbX OYaKBaHUA KbM
Ta3u ycnyra.

[pyra npeuyka 3a peanv3vpaHeTO Ha ycnyraTa nNpvemMHa rpma e rossMata HaTOBAapeHOCT Ha
coumanHute paboTHuum ot O3], nuncata Ha [OCTaTbYHO MPOPECMOHANIEH pPecypc U
KOMMETEHTHOCT, KOeTO BOAWN A0 HEBH3MOXKHOCTTA f1a Ce M3BbPLUM KauyeCTBEHO Tasu ycyra.
MpomeHu Ha HopmamueHama ypedba. 3a fa vMa No-fob6bpu pesynTaTm e Heobxoaumo B
HopmaTtreHaTa ypenba fa ce 3an0Xu Bb3MOXKHOCTTa 00YyUYEeHMETO, OLIeHABAHETO, NoJKpenaTa Ha
KaHAMAATUTe N Beye YyTBbPAEHNTe CeMeNCTBa Aa ce n3BbpLueat oT HIMO kaTo uanocteH npouec ¢
nocnegoBaTeNnHN eTtanu 1 JefnerVpaHa AbpKaBHa [AENHOCT, 3a KOATO AbpXKaBaTa OTNycKa
onpepeneHn rapaHTUMpPaHN CPeAcTBA, KAKTO M fda ce pa3paboTu ueneHacoyeHa, GPMHAHCOBO
obe3neyeHa MONUTMKA 3a Pa3BUTME Ha NpUeMHaTa rpmxa. Llenmat npouec ot MHGOpMaLMOHHaTa
KaMnaHuAa [0 HacTaHABAHETO M MNogKpenaTa Ha AeTeTo M MPUEMHOTO CEMENCTBO, crnopen
[encTBallaTa KbM MOMEHTa HOpMaTMBHa ypenba, e cbcpefoToueH usknoumtenHo B O3, konto
HAMAT HUTO Pecypc, HATO BPeMme, HUTO o6pa NOAroTOBKA M OMKT.
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Bu3usa 3a peumHcTMTYyUMoHanu3aumnaTa Ha geuata B Peny6nuvka bbnrapus, pazpaboteH ot AneaHc
Ha HIMNO B bbnrapua, 2008 .

Hoknag ,MonoxeHneto Ha geuata B bbnrapua”’, AHToHOBa, L., JA3/, 2009

3aKOH 3a 3aKpuna Ha feTeTo

3akoHa 3a npodecMoHanHOTo obpasoBaHue 1 0byUeHne

3aKoH 3a coumanHoTo nogrnomaraHe

WN3cnepBaHe ,Harnacu Ha HaceneHneTto Ha Penybnuka bbnrapus kbm ycnyrata npuemHa rpuxa”,
ncAar, 2006

MN3cnepBaHe ,OueHKa Ha HyauTe oT 06yueHue Ha cneumnanmcTuTe, paboTtelwm ¢ aeLa v IoHOLWN B
CbCTOAAHME Ha u3ocTaBsAHe B bbnrapua”, npoekt Pene 2, 2007

N3cnepBaHe ,CoumanHa oueHKa Ha rpvkiTe 3a geua B bbnrapua”, 2000

Kogekc 3a coymanHo ocurypsaBaHe

MexgyHapoaHaTa CTaHAapTHa Knacudukaums

MeToaunKaTa 3a yCNoBMATa U HauMHa Ha NpeoCTaBAHe Ha coumanHata ycnyra [lpynemHa rpmxa”,
ACN

Haka3saTteneH Kogekc

HauvoHanHa ctpaterna 3a geteto 2008 - 2018 rogmHa

HauvoHaneH goknag Ha bbnrapua no ctparernnTe 3a couunasnHa 3akpwia 1 COLManHO BKOYBAHE
2008 - 2010r.

HaumoHanHata knacupukauma Ha npodpecumnTe N pIbLKHOCTUTE

Hapepnb6a 3a kputepun 1 cTaHfapTy 3a coumanHn ycnyri 3a geua

Hapepnba 3a nonuvuencka 3akpuna

Hapepn6a 3a ycnoBusaTa 1 pefa 3a KaHAnaaTcTBaHe, noabop 1 yTBbpxK4aBaHe Ha NpUeMHM
CeMeNCTBa 1 HaCTaHABaHe Ha Aeua B TaAx, 2007

Hapepn6a 3a ycnoBuaTa 1 pefa 3a atecTupaHe Ha CIyXUTeNuTe B AbprkaBHaTa aMUHMCTpaUns
HaunoHanHo npepctaBuTenHo nicnenaxe Ha ,Ctpaterma”, YHULED, 2010

MpaBUNHKK 3a NpunaraHe Ha 3akoHa 3a 3aKpwuna Ha AeTeTo

CemeeH KogeKkc

YcTponcTeeH npaBunHuK Ha ACT

PEYHUK

TepmuH

3HaueHune

M3ocTaBaHe

Hee npaBeH TEPMUH N CE acolUMMPa C OTKa3 Ha poanTennTe fa
oTrneXxnat geTeTo Cn

M3ocTtaBeHu geua

M3non3ga ce 3a onpegeneHne Ha:
e [leua, YunTo poauTeNN Cca Aanu cbriacue 3a OCUHOBABAHE.
e [leua, KOWTO Ca HACTAHEHW B UHCTUTYLIUN.

Cobrnacue 3a
OCMHOBABAHEe

[paBeH TepMWH, KONTO OTPa3ABa AeKnapupaHo cbrnacue ot
CTpaHa Ha poguTenunTe 3a OCMHOBABAHE Ha AeTeTo

OTKa3 OT poANTENCKU
npasa

N3non3Bace B I'IpOC])eCI/IOHaJ'IHVIﬂ KaproH Ha counaliHuTe
pa6OTHVILI,I/I, HAMa NPaBHO OCHOBaHNe

[ete cnpak MNpaBeH TEPMUH — HEHaBBPLLMO Mb/TIHONETUE [ETE, HAa KOETO
eAVHUNAT U ABaMaTa POAUTENM Ca NOUYNHANN

CouwanHo MpepocTaBaHe Ha coumanHM NOMOLLM 1 COLMANHN YCIYrn

nognomaraHe

3akpwvna Ha geTteTo

CucTema OT 3aKOHOAATENHW, aAMVHUCTPATVBHY U APYTr MEPKM 33
rapaHTUpaHe npasBaTa Ha BCAKO JieTe

OCHOBHMU XN3HEHU
NnoTpebHOCT

I'IpaBeH TEPMUH — OCTAaTbYHO XpPaHa, 06neKno xunnue,
C'b06pa3HO counamHO-MKOHOMMNYECKOTO Pa3BUTUE Ha CTPaHaTa

CoumanHo BK/tOUYBaHe

I'IpaBeH TEPMUH — Cb3aBaHE Ha YC10BUA N Bb3MOXHOCTU B Han-
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BMCOKa CTEMEH 3a yYacTue Ha NoanomMaraHuTe nmua B
obLecTBeHNs XNBOT

HeTte B puck

lMpaBeH TepMuH — geTe:

a) uMnTO poauTenu ca MOYMHANKN, HEW3BECTHW, JINLIEHW OT
poanTencku npasa Uam YNNTO POAUTENCKN NpaBa ca OrpaHMyeHu,
WY LETETO € OCTaHano 6e3 TAXHaTa rPUXKa;

6) KoeTo e XepTBa Ha 3/10ynoTpeba, Hacune, ekcnioaTauma Nnm
BCAKAKBO APYro HEXyMaHHO WAW YHU3UTENIHO OTHOLUEHWe Wnun
HaKa3aHue B WM N3BbH CEMENCTBOTO MY;

B) 3a KOETO CblUeCTBYBa OMAacHOCT OT YBpPeKAaHe Ha HeroBoTo
bun3nyecko, NCUXMYECKO, HPABCTBEHO, WHTENIeKTyallHO U
coumanHo pasBuTue;

r) KOeTo CTpaja OT YBpeXAaHusA, KakTo M OT TPYAHONeUYMMM
3a060/1ABaHNsA, KOHCTAaTUPaHW OT CNEeLVanuCT;

[l) 33 KOETO CbLLECTBYBa PUCK OT OTNajaHe OT YYUNnLLE UM KOETO
e OTnagHasno ot yunnuuie

CneumanmsmpaHa
NHCTUTYUNA

MpaBeH TePMUH — JOMOBE OT MAaHCMOHEH TUM 33 OTHeXaaHe U
Bb3MNMTaHNe Ha [eua, B KOUTO Te ca TPalHO OTAENEHN OT CBOATA
AOMallHa cpefa

CemeliHa cpega

MNpaBeH TepMWH - ONONIOFMYHOTO CEMENCTBO Ha AETETO WN
CeMelicTBOTO Ha OCMHOBUTeENUTe, 6abata 1 AAO0TO UM BNU3KKUTe
Ha JeTeTo, MU MPUEMHO CEMENCTBO, MPU KOETO TO Ce HacTaHABA
no pega Ha 33/

MpeBeHuun MpaBeH TepMWH - 3aKpwia Ha [eTeTo upe3 WUHOpPMUPaHe,
CbAeNcTBMe, NOANOMAraHe 1 ycnyru
PenHTerpayun MpaBeH TepMVH — MpoLeC Ha TPalHO BPblUaHe Ha AeTeTo OT

HacTaHfABaHe M3BbH CEMENCTBOTO B OMONOMMYHOTO CEMEeNCTBO
nnnm OCMHOBABAHETO MYy

Pogutencka rpuka

He e TOUHO onpeaeneHo NoHATUE, NpreMa Ce, Ye ToBa e GpyHKLUA
Ha 6UOPOrMYHKTE POSUTENN.

He ce acoumupa c pasnnuyHyu ¢opmMmu Ha oTrnexpaHe Ha gete oT
APYrN XOpa, KOUTO He ca BMONOrMYHN POAUTENI, HO BPEMEHHO ca
B pOJIAiTa HA poanTeNnu

MNpremHa rpuxa

I'IpaBeH TEPMUH — OoTrnexpaHe N Bb3nntaHne B cemeriHa Ccpena Ha
JeTe, KOeTO € HaCTaHeHO B CEMENCTBO Ha pPoaAHUHN Nnn 6nun3Kn
nnn B NpneMHO CEMENCTBO

JInnca Ha pogutenckn
Kanauuret

B npakTvkaTta ToBa € COOPHO MOHATME, KOETO MOXe [a BK/oYBa
pasnuyHn  no TMn  npobnemn  (coumanHo-6utToBU  KU/MNK
NIMYHOCTHW) Ha poguTenuTe

LleHTbp 3a HacTaHABaHe
OT cemeeH Tun

[paBeH TepMWH — KOMMIEKC OT COLMANHU YCIIYTW, KOUTO Ce
npeaocTaBsT B cpefia, 6nn3Ka [0 ceMeiHaTa, 3a orpaHnyeH 6pon
nvua - He noBeye oT 15

LleHTbp 3a obuiecTBeHa
noakpena

MpaBeH TePMUH — KOMMEKC OT COLMANHN YCNYri, CBbP3aHU C
NpeBeHUUsI Ha U30CTaBAHETO, NPEBEHLMS HA HACUITMETO W
oTnafaHe oT yYunLle, AEUHCTUTYLIMOHANN3AUNA 1 peUHTErpaums
Ha feua, 0byyeHne B yMEHNA Ha CAMOCTOATENEH KUBOT U
coumranHa UHTerpaums Ha geua oT UHCTUTYLUK, KOHCYNTUPaHe 1
rnoaKpena Ha cemMeiicTBa B PUCK, OLieHABaHe 1 0byyeHe Ha
6baeLwy NPYeMHN POANTENN Y OCUHOBUTENN, KOHCYNTPAHE U
noJikpena Ha feLa C NPOTUBOOOLLECTBEHM MPOABY

3BeHo "Marika n 6ebe"

MpaBeH TepMUH - MpeaocTaBA BPeMEHHO HacTaHABaHe [0 6
MeceLla Ha GPeMeHHM XKeHN 1N Makn B PUCK Aa U30CTaBAT Jelarta
CW, HaCbpyaBa poauTencKaTa NPUBbP3aHOCT, NogNomara Mnagure
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MalKkM 4ype3 CouManHo, MCUXONIOTNYECKO W  OPUANYECKO
KOHCYNTMpPaHe 1 nogKpena

[om 3a geua, nuiieHu
OT poauTesicka rpmxa

lpaBeH TepMuH - cneunanM3vMpaHa WHCTUTYUMA, KOATO
npefocTaBa counanHn yCayrn no oTriexgaHe n Bb3nuTaHMe Ha
jeua ot 3 pgo 18 rogvHW wanm [O 3aBbplliBaHe Ha CpefHo
obpa3oBaHue, HO He noBeYe oT 20 rognHn
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M3nonsBaHm cbKpaweHus (abpesmatypm)

ACA AreHuuA 3a CpaBHUTENHW aHanu3n

ACM AreHumsa 3a couymanHo nognomaraHe

rMa lapaHTMpaH MMHMManeH goxona

BYN Bb3nutatenHo yunnuiye nHtepHat

OA3[ IbprkaBHaTa areHLMA 3a 3aKpwia Ha 4eTeTO

OAONPr [om 3a geua nuweHn oT POAUTENCKN FPUKIK

aMcra [om 3a meguko-coumanHu rpyxm 3a geua

acn Onpekuyna ,CoumanHo nognomaraHe”

3Cn 3aKOH 3a COLUMANHOTO nognomaraHe

3cna 3aKOH 3a CEMEeNHNTE NOMOLLM 3a Aeua

331 3aKoH 3a 3aKpwia Ha geTeTo

3Mb 3BeHo ,Malika n 6ebe”

ncan NHCcTUTYN no coumanHn 4erHoCTM U NPaKTUKK

KCO Kogekc 3a coymanHo ocurypsaBaHe

Kna KomuteTa no npaBata Ha geTeto |

MKBIMNTMH MecTHa kKoMucua 3a 6opba C NPOTUBOOOLLECTBEHUTE NMPOABK HA MAJIONETHU U
HEMbAHONETHU

MTCI MUWHUCTEPCTBOTO Ha TpyAa M couuranHaTa noanTmnKa

MO MwnHMCTEpPCTBOTO Ha PUHAHCKTE

MC MwuHncTTEpPCKM CbBET

HK HakasateneH Kogekc

HNO HenpasuTtencreeHa opraHmsauus

03] Otpen “3akpuna Ha geteto”

HMO OpraHu13auna ¢ HecTonaHckKa uen

MNMPOOH Mporpama 3a pa3sutre Ha OpraHu3aumaTa Ha 06egUHEHUTe HauuUn

nn3cn MNpaBWIHKK 3a NpuiaraHe Ha 3akoHa 3a COLMANHOTO NogrnomaraHe

PO PoaunHo otneneHue

POCH PervioHanHa gnpekuura 3a couyranHo nogrnomaraHe

cnm CoumanHo negarornyeckn NHTepHaT

CK CemeeH KopeKkc

UHCT LeHTbp 3a HacTaHABaHe OT ceMeeH Tun

Lon LleHTbp 3a o6LecTBeHa NoaKpena

upay LleHTbp 32 paboTa ¢ geua Ha ynuuaTta

LCPU LleHTbp 3a coumanHa pexabunutaums n MHTerpauus

NMPUNOXEHUE N2A

TEMA 1: BbBEOEHUE B MPUEMHATA TrPUXKA
Llen : 3ano3HaBaHe CbC CbLHOCTTA Ha NpMeMHaTa rpuMa 1 ponaTa Ha NPUeMHOTO CEMENCTBO.
3agaun:
3ano3HaBaHe CbC CneunPpuUHNTE XapakTepPUCTUKM Ha MPMEMHATa rpmxa.
e KakBo e npnemHunyecTso?
e BupgoBe npuemHnyecTso?
e [lon3uTe OT NpUeMHaTa rpua;
e Pasnnumerto mexagy npvemeH poauten u poguTen.
1. 3ano3HaBaHe C NOTPe6GHOCTTa OT NpreMHa rpuxa B bbnrapus.
e 3au0 HAKOW CEeMelNCTBa UMAT HyXKAa OT MOMOLUTA Ha Abp)KaBaTa MpPU OTINIEXOAHETO U
Bb3NUTAaHMETO Ha fAeuaTta cu; dopmMMpaHe Ha Harnaca Ha TOMEPAHTHOCT KbM Te3u
CeMencTBa;
e Pedopma B cuctemata Ha rpwkn B bvnrapus;
e 3aKoHOAQATeNCTBO.
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MoTpebHOCTMTE Ha JelaTa, 3a Aa Pa3BUAT CBOA NOTEHLMa:

e OT KaKBO Ce HyXJae AeTeTo, 3a fja NopacHe?

e [locnegnum OT HacCTaHABAHETO B CneuuanusMpaHa WHCTUTYUMSA W pasgsanata CbC

CemencTBoTo.

e Kak npuemHaTa rpmxa nomara Ha geuara.
MpremMHNYeCTBOTO KaTo NapTHbOPCTBO 3a NOCTUraHe Ha obwa Len:

KOHTaKT C 61M0/IOrMYHOTO CEMENCTBO Ha AETETO;

MapTHLOPCTBO CbC coumanHmTe paboTHULY;

CbBMmecTHa paboTa CbC cneunanucTy /nekapu, yumtenu, Bb3nutatenu u ap./, KOUTo No3HaeaT u
ce rpwxaT 3a geTeTo.

TEMA 2: CEMENCTBOTO: KakBo e fja ce Fp/KILL 3a AETETO Ha HAKOM Apyr?
Len: [a ce 06ACHM CUMBONMUYHUA XapaKTep Ha BPb3KUTe poauTenn — feua. [la ce BbBeae W passue

naesTa

32 MAEHTUYHOCTTAa B KOHTEKCTA Ha CEMEMHUTE B3aMMOOTHOLWIEHNA — OMONTIOrMYHO W npnemMHo

cemMencTBo.
3agaun:

e CemeliCTBOTO KaTo coLnanHa eguHuLa. Ponata Ha malikaTta u ponsATta Ha bauwaTa.
e VAeHTWUHOCT: HaCNeaCTBO 1 KYNTYpa, UHANBMAYANHM YePTH U CaMOyBaKeHNe.
o HacbpuaBaHe Ha MOEHTUYHOCTTA Ha AeTeTO B NPUEMHOTO CEMENCTBO;
o [locTaBAHe Ha rpaHnLM 1 AOMaLLUHW NpaBuna.
e [lpeactaBaHe Ha AETEeTO OT couManHuUTe PaboTHUUM B oThen “3akpwunia Ha feteto” B
anpekuyma “CoumanHo nognomaraHe” v Kak KaHauaaTuTe ga KaxaT “He” Ha HenogxopaALo
VNN HEXKeNaHOo HaCTaHABaHe.
e [loaroToBKa W MJlaHMpaHe Ha MNpemMecTBaHeTo. HamanABaHe cCTpaxoBeTe Ha [AeTeTo,
poanTennte N NPUEMHOTO CEMENCTBO.
e KakBoO UCKa geTeto?
e KakBoO XenaaT poautenuTe oT e4HO HAacTaHsABaHe B MPMEMHO CEMECTBO?
e KakBW ca OYaKBaHMATa Ha MPUEMHOTO CEMENCTBO?
e [InaHupalm cpelyn 3a NpeacTaBAHETO Ha AeTeTo.
e HacrtaHaBaHe Ha geTeTo.
e [IpomeHu B cemelrHnTEe B3aMMOOTHOLLEHUS.
e [lHeBeH pMTbM Ha XMBOT Ha CEMENCTBOTO;
e CobcTBeHu faeua;
e B3aumoOTHOLIEHUA MeXAY CbNPY3UTE;
e HoBa opraHusaumsa Ha exxegHeBUeTO.

TEMA 3: IETETO - Pa3BuTure n Bb3nuTtaHue

Lien : 3ano3HaBaHe ¢ OCHOBHUTE GaKTOpU, KOUTO OKa3BaT BAUAHME BbPXY Pa3BUTUETO U GOPMUPAHETO
Ha NINYHOCTTA Ha AeTeTo.

3agaun:

1.

NowuhkwnN

Pa3BuUTMETO Ha AeTCKaTa NMNYHOCT: OT 3aBUCMMOCT KbM CAMOCTOATENHOCT.
O6pa3oBaTenHy NOTPebHOCTN Ha AeTeTo.

MprBbBP3aHOCT 1 pa3gana. 3arybata Ha Bpb3Ka € 6/IM3bK YOBEK.
MocpelyaHeTo Ha eTeTo. 3aKOHUTE Ha rOCTONMPUEMCTBOTO.

C1MMBOJIYEH N EMOLIMOHAEH AedpuLmT.

Pa3bupaHe NoBeeHNETO Ha AETETO.

CnpaBsHe ¢ TpyaHOTO NoBefeHue. Npuemneo 1 eGpeKTUBHO Bb3nuTaHMe.

TEMA 4: [TPEMECTBAHE 1 CBOT'YBAHE
Llen : na ce noAroTsM NpMeMHOTO CEMENCTBO 3a pasfasiaTa C JeTeTo.

3apauu:

e PonartaHa NPUEMHOTO CEeMeNCTBO B NOArOTOBKAaTa Ha AETETO 3a CAMOCTOATENEH XUBOT.
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e (OuyakBaHO U HEOYaKBaHO nNpemecTBaHe Ha peTeto. [MpuunHK, nopaan KoWUTO
NPYEeMHOTO fieTe MOXe fja HanycHe JoMa Ha MPYEMHOTO CEMENCTBO.
e [pUuYrHKN, NOPaaN KOUTO HACTAHABAHETO B MPUEMHO CEMENCTBO MOXe a MpeTbpnu
Heycnex:
e (CBbp3aHU C AeTeTo
e CBbp3aHU C NPUEMHOTO CEMEICTBO.

TEMA 5: BE3OINACHA TPUXKA
Lien: na ce rapaHTupaT 6e30MacHM yCNoBMA Ha XKMBOT 3a AeTETO B NPUEMHOTO CEMENCTBO.
3agaum:

. OcurypsBaHe Ha curypHa 1 6esonacHa cpega Ha AeTeTo B MPYEMHOTO CEMENCTBO.

. MprpobriBaHe Ha 3HAHMA U yMeHWsA, HeOOXOAMMYM 3a OKa3BaHe Ha MbpBa NMOMOLY Ha
AETETO NpU HyXKaa.

. 34paBe, XUrneHa, NPoPUNakTUKa N XpaHeHe Ha eTeTo

TEMA 6: HACUJIVE HAL AETETO
Llen: pa ce noBuMwWK YyBCTBUTENHOCTTA Ha KaHAWZATMTE 3a MPMEMHO CEMENCTBO KbM npobnemuTe,
CBbp3aH/ C HACUNIMETO M Ja ce NMOAroTBAT 3a afieKBaTHO pearvpaHe Npu pasno3HaBaHe 6enesnTte Ha
NPeXNBAHO Hacuve y feTeTo.
3agaun:
1. Pazano3HaBaHe ocobeHOCTUTE NpW Aela, XepTBM Ha Hacunme
2. ¢u3muecko
3. eMOUMOHANHO
4. ceKcyasiHo
5. npeHebpersaHe.
2. 3ano3HaBaHe Ha MPYEMHOTO CEMENCTBO C NpobnemMmTe, Bb3HUKBALLM NPY AeLa, XepTBM Ha Hacunme.
3. CTbNKu B poauTenckaTa rpvxa 3a npeofonaBaHe Ha nocneguumnte oT TpaBmara.
TEMA 7: NOAKPENA U HABJIIOAEHUE HA NPUEMHUTE CEMEUACTBA
Lien: nognomaraHe Ha NPYEMHOTO CEMENCTBO U [eTeTO 3a MocpellaHe Ha  eXefHEBHU HyXau wu
Bb3HMKHaNM npobnemu.
3agaum:
o [Jla ce yTouHAT ponute Ha NapTHbopwuTe /NpruemHo cemelncTso, O3/, 6MonornyHm
poautenu, pete/.
= HabniogeHvie — NnaHUpaHu 1 HennaHWpPaHy cpeLym
= [logkpena Ha:
a/ NPUemMHOTO CeMenCTBO
"  nopabprKallo obyyeHue
*  ¢JuHaHcoBa nogkpena
* rpynosa paboTa
6/ peteTo.
M3rpaxkgaHe Ha ymeHre 3a MnaHupaHe M pasyeT Mpu Onon3oTBOpsABaHeTo Ha drHaHcoBaTa NMomoLy,.
JoKymeHTUpaHe Ha dMHaHcoBaTa MOMOLL,.
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NMPUNOMEHUE Ne b
TEMA 1:TPABA N 3AKPUNA HA OETETO
LUen: 3ano3HaBaHe C npaBaTa Ha AeTeTO M MepKWUTe, KOMTO AbpXKaBaTa npearnpuema npu TAXHOTO
HapyLaBaHe.
3apava:
4. 3ano3HaBaHe C NpaBaTa Ha AeTeTo U MApKaTa — HacTaHABaHEe Ha AeTe B NPMeMHO CEMENCTBO.
e [lpaBa Ha geTeTo, C NPUOPUTETHA BaXHOCT, cbrnacHo KI;
e Bbnpocwy, oTHacALWM ce [0 paca, eTHUYECKM NPOn3Xod, Penurus, non, yspekaaHe;
e MacToTO Ha feTeTo 1 NpefcTaBa 3a AeTCTBOTO B pa3nMyHUTe eTHocu B bbnrapus;
e Pasnuka mexay 8o6poBoOHa 1 NpodecroHanHa npremMHa rpuxa.

TEMA 2: CNEUMATTN3INPAHA TPUXA, MPEOOCTABAHA MNP HACTAHABAHE HA OETE B PUCK OT 0 10 3
FTOANLIHA Bb3PACT
Llen: 3ano3HaBaHe C KloYOBOTO 3HAaY€HME Ha MbPBUTE TPY FOAUHM OT XKMBOTA Ha AeTeTO 1 TPaBMaTUYHNA
XapaKTep Ha U30CTaBAHETO, pa3gAnaTta u MHCTUTYLMOHaNM3aunaTa npes To3n nepuog.
3apaun:
1. CneundunUHN XapaKTeEPUCTMKN 1 3aaun Ha pa3BuTneto ot 0 go 3.
e  OCHOBHM NOBeAEHUA: CbH, XPaHeHe, oTAeNAHe N CeKCyasiHa aKTMBHOCT;
e JlBU>KeHUA 1 roBop;
e O6uwyBaHe n urpa.
5. CneuunduryHmn ocobeHoCTM Ha aeua, otrnexaann B AMCI .
e [locneguum OT M30CTaBAHE Ha AeTETO NpPW paxaaHeTo;
e [locnegunuwm oT paHHaTa pasfsana c malkaTa / duryparta Ha NpUBbHP3aHOCT;
e [locneguuu OT AbABI NPECTON B UHCTUTYLUA U OTINEXOAHE B KONEKTUB;
e Hali-uecTo cpelwaHn CMyLWEHUA B OCHOBHWTE MNOBeAEeHMWA, [OBWKEHUETO U rOoBOpa,
obLlyBaHeTo 1 UrpaTa Ha JeTeTo.

TEMA 3: CTTELUNATIM3UPAHA TPUXKA, TMTPEOOCTABAHA MNP HACTAHABAHE HA JETE C YBPEXXOAHWA
Llen: 3ano3HaBaHe C NpMHUMNNTE U MOAXOAMTE NPU FPUXKATE 3a Aielia C yBpeXJaHus.
3apauu:
1. OCHOBHM NPUHUMNK, KOUTO TPsibBa [la ce B3eMaT npeasui, BaIMHM 3a BCAKO AeTe B CMCTeMaTa 3a
TPVIKNA.
e 3aunTaHe Ha UCTOPUATA Ha KMBOTA Ha ETETO;
e YBaXeHue Ha IMYHOCTTa Ha eTeTo;
e Pa3bupaHe Ha HeroBaTa YHMKaNHOCT;
e PasbupaHe Ha nocneanuuTe OT pasgAnaTta u 3arybata npu N30CTaBeHUTE AeLa;
e [IpeanpuemaHe Ha MepPKK 3a 3aKpuna.

6. PasrnexpaHe Ha BUAa yBpeXaaHe, B KOHTEKCTA Ha OCHOBOMOaralyuTe 3a JeTeTo
NPVHLMNM 1 NocneanyuTe oT pa3ganaTa 1 3arybara.

e  OO6WM 3HAHUA 33 BULOBETE YBPEXAAHWS;

e PasnosHaBaHe Ha 0COGEHOCTMTE B OCHOBHUTE  MOBEAEHUS Ha [EeTeTo, CbobOpasHo
yBpeXOaHEeTo;

e Pa3BuBaHe Ha yMeHWA 3a MocCpellaHe Ha cneunduyHuTe MNOTPEOHOCTM Ha AeTeTo, upes
HacbpyaBaHe Ha CUIIHUTE My CTPaHV;

e O6ulyBaHe, OTHOWEHME ¥ BHMMaHMeE 3a OCUrypsiBaHe Ha 6e3onacHa 1 curypHa cpeaa;

e Pa6oTa B Mpexa c NpodeCMOoHaNCTX NP rpUKTE 3a eua C yBpexXaaHus.

TEMA 4: CMNEUUNAJTM3NPAHA TPUXA, NMPEOQOCTABAHA TPU HACTAHABAHE HA [ETE, XEPTBA HA
HACWITUE NN TPADUK

Llen: 3ano3HaBaHe ¢ pa3bupaHeTo 1 NogkpenaTa Ha Aeua, NOCTpagany oT Hacunme nnu Tpaduk.
3apaun:
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4. 3ano3HaBaHe C puCKoBMTe paKTOPU U NOCNEANLM 33 PA3BUTUETO Ha AETETO OT
HacWUMeTo UNK ekcnioaTaunaTa.
e Puckosu ¢paktopu;
e [locneguum oT HACUANETO UMK eKCJIoaTaLusATa BbpXy AETCKOTO Pa3BuUTme.

5.  3ano3HaBaHe C pU3NYECKN 1 NOBeAEHUYECKN UHANKATOPY, MCUXO-EMOLMIOHATHY
peakumn Npu ManTpeTupaHnTe geua.
o  (Du3nyeckn NHANKATOPMW NPU NOCTPaANUTe OT Hacunve geua;
e [loBegeHUYECKN MHAMKATOPW NPpY MaNTpeTnpaHuTe aeua, crnopes Buaa Hacunue;
o [lcrxo-eMoOUMOHANHN peakummn Npyu ManTpeTupaHn geua.

6. 3ano3HaBaHe CbC crneunduKaTa Ha Bpb3KaTa C OMOMOrMYHOTO CEMENCTBO B ClyyanTe Ha
Hacunue.

e [lpnynHM 3a Bb3HUKBAHE Ha HACUTNETO B CEMENCTBOTO;

e 3all0 e HeobxoauMO COUMANHUAT pPaboTHUK [a pPerfameHTMpa  KOHTaKTU ¢
610NOrMYHOTO CEMENCTBO B CllyyanTe NPU Hacunne Hag aeua?

7. 3ano3HaBaHe C ponsiTa Ha MPUEMHMA POAUTeN B MpoLeca Ha NpeofonsBaHe Ha TpaBMmarTa.
e [puapyxaBaHe Ha feTeTo Npu NpepaboTBaHe Ha TpPaBMaTa;
e Pab6ota B Mpexa C NpodeCcnoHannCcT 1 TepanesTu.

TEMA 5: CNEUMANIM3BNPAHA TPWXA, TPEOOCTABAHA HA JETE, NP PEXWMM HA CIEWIHO
HACTAHABAHE

Llen: 3ano3HaBaHe cbC cneyndrnyHnTe 0CO6EHOCTM NPU CNELIHOTO HAaCTaHABAHE Ha aeTe.
3apava:

8. PonartaHa NpUeMHMNA poonTen Aa npuneme geTeTo B aiyyYyanTe Ha CcnewHoO HacTaHABaHe.

e PasbupaHe Ha npexuBsBaHMATA Ha [AEeTeTO MPWU HACTaHABAHETO B  HeMo3HaTo
CEeMeNCTBO;

L] I'IocpemaHe N afdanTtnpaHe Ha AeTeTO B HOBOTO NpPNeMHO CEeMeNCTBO.
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MPUNOMEHWE N2 B

Ta6n.”Bbnpoc 17.A” Otrosopunu:
Konko yaca o6yyeHus nonyyaBaTe CpefHO 3a eiHa roguHa?
MpoabnX1UTENHOCT B YacoBe: %
0-20 vaca 23
21-40 yaca 49
40-80 yaca 23
noseye ot 80 yaca 7,5
Opyro - 3 meceua 7,5
Ta6n. ,Bbnpoc 19” OTtroBopu B
»~AKO 3, 33 KaKBO TOUYHO e MOCYXUNo obyyeHneTo?” %
nofobpurx KauecTBOTO Ha MOUTe YCIyrn 18,6
ycBOWX No-gobpe TeXHUYeCKUTe CPeacTBa, U3Mnosn3BaHu B paboTata mu 7
no-gobpe pasbupam opraHmn3aLmaTa Ha mosaTa pupma 11,6
Hamepux peLleHne Ha NpobiemMu , CBbp3aHu C OpraHn3aumaTa Ha MosiTa paboTa 16,3
nogobpux MoTUBaLMATa CU 16,3
nofo6pMX KOMYHMKALMATA C MOUTE KOJIETU 7
nofo6pux NO3HaHMATA CU OTHOCHO HYXAUTE HA MOUTE ,KNNeHTH” 23,2
O6uo 100
Ta6n. ,Bbnpoc 21’ OTtroBopu B
AKO [a, B KakKbB acneKT OT ocobeHOCTUTE Ha peuata B CMTyauua Ha %
N30CTaBsAHE:
NCUXONOrnYecKun 25,5
MeaNLMNHCKN 6,5
NOrncTnyeH 6,5
¢dvrHaHcoB 4,5
opugnyYecKn 6,5
MopaneH 20,5
NYHA NPUBBP3AHOCT (EMOLMIOHANEH) 25,5
He e NOCOoYEeHO 4,5
O61uwo 100
Ta6nuua ,Bbnpoc 22”
+KakbB TN 0byueHne 61 61O NosesHo 3a Bawara pabora?”
- Hanbpeo mAcTo cneumannsnpaHo obyveHne, CBbP3aHO C BallaTa AN bKHOCT
- HaBtopo mAcTo obyueHue, CcBbp3aHO C KOMYHUMKaLuMATa B paboTaTta
- HaTpeto macto obyuyeHne OTHOCHO npobnemnTe B OpraHuM3aumATa Ha
paboTaTa
- HauetBbpTO MACTO MHPOPMALIMOHEH CTaX
- Haneto mActo TEXHMYECKO 0OyuYeHUe, CBbP3aHO C TEXHUYECKUTE CPeAcCTBa,
KOMWTO Ce u3nonseat
Ta6nuua ,Bbnpoc 23”
,KakbB TN obyyeHmne, CBbP3aHO C OBMAAABAHETO HA KPUTUYHUTE CTyYam
BbB BallaTa paboTa, 61 6uno nonesHo 3a Bac?”
- HanbpBo mAcTo MCKXONOrNYecKo obyyeHne
- HaBsTtopo macTo obyueHue 3a nogobpaBaHe Ha KOMYHUKALNATA
- HaTpeto macto 06yueHue 3a NnogobpaBaHe Ha paboTaTta B eKun
- HauetBbpTO MACTO Bcnukm obyyeHus ot n3bpoeHute
- Haneto macro TEXHUYECKO/ cneunannsnpaHo obyyeHune
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Ta6bnuua ,Bbnpoc 24”
~KakBo obyueHne 61 6uno nogxoaAwo 3a Bac camute?”

- Hanbpeo mAcTO ob6yyeHue, CBbp3aHO C acnekTuTe Ha
ncuxonormyeckata nogkpena

- HaBtopo macto o0yyeHMe 3a cneuuanusMpaHUTe acnekTn Ha
HacTosALlaTa AENHOCT

- HaTtpeto mAcTo HaTpynBaHe Ha IoPUANYECKM NO3HAHNA

- HaueTtBbpTO MACTO 3arno3HaBaHe C HOBU MeToaM Ha paboTa

- Haneto macto eBeHTyanHu 6baeLm oenHoCTu

- Ha wecto mActo OMNO3HaBaHe Ha opraHu3auuATa

Ta6nuua N2 3 ,Bpb3ka Mexay None3HoCT Ha 00yUYeHMETO 1 APy YCIIOBUA

Bbnpoc 29. EauH 06yunTeneH Kypc e Nosie3eH, cCaMmo ako Ce NpoBexaa NeprognyHo?
HenbnHo HeBAPHO 1..... 2 3 4 5_ Hanb/IHO BAPHO

1 4 1 6
Bbnpoc 30. Mucns, ye obyyeHreTo B HalaTa MHCTUTYUUs (rpma) Tpabea fa obxBalla BCUYKM HMBA
Ha opraHu3sauua?
HenbnHo HeBApPHO 1................. 2 3 A 5 HanbAHO BAPHO

9

Bbnpoc 31. Mucns, ye obyueHreTo TpsA6Ba Aa 6bae epuKacHO CPeACTBO 3a pa3peLlaBaHe Ha
npobnemuTe Ha eaHa opraHusauma?
HenbnHo HeBApHO 1....... 2 3 4 5_Hanb/HO BAPHO

1 1
Bbnpoc 32. Mucns, ye obyueHneTo TpAbBa Aa 6bae epuKacHO CPefCTBO 3a NofgobpaBaHe Ha
ycnyrara, KOATo n3BbpluBame?
HenbnHo HeBApHO 1....... 2 3 4 5_Hanb/HO BAPHO

13
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.E Termes d’'ingénierie de
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dans le projet AFUE
.
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Acquis de la formation :
Ce sont les objectifs qu'a fixés le formateur en début de formation et qui ont été vérifiés au terme de la
formation.

Acquis d’apprentissage :

Acquis d'apprentissage, I'énoncé de ce que 'apprenant sait, comprend et est capable de réaliser au terme
d'un processus d'apprentissage. Les acquis d'apprentissage sont définis au niveau européen (CEC) en
termes de « knowledge », « skill » et « competence ».

Activité professionnelle::

Une activité professionnelle est constituée d'un ensemble cohérent de taches qui concourent a un
résultat précis. Une activité comporte plusieurs taches. Tout métier est composé de plusieurs activités.
C'est a partir des activités et des taches que I'on peut dériver les compétences et les savoirs requis par un
métier ou emploi donné.

Les activités et taches sont décrites dans un «référentiel d’activités professionnelles» - RAP - ou un
« référentiel métier » - RM. La maille utilisée dans un RAP (ou RM) pour déterminer les activités est telle
que pour un emploi, le nombre d'activités soit de I'ordre d’'une demi-douzaine.

Activités d'enseignement et d'apprentissage:

Toute composante inscrite au plan d'études menant a la réalisation des objectifs de formation et a
laquelle doivt étre associés des crédits. Cela peut comprendre: cours, séminaire, module, stage, rapport
de stage, mémoire, participation a des conférences/congres, etc.

Apprentissage formel

Apprentissage dispensé dans un contexte organisé et structuré (en établissement d'enseignement/ de
formation ou sur le lieu de travail), et explicitement désigné comme apprentissage (en termes d'objectifs,
de temps ou de ressources). L'apprentissage formel est intentionnel de la part de l'apprenant; il
débouche généralement sur la certification.

Apprentissage informel

Apprentissage découlant des activités de la vie quotidienne liées au travail, a la famille ou aux loisirs. Il
n'est ni organisé ni structuré (en termes d'objectifs, de temps ou de ressources). L'apprentissage informel
possede la plupart du temps un caractere non intentionnel de la part de I'apprenant. Il ne débouche
habituellement pas sur la certification.

Apprentissage non formel

Apprentissage intégré dans des activités planifiées non explicitement désignées comme activités
d'apprentissage (en termes d'objectifs, de temps ou de ressources), mais contenant une part importante
d'apprentissage. L'apprentissage non formel est intentionnel de la part de l'apprenant et ne débouche
habituellement pas sur la certification.

Approche Par Compétences (APC) :

L'approche par compétences (APC) est une démarche de construction de programmes de formation
répondant aux besoins de compétences du milieu économique. La finalité d'un programme de formation
professionnelle est I'insertion professionnelle. L'APC permet de s'assurer que les contenus de formation
correspondent bien aux attendus de I'entreprise.
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Partir des besoins en terme de compétences des structures (ou entreprises) est le principe de base de
I'APC. Partir de ce besoin, c’est chercher a identifier ce qui est requis par le monde du travail pour
déterminer ce qui sera acquis dans le monde de la formation.

™

Ce qui est acquis dans
. . le monde de la formation
Ce qui est requis par
le monde du travail Cette zone d'intersection
doit étre la plus grande
possible

Partir du besoin de compétences des structures (ou entreprises) est |I'étape premiere. Le résultat de cette
étape prendra la forme d’'un document appelé Référentiel des Activités Professionnelles (ou Référentiel
Métier), plus connu sous le sigle RAP ou RM. Le RAP (ou RM) est le point de départ de la démarche. Tous
les autres éléments du curriculum vont étre dérivés du RAP (ou RM). Le principe de dérivation va
conduire les concepteurs de curricula a se poser les questions suivantes :

Quelles sont les activités professionnelles caractéristiques de ce métier ?

N
Quelles sont les taches principales de ces activités ?

N
Quelles sont les compétences requises par ces activités et ces taches ?

N
Quels sont les savoirs (conceptuels, pratiques, procéduraux, relationnels) mobilisés par ces

compétences ? ]

Comment découper le diplome "en unités pour que ces dernieres correspondent a des niveaux
d’employabilité en entreprise ?

N
Comment batir des situations d’évaluation des compétences pour que le jugement porté par
u

I'enseignant soit proche de celui que porterait un employeur ?

N
Comment certifier des compétences de telle sorte que tout employeur puisse avoir confiance dans les

capacités d’'un diplomé de I'enseignement professionnel ?

Tout ce questionnement va étre fait en coopération avec les représentants du monde du travail.
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Attestation, certificat, diplome

1.4 Attestation (de formation) :
C'est un document émanant de I'établissement de formation et remis a I'individu a la fin de sa formation.
Ce document n'a de valeur qu’en fonction de la renommée de I'établissement qui le délivre.

1.5 Certificat (de formation) :

C'est un document appelé certificat qui est délivré par une autorité (un organisme certificateur, exemple
des certifications microsoft). Le certificat donne la garantie de la vérification de la compétence par un jury
habilité.

1.6 Diplome (enseignement ou formation professionnelle) :
C'est un certificat délivré par un ministere. Le diplédme est un certificat reconnu, ayant une valeur sur tout
le territoire national, quelque soit la branche professionnelle concernée.

Cadre européen des certifications professionnelles

Le CEC est le deuxieme axe de la politique éducative de I'union européenne aprés celui du processus de
Bologne. Le CEC vise a faciliter :

e Latransparence des qualifications professionnelles en Europe

e Afavoriser la mobilité transnationale des apprenants ou des travailleurs

Le CEC comprend 8 niveaux qui recouvrent I'ensemble des acquis de I'éducation, que ce soit au cours de
I'enseignement général, celui de I'enseignement et de la formation professionnelle que de
I'enseignement supérieur.

Les recommandations des 32 ministres de 'enseignement et de la formation professionnelles adoptées le
23 avril 2008, visent a inciter les états membres a établir pour chacune de leurs certifications une
référence a I'un ou a l'autre des 8 niveaux et ce pour 2012.

Cadre CEC (méta-cadre)
Le Cadre européen agit comme un méta-cadre.

« Un Meta-cadre peut étre considéré comme un moyen de permettre a un cadre de certifications de se mettre
en relation avec d’autres et, en conséquence, a une certification d‘étre liée a d'autres provenant d’ordinaire
d’un autre cadre. Le meta-cadre a pour but de créer une relation de confiance dans la mise en relation des
certifications a travers les pays et les secteurs professionnels en définissant des principes opérationnels pour
I'assurance qualité, l'orientation, les informations et les mécanismes pour le transfert et 'accumulation des
crédits afin d’arriver a rendre la transparence, nécessaire au niveau national et sectoriel, également mise en
oeuvre au plan international »."”

Cahier des charges

Ensemble des caractéristiques que doit présenter une action de formation continue (conditions, délais,
moyens, contenu, prix....), le cahier des charges est aussi appelé cahier des spécifications. Le cahier des
charges est signé par le fournisseur et le client.

On emploiera la notion de « cahier des charges fonctionnel » lorsque les spécifications portent sur les
fonctions d’un dispositif.

17 Bruxelles, 8/7/2005, SEC(2005) 957, document de travail de la commission « vers un cadre européen des certifications

professionnelles pour la formation tout au long de la vie »
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Capacité

Ensemble de dispositions et d'acquis dont la mise en oeuvre se traduit par des résultats observables. La
capacité est une activité intellectuelle stabilisée et reproductible dans des champs divers de
connaissances. Aucune capacité n'existe « a I'état pur » et toute capacité ne se manifeste qu'a travers la
mise en oeuvre de contenus.

Certificat :

Un certificat est un document établi par une autorité compétente a l'issu du processus de certification.
Les "diplémes nationaux", "diplomes d'Etat" sont des certifications ministérielles.

Certification :

Résultat formel d'un processus d'évaluation et de validation obtenu lorsqu’une institution compétente
établit qu'une personne possede les acquis d’apprentissage correspondant a une norme donnée.

Le terme certification est un terme générique s'appliquant a un grand nombre d'objets et d'actes officiels
ou non.

Ne seront considérées ici que les certifications concernant le processus de vérification d'une maitrise
professionnelle (sous I'angle des personnes) et son résultat. Ne sont pas considérées ici les certifications
s'appliquant aux entreprises (par exemple de type ISO ).

Certification (systéme national de certification) :

« Ensemble des activités d’'un Etat ayant trait a la reconnaissance de I'éducation du et de la formation
ainsi que des autres mécanismes qui relient I'enseignement et la formation au marché du travail et la
société civile. Ces activités incluent [|'élaboration et l'application de dispositions et de processus
institutionnels concernant I'assurance de la qualité, I'évaluation et la délivrance des certifications. Tout
systeme national de certification peut étre constitué de plusieurs sous-systémes et inclure un cadre
national des certifications. »'®

Certification (cadre national de certification) :

« Instrument de classification des certifications en fonction d'un ensemble de critéres correspondant a
des niveaux déterminés d'éducation et de formation qui vise a intégrer et a coordonner les sous-
systemes nationaux de certification et a améliorer la transparence, I'accessibilité, la gradation et la qualité
des certifications a I'égard du marché du travail et de la société civile. »."

Comparabilité (des qualifications)
Le degré auquel il est possible d'établir une comparaison entre le niveau et le contenu des

qualifications formelles (certificats et diplomes) au niveau tant sectoriel que régional, national
ou international

"% in les recommandations du parlement européen et du conseil établissant le cadre européen des certifications pour I'éducation et la
formation tout au long de la vie. 23 avril 2008.
% idem
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Compensation (regle de)

La regle de compensation traduit l'idée que dans un dipldome, toutes les unités n‘ont pas la méme
importance au regard de la maitrise du métier. Par conséquent, les unités seront affectées d'un
coefficient, ce coefficient traduira le poids relatif de chacune des unités. Par le biais des coefficients, une
note inférieure a la moyenne a une unité pourra étre compensée par une note supérieure a la moyenne
dans une autre unité.

Compétences (contexte d’émergence)

Dans les entreprises soumises a la compétition mondiale, on assiste au méme phénomene :

- Le centre de gravité se déplace du poste de travail vers l'individu. Ce n’est plus I'organisation du
travail qui détermine les compétences, ce sont les compétences qui déterminent I'organisation du
travail.

- La logique compétence tente d'établir un lien entre les compétences que peuvent acquérir les
salariés et I'organisation du travail devenue éminemment variable. Ce sont les transformations des
modes de production qui poussent au Ter plan la notion de compétence.

- L'avantage concurrentiel d'une entreprise par rapport a une autre vient des hommes et non de I'écart
technologique (celui-ci se réduit avec la diffusion des technologies dans le monde).

Les facteurs de progres de la performance concernent les hommes (les compétences individuelles) et
I'organisation du travail (les compétences collectives).

De ce fait, les entreprises mettent au centre de leur préoccupation le concept de compétence. Les
entreprises exercent une treés forte pression sur le systéme éducatif. La pression économique donne les
effets suivants:

- Les entreprises veulent des personnels ayant les niveaux de compétence souhaités

- Elles demandent a ce que les jeunes soient directement opérationnels, dés leur sortie de I'école

- Elles veulent que les jeunes soient adaptés mais en méme temps adaptables.

L’Approche Par Compétences et développée dans tous les pays, occidentaux (France, Canada, Belgique,
Italie, etc.), mais aussi dans les pays du nord de I'Afrique (Algérie, Maroc, Tunisie, ...). La mondialisation
des échanges conduit a une convergence des standards de formation. L'Approche Par Compétences
pénetre aussi la formation initiale, y compris la maternelle et le primaire.

Compétence (une définition opératoire) :

La compétence est « un savoir-faire en situation de travail ». Une compétence est une capacité d'action
efficace face a une famille de situations, qu’on arrive a maitriser parce qu’on dispose a la fois des
connaissances nécessaires et de la capacité de les mobiliser a bon escient, en temps opportun, pour
identifier et résoudre de problémes professionnels.

Il'y a toujours des connaissances " sous " une compétence, mais elles ne suffisent pas. Une compétence
est quelque chose que I'on sait faire. Mais ce n’est pas un simple savoir-faire, une habileté. C'est une
capacité stratégique, indispensable dans les situations complexes. La compétence ne se réduit jamais a
des connaissances procédurales codifiées et apprises comme des reégles, méme si elle s’en sert lorsque
C'est pertinent.

La compétence se différencie de la performance, la compétences est ce « ce dont on est capable », il s'agit
d'une potentialité, la performance est ce qui est visible (la traduction de la compétence en acte et en
résultats). On peut dire que la compétence est une explication causale de l'observation d'une
performance.
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Une approche par compétences précise la place des savoirs, savants ou non, dans l'action : ils constituent
des ressources, souvent déterminantes, pour identifier et résoudre des problémes, préparer et prendre
des décisions. llIs ne valent que s'ils sont disponibles au bon moment et parviennent a "entrer en phase”
avec la situation.

Une compétence se traduit par une capacité a combiner un ensemble de savoirs, savoir-faire et savoir-
étre en vue de réaliser une tache ou une activité. Elle a toujours une finalité professionnelle. Le résultat de
sa mise en oeuvre est évaluable dans un contexte donné (compte tenu de l'autonomie, des ressources
mises a disposition...).

1.7 Définition de la compétence:

La compétence est «la capacité pour un individu, de mobiliser un ensemble de ressources en vue de
résoudre une famille de situations-problemes » (définition de Rogeiers reprenant les travaux de G Le
Boterf).

1.8 Définition de la mobilisation :
La mobilisation des ressources cela signifie appropriation et utilisation a bon escient d'un ensemble de
ressources.

1.9 Définition de ressources :

Les ressources sont ce que mobilise I'individu dans I'exercice de sa compétence. Elles sont soit
incorporées (savoir conceptuel, savoir méthodologique, savoir pratique, savoir relationnel) soit
d’environnement (documentations, instruments, pairs, hiérarchie, ...).

1.10 La compétences en action
La compétence se manifeste dans une situation probléme (il faut agir en résolvant un probléme), la

situation doit étre complexe, elle doit nécessiter la mobilisation de plusieurs types de ressources. Toute
évaluation qui se déroule dans une situation simple ne permet pas d'évaluer une compétence mais
simplement un savoir-faire lequel n’est qu'un ingrédient de la compétence.

La compétence doit se manifester dans plusieurs situations appartenant a la méme famille pour qu’il y
ait adaptation, transfert. La compétence est par nature transférable.

Conséquences pour le systeme éducatif du développement du concept de compétence : nous sommes
passés de la primauté de la connaissance (séparation de la sphére des idées de celle de la production) a
celle du savoir-faire (I'économique prend le pas sur la philosophie). La formation se focalise sur les
compétences et non plus sur les savoirs.

Compétences (effets sur le systéme éducatif)

Les professionnels veulent participer

e alaconception des diplomes

e au fonctionnement des commissions pour création des diplémes, ces commissions deviennent
mixtes (employeurs/enseignants),

e alacentration du diplédme sur le concept de compétence)

e a I'évaluation des candidats aux dipldomes, ils veillent a la nature des épreuves, ils participent aux
jurys, ils les président.

Au niveau de l'école primaire, la notion de compétence met davantage I'accent sur l'utilisation des
connaissances et non plus sur le développement de la culture.

Au niveau du secondaire professionnel
e Place centrale de la compétence
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e Construction des référentiels selon I'APC (approche par compétences)
e Alternance école/entreprise dans tous les curricula

e (Co-évaluation des jeunes avec les entreprises

e L'orientation devient l'orientation professionnelle

Au niveau supérieur

e Introduction des licences et master professionnels

e Contenu plus professionnalisant des études supérieures
Architecture modulaire permettant la flexibilité des parcours
Renforcement des stages en entreprises

Au niveau de la formation continue:

e La formation est impérative tout au long de la vie (FTLV), la salarié est responsable de son
employabilité

e Laflexibilité des parcours (utiliser les temps de non-travail pour se former)

e Mise en place de la validation des Acquis Professionnels et de I'Expérience.

Compétences (et organisation du travail)

Les organisations du travail sont en pleine transformation, les changements d’organisation nécessitent
de nouvelles manieres de gérer les ressources humaines. Cela a une incidence forte sur la formation
initiale et continue

Quels sont les changements?

Une profonde mutation des technologies amorcée depuis la fin des années 70
Informatisation/automatisation des process (réduction du travail manuel)

- Automatisation

- Nouveaux matériaux

- Nouveaux procédés

On constate une inversion des rapports entre la demande (de produits ou services de la part des clients)
et I'offre (de produits ou services par les entreprises). C'est la demande qui déclenche I'offre et non
comme antérieurement, I'offre qui structurait la demande.

Pour ces entreprises, Il s'agit de réaliser des produits spécifiques et non plus des produits standardisés.
Cela a de fortes incidences sur |'organisation du travail, sur les compétences et I'autonomie des salariés.

Le taylorisme qui a eu son heure de gloire, est devenu un frein a la mutation économique. Cette
organisation scientifique du travail était pensée pour une production standardisée et de masse est
remise en cause dans ses deux fondements, remise en cause de la dissociation conception — exécution,
remise en cause de la parcellisation du travail.

Jusqu'alors, les entreprises fonctionnaient avec une logique de travail prescrit, a dominante individuelle,
sur poste stable, associée a une organisation collective contrainte par les équipements et la hiérarchie,
désormais, elles adoptent une nouvelle logique de travail individuel autonomisé sur des postes de travail
démantelé avec une organisation collective.

Compétences (et évaluation)

La compétence étant la capacité d’'un individu a mobiliser des savoirs dans une situation professionnelle,
I'évaluation de la compétence ne pourra se faire qu’en situation professionnelle. Ces situations sont soit
réelles (dans le cas des stages en entreprise) soit reconstituées de maniére réaliste.
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L'évaluation des compétences nécessitera d'évaluer les résultats obtenus mais aussi la maniere de faire.
Dans cette manieére de faire, I'évaluateur vérifiera que I'individu a bien su mobiliser les bons savoirs a bon
escient.

Contrat d'études:

Document établi dans le cadre de la mobilité, avant le départ, entre une personne de référence et
I'étudiant, concernant les enseignements allant étre suivis a I'étranger.

Controle continu:

Démarche d'évaluation des apprentissages prévoyant un contrdle des connaissances régulier au cours du
semestre / de l'année.

Curriculum

Dans son acception anglo-saxonne, le curriculum désigne la conception, l'organisation et la
programmation des activités d’enseignement/apprentissage selon un parcours éducatif. Il regroupe
I'énoncé des finalités, les contenus, les activités et les démarches d'apprentissage, ainsi que les modalités
et moyens d'évaluation des acquis des éléves.

Le degré de prescription d'un curriculum (c’est a dire jusqu'ou on peut aller dans le détail de la
programmation) varie d’un pays a un autre.

Didactique (définition)

C'est l'art d’enseigner une discipline a l'aide de méthodes, de moyens. Dans la didactique, on se
préoccupe d'abord de la discipline, c’est a dire de la maniére d'enseigner telle ou telle matiére. Ainsi la
didactique des mathématiques est différente de la didactique de I'anglais.

Diplome

Document écrit établissant des droits (selon les cas : accés aux concours, poursuite d'études...). Il émane
d'une autorité compétente, sous le contréle de I'Etat. Il conditionne I'accés a certaines professions et a
certaines formations ou concours. Il reconnait au titulaire un niveau de capacité vérifié.

Les termes "dipléme nationaux" et "dipléme d'Etat" s'appliquent exclusivement a des certifications
ministérielles.

Dispositif (de formation)

Un dispositif de formation est un ensemble de moyens de formation mis au service d'un seul et méme
objectif. Les moyens de formation sont :

- Des formateurs

- Deslocaux pédagogiques

- Des ressources pédagogiques.

Un dispositif est par nature souple, il peut évoluer en fonction de I'évolution de I'objectif. Il dure le temps
nécessaire a 'atteinte de I'objectif.

Exemple : un gros chantier de travaux publics va ouvrir. Les entreprises locales n'auront pas le personnel
en nombre suffisant, ou dont le personnel na pas les qualifications requises, il est nécessaire de mettre
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en place un dispositif de formation spécifique pour former les demandeurs d’emplois ou pour requalifier
les personnels en poste.

ECTS (échelle de notation):

La production d’un travail par I'étudiant ne suffit pas a I'octroi de crédits. L'étudiant doit avoir satisfait aux
exigences de résultats (I'évaluation). Dans la mesure ou les modalités d'évaluation d'un pays a un autre
sont tres différents, il a été défini au niveau européen une échelle normative qui permet de comparer les
résultats des évaluations quel que soit les modalités d’évaluation.

Cette échelle normative est établie en fonction de I'ensemble des résultats des étudiants. Le groupe des
étudiants est découpé en 5 sous-groupes selon les résultats obtenus.

A =10 % meilleurs, B = 25% suivants, C = 30 % suivants, D = 25 % suivants, E = 10 % suivants, F = échoué.
Cette échelle s'appuie sur le postulat selon lequel la répartition des performances scolaires dans un
groupe d'étudiants suit une courbe de Gauss. Il y a une majorité d'étudiants moyens, une minorité
d’étudiants brillants et une autre minorité d’étudiants faibles.

Les crédits seront attribués lorsque I'étudiant obtiendra les notes A, B, C.
ECTS (définition)
ECTS est I'accronyme de « European Credit Transfer and Accumulation ».

L'ECTS est une unité de mesure du volume de travail de I'étudiant en fonction des objectifs de formation
d'un programme d'études (sur le semestre ou I'année) a fournir dans un certain laps de temps pour un
niveau donné. Un semestre contient par postulat, 30 ECTS. Les unités d’enseignement prévu dans le
semestre doivent donc se partager les 30 ECTS.

L'ECTS est une unité de mesure du volume de travail de I'étudiant, il mesure toute activité
d'apprentissage requise pour la réussite des objectifs de formation : participation aux cours, travail
pratique, collecte d'information, travaux personnels, préparation des examens, etc. Les ECTS ne s'attribue
pas seulement en fonction de la charge de travail supposé d’'une unité d'enseignement, mais aussi du
poids relatif de cette UE par rapport a d'autres.

L'ECTS a été congu pour permettre la reconnaissance d'acquis effectué au cours d'un stage a |'étranger,
dans une autre université ou dans une entreprise.

Les ECTS se capitalisent et se transfére d'un pays a un autre.

ECVET:

Les ECVET sont des crédits dont les caractéristiques sont identiques a celles des ECTS. Les ECVET
s‘appliquent a I'enseignement et a la formation professionnelle, initiale (secondaire et supérieur) et
continue (FTLV).

Les ECVET sont affectés aux Unités Certificatives proportionnellement a leur importance relative au sein
de la certification elle-méme. Le transfert de crédits se fait par niveau du CEC (un ECVET de niveau 2 ne
peut se capitaliser avec un ECVET de niveau 4).

Effets de la formation:

Ce sont les acquis de la formation qui ont été réinvestis en nouvelles maniere de faire, en compétences
nouvelles dans le cadre de I'exercice des activités professionnelles. Le transfert des acquis de formation
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en effets sur le poste de travail est d'une maniere générale trés faible (8% selon les études de Louis
Toupin, « De la formation au métier » - ESF). Les facteurs favorisant ou freinant le transfert des acquis en
effets ne relévent pas tous et loin s’en faut de la formation, des facteurs comme le style de management,
le type d'organisation du travail, les réactions des pairs face aux changements sont parmi les facteurs
principaux. La préoccupation du formateur a inscrire les apprentissages dans cette perspective de
transfert est un facteur favorisant.

Emploi:

Un emploi est un ensemble d’activités et de taches professionnelles concourant a un méme objectif
professionnel. Cet ensemble est confié a une seule personne.

Emploiclé:

Un emploi clé est un emploi qui est considéré comme crucial pour le développement économique du
secteur de I'hotellerie et de la restauration dans une région donnée. C'est sur cet emploi que doit porter
prioritairement les efforts de formation. Ces emplois clés sont identifiés par les professionnels du secteur.

Emploi type:

Un méme emploi peut prendre des configurations différentes selon les organisations professionnelles
qui les ont créées ou les régions dans lequel il se situe. Comme il existe un substrat commun a ces
emplois différents, on peut les regrouper dans une méme famille d’emplois, on nommera cette famille
«'emploi-type ». Les emplois types sont donc indifférents des organisations et des régions. L'emploi-
type est donc une construction intellectuelle, une abstraction.

La convergence des pratiques professionnelles dans tous les secteurs de I'économie mondiale rend
appropriée a un projet international cette notion d’emploi-type.

Evaluation (généralités)

Définition générique de I'évaluation : L'évaluation consiste a « porter un jugement sur un objet en vue
d'une prise de décision». Il y a donc 3 questions que I'évaluateur doit se poser avant de procéder a
I'évaluation :

- Quelle décision/intention?

- Sur quel objet?

- Comment se former un jugement pour qu'il ne soit pas arbitraire?

Evaluer, c’est porter un jugement, c’est donner du sens a un résultat. De ce point de vue I'évaluation est
subjective car elle est dépendante du sujet qui exprime ce jugement (elle est relative au sujet).

I faut différencier évaluer et mesurer. Mesurer, c'est produire une information, cette information n’est pas
dépendante du sujet qui mesure, mais elle est dépendante de l'instrument qui la mesure. De ce point de
vue on dit que la mesure est objective (elle est relative a I'objet).

Evaluation de I'enseignement:

Démarche systématique de mesure de la qualité pédagogique d'un enseignement ou d'une filiere. Les

criteres de qualité les plus souvent pris en compte sont la valeur formative d'un enseignement,
I'adéquation et la pertinence d'une formation.
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Evaluation (formative, sommative, certificative)

Dans le domaine de la formation, il est généralement fait référence a 2 types d’évaluation :

Types d’évaluation

L’évaluation formative

L’évaluation sommative

Ces types d'évaluation se distinguent non par leur forme respective mais par leur finalité.

L'évaluation formative a comme son l'indique une finalité de formation. Il s'agit d’aider I'éleve a prendre
conscience de ce qu'il sait, de ce qu'il lui reste a acquérir pour atteindre son objectif, a faire évoluer sa
stratégie d’'apprentissage dans le but d’optimiser le parcours de formation qu'il lui reste a faire.

Cette forme d’évaluation doit de ce fait, intervenir régulierement tout au long du cursus. L'éléve a besoin
des reperes que constituent ces évaluations.

A contrario, I'évaluation sommative cherche a évaluer ce qu’un éléve a acquis pendant la durée totale de
son cursus de formation. Cette évaluation a donc lieu en fin d'un parcours qu’elle sanctionne. Ces
jugements sont définitifs puisqu’il n'est plus possible de mettre en place des activités de remédiation.

Une nouvelle forme d’évaluation vient compléter ces 2 formes traditionnelles de I'évaluation.

:

3 types d’évaluation

L’évaluation formative

L’évaluation sommative

Principales différences entre les 3 types d’évaluation :

Eval. formative

Eval. sommative

Eval. certificative

Finalités Informer et conseiller le|Faire linventaire de tout|Donner la garantie que le
stagiaire dans sa stratégie | ce que sait un stagiaire au | titulaire du certificat maitrise
d'apprentissage. terme de son parcours | bien les compétences

d'apprentissage. correspondant au dipléme.

Période Tout au long du parcours et | Une seule fois au terme | En cours de formation chaque
aussi  fréquemment que | du parcours. fois que le stagiaire maitrise
souhaitable. une compétence et au terme

de la formation pour les
autres

Responsabilité |De la seule initiative et|De la responsabilit¢é des|De la responsabilit¢é des

responsabilité des

enseignants.

enseignants.

enseignants pour la partie
évaluation et de la
responsabilité  d'un  jury
institutionnel pour la partie.
certification.

109



Il existe aussi un 4°™ type, I'évaluation diagnostic/pronostic ou évaluation orientation qui se fait avant un
parcours de formation. Cette évaluation a pour finalité de vérifier la faisabilité du parcours de formation
envisagé et d’en évaluer la durée.

L'évaluation certificative a fait irruption dans le champ de la formation dans une période récente. Si
aujourd’hui elle prend une place importante, c'est qu’elle est rendue indispensable par la démarche
pédagogique dite de « I’Approche Par Compétences ».

Evaluation ( indicateurs)

Les indicateurs ont plusieurs fonctions:

- Rendre « transparent » le jugement pour qu’il ne soit pas percu par I'éléve comme arbitraire

- Servir de support pour le feed back entre I'enseignant et I'éléve apres I'évaluation

- Fiabiliser I'évaluation certificative sur le territoire national (2 pairs experts devraient prononcer un
méme jugement sur un méme pair débutant)

- Larendrefidele (I'évaluateur juge de la méme facon une méme performance dans le temps)

Les indicateurs sont souvent présentés sous la forme d'échelles. Il y a 2 types d'échelles, I'échelle
uniforme et I'échelle descriptive.

1.11 L’échelle uniforme:
Un méme critére est décliné selon plusieurs indicateurs progressifs. Ainsi pour le critére « qualité de la
relation client », on peut imaginer les indicateurs suivants : excellent - correct - médiocre - insatisfaisant.

Dans ce cas I'échelle est dite uniforme, elle correspond a des degrés de satisfaction, elle peut s'appliquer
a tous types de criteres en changeant éventuellement le libellé des indicateurs. La critique principale qui
est formulée a I'encontre de ce type d'échelle est le fait que le choix d'un indicateur est relativement
arbitraire.

1.12 L’échelle descriptive :

Un méme critére est décliné sous la forme de libellés descriptifs. Ainsi le critére « qualité de la relation
client » peut étre déclinée selon les libellés suivants :

- accueille le client en le prenant en charge du regard depuis la porte d’entrée

- prend en charge le client a son arrivée au comptoir

- fait attendre de fait le client pour terminer une tache en cours

L'échelle est descriptive, elle correspond a des comportements professionnels caractéristiques ou des
valeurs mesurables. Le choix d’un indicateur est relativement indiscutable. La critique principale qui est
formulée a I'encontre de ce type d'échelle est le fait qu’elle nécessite au important travail préalable des
enseignants. Pour I'évaluation certificative, cette échelle est indispensable.

Les échelles peuvent faire I'objet d’'une pondération (affectation d'un poids) lorsqu’il s'agit de mettre une
note (cas de I'évaluation sommative par ex) ou lorsque I'on veut quantifier les critéres.

Exemple: Si le critere A a un total de 5 points, alors,
- l'indicateur A1 sera affecté de 3 points,

- l'indicateur A2 sera affecté de 2 points,

- l'indicateur A3 sera lui de 0 point.

Examen (épreuves)

Les diplomes d’enseignement professionnels sont organisés en unités.
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Les unités sont dites certificatives, c’est a dire que le certificat correspondant a I'unité doit, comme son
nom l'indique certifier des compétences. Pour cela, le référentiel doit prévoir les épreuves qui seront
proposées aux éléves, épreuves au cours desquelles les éleves seront amenés a mettre en ceuvre leurs
compétences.

Les épreuves sont donc relatives aux unités. Pour chaque unité, il y a une épreuve ou plusieurs épreuves.

Formation tout au long de la vie (définition)

La formation tout au long de la vie part de I'idée qu'il ne suffit plus dans le monde d’aujourd’hui de se
former une premiére fois (la formation initiale d'un jeune au sein du systéme éducatif). Le monde évolue,
les technologies évoluent, les organisations du travail évoluent, tout individu doit se former pour
s'adapter a ces évolutions.

L'idée de «Formation Tout au Long de la Vie» a été popularisée par le conseil des ministres de
I'enseignement supérieur lors de la déclaration de Lisbonne (2001).

La FTLV (Life Llong Learning en anglais) est composée d'une part de la formation initiale d'un individu
(pendant sa jeunesse) et de sa formation continue (pendant sa vie d'adulte) d’autre part.

Formation continue (définition)

Action de formation qui se fait aprés la formation initiale au cours de la vie professionnelle d’'un individu,
que l'individu soit jeune ou adulte, qu’il soit salarié ou demandeur d’emploi. Formation initiale plus
formation continue constitue la formation tout au long de la vie.

Formation initiale (définition)

C'est la premiére formation que recoit la jeunesse d'un pays (de la premiére année de maternelle ala
derniére année d'université). Tant que le jeune poursuit sa formation, que ce soit dans le secteur de
I'éducation, dans celui de I'enseignement et de la formation professionnels ou dans celui du supérieur,
que ce soit avec l'une ou l'autre des modalités (résidentielle ou apprentissage), le jeune est en formation
initiale.

Ingénierie de formation (définition)

Ensemble des méthodes des ingénieurs appliquées a la formation. La cible de l'analyse est une
organisation, un service. L'ingénierie de formation est donc un ensemble de méthodes, outils, démarches
qui visent a

- Analyser la problématique ressources humaines d’'une organisation de travail

- Atraduire cette problématique en besoins de formation

- A définir les conditions dans lesquelles cette formation est susceptible de répondre aux besoins

- Aévaluer sil'action a produit ses effets sur la problématique

- Aéventuellement apporter des correctifs.

L'ingénierie a pour principes

- De ne pas réinventer le monde, mais a faire le plus possible appel a ce qui existe déja, a ré-agencer
ces éléments d’'une maniére nouvelle. L'ingénierie fait par exemple fréquemment appel a la notion
de modules. Un module est une unité de formation relativement standardisée, I'agencement de
modules créé les parcours individualisés.
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- De rechercher le critére d'efficience et pas seulement celui d'efficacité (rappelons que l'efficience est
le rapport qualité/colts).

Ingénierie de formation (analyse des besoins de formation)

C'est un travail de diagnostic pour déterminer I'écart entre les compétences requises par un emploi et les
compétences maitrisées par un individu. L'écart fera I'objet d'une action de formation.

Ingénierie pédagogique

Ce sont les mémes démarches que celle de l'ingénierie de formation mais la cible n'est plus
I'organisation, un service, une entreprise, mais un individu apprenant. L'ingénierie pédagogique
s'intéresse aux méthodes, aux ressources pédagogiques.

Métier:

Le métier est 'ensemble de toutes les activités concourant a un but commun et regroupées selon les
caractéristiques techniques communes qu'elles présentent.

Tout métier comporte une somme de connaissances, savoir-faire spécifiques et savoir-étre professionnels
qui se maitrisent progressivement, par niveau, en allant du plus élémentaire au plus complexe. On peut
étre, dans un métier donné, débutant, professionnel, confirmé, expert.

Selon G.Le Boterf (en 2000) le métier se définit traditionnellement par 4 grandes caractéristiques :

- un corpus de savoirs et de savoir-faire essentiellement technique

- un ensemble de regles morales spécifiques a la communauté d'appartenance (exemple des
comptables qui obéissent aux principes comptables)

- une identité permettant de se définir socialement ("je suis secrétaire", "je suis ingénieur"...)

- une perspective d'approfondir ses savoirs et ses savoir-faire par I'expérience accumulée (learning by
doing).

Cependant la notion de métier a évolué avec le contexte socio-économique vers une certaine
professionnalisation des métiers, avec le développement de la tertiairisation de I'économie, de la
généralisation de l'outil informatique, la notion de métier se dilue au profit de celle de profession,
d’emploi-type. Aux référentiels métiers succédent des référentiels d'activités professionnelles qui
refletent mieux la variabilité des postes de travail.

Métier (fiche métier)

Une fiche métier est une fiche descriptive d’'un emploi-type. Cette fiche devrait s'appeler « fiche emploi-
type ». L'expression fiche métier résulte des habitudes conservées dans le monde de I'emploi et de la
formation.

Une fiche métier (ou fiche emploi) comprend les rubriques principales suivantes :
- Libellé de I'emploi-type

- Types d’entreprises proposant ces emplois

- Conditions d’accés a cet emploi-type

- Principales activités professionnelles caractérisant cet emploi-type

- Conditions d’exercices

- Connaissances ou compétences requises.
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Mobilité

On appelle mobilité le fait de passer un certain temps dans un autre Etat afin d'y étudier, d’y acquérir une
expérience professionnelle ou d'y pratiquer une activité d’apprentissage, en accompagnant le séjour de
cours préparatoires ou de remise a niveau dans la langue d'accueil ou de travail.

Mode opératoire :

Ensemble des opérations a accomplir dans un ordre déterminé pour réaliser une tache. Les modes
opératoires sont propres a chaque établissement, c’est ce qui fonde sa singularité. Dans le langage
courant, mode opératoire et procédure sont souvent synonymes. Dans le RAP, le mode opératoire
désigne I'ensemble des opérations a accomplir par un AST dans la réalisation des soins ou dans le réglage
des appareils.

Module:

Regroupement de plusieurs enseignements et types d'enseignements en fonction de la discipline ou
d'un théme commun et possédant des objectifs de formation formant un ensemble cohérent.

Un programme a structure modulaire est composé d’éléments distincts les uns des autres en terme
d’organisation pédagogique.

Ne pas confondre unité certificative et module : les UC structurent le dipldme (ce sont des composantes, de
la certification), les modules structurent la progression des apprentissages (ce sont des composantes du
parcours de formation).

Objectifs de formation:

Aptitudes intellectuelles et pratiques spécifiques, établies par l'enseignant ou les responsables de
programme en début d'année, que I'étudiant doit maitriser a la fin d'un enseignement / de I'année / de la
formation. Les objectifs figurent, entre autres, dans le supplément au dipléme.

Passerelle

Une passerelle est le moyen utilisé pour établir des correspondances entre deux certifications distinctes

mais voisines et de méme niveau (CEC). Il peut exister deux types de passerelles :

e La passerelle équivalence d’unités certificatives (une UC de la certification 1 est équivalente a un UC
de la certification 2).

e La passerelle allegement de parcours de formation (la possession de la certification 1 permet de
réduire la durée de formation pour I'accés a la certification 2).

Pédagogie (généralités)

C'est I'art d’enseigner, d’éduquer un enfant a I'aide de méthodes. La pédagogie fait partie d'un champ
scientifique appelé les Sciences de I'Education. Le champ pédagogique est souvent modélisé a l'aide du
triangle pédagogique: apprenant, enseignant, savoirs. La pédagogie résulte de la prise en compte
I'ensemble des 3 termes.

Pédagogie (andragogie)

C'est I'art d’enseigner a un adulte, de le former.
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Pré-requis:

Notions, titre, nombre de crédits ou expérience professionnelle nécessaire pour l'accés a un cursus donné
ou a un enseignement.

Procédure:
Une procédure est un enchainement type d’'opérations et de gestes a réaliser pour effectuer un soin
«dans les régles de I'art ». Les procédures sont formalisées. Voir « mode opératoire ».

Processus de Bologne

Le processus de Bologne est une initiative intergouvernementale dont I'objectif est la création, d'ici a
2010, d'un espace européen de I'enseignement supérieur (EEES) basé sur trois cycles: Licence/Bachelor -
Master — Doctorat.

Ce processus a été lancé officiellement par une déclaration, la Déclaration de Bologne, signée en juin
1999, par 29 pays européens (46 en 2009). Cette déclaration invite a réformer I'enseignement supérieur
de maniére a pouvoir faire converger les différents systémes nationaux et a développer la comparabilité
et la mobilité entre pays.

Programme (d'enseignement ou de formation)

Ensemble d'activités, de contenus de formation et/ou de méthodes mis en oeuvre pour réaliser les
objectifs pédagogiques définis (acquisition de connaissances, d'aptitudes ou de compétences), et
organisés dans un ordre logique et sur une période déterminée. Un programme de formation peut étre
découpé en Unité de Formation, chaque Unité de Formation pouvant étre elle-méme découpée en
Modules de formation.

Qualification

La définition de cette notion peut étre abordée selon deux approches : une approche collective et une

approche individuelle.

- Dans le premier cas, reconnaissance sociale de la maitrise des savoirs et des compétences nécessaires
a la tenue d'un poste de travail.

- Dans le second cas, la qualification d’'une personne est sa capacité individuelle opératoire pour
occuper un poste de travail.

La qualification peut étre acquise par la formation ou par I'expérience et attestée par un dipléme ou un
titre.

Reconnaissance (des compétences)

(@) Reconnaissance formelle: processus qui consiste a reconnaitre formellement la valeur des

compétences :
- soit en délivrant des certificats, des titres ou des dipléomes;
- soit en accordant des équivalences, des unités de crédit ou en validant des compétences
acquises;

et/ou

(b) Reconnaissance sociale: reconnaissance de la valeur des compétences par les acteurs économiques et
sociaux.
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Référentiel :

D'une maniére générale, c'est un document descriptif utilisé comme référence. Il existe différents types

de référentiels en formation:

- Le référentiel des activités professionnelles (RAP) ou référentiel métier (RM) décrit les activités et les
taches d'un emploi-type donné.

- Le référentiel de certification décrit les compétences et les exigences pour la certification des
compétences de I'emploi-type.

- Le référentiel des savoirs décrits les savoirs mobilisés dans I'exercice des activités professionnelles de
I'emploi-type.

Référentiel des Activités Professionnelles (définition du RAP) ou Référentiel Métier (RM)

Le référentiel des activités professionnelles (RAP) ou référentiel métier (RM) définit le champ des activités
professionnelles auxquelles prépare chaque diplome de I'enseignement professionnel. Sa construction
fait suite a la décision de créer ou de rénover un diplome. Il donne I'essentiel des éléments nécessaires a
I'élaboration du référentiel de certification.

Le RAP ou RM décrit les activités et les taches que sera appelé a exercer le titulaire du diplome dans les
premiéeres années de sa vie professionnelle. Ces activités ne sont ni celles d'un débutant, ni celles d'un
professionnel chevronné. L'expérience sera nécessaire pour que le jeune diplémé maitrise bien
I'ensemble des compétences compte tenu de la complexité des situations professionnelles de
I'entreprise.

Le RAP ou RM s’appuie sur une analyse des situations de travail correspondant a la cible du diplome. Elle
doit tenir compte des évolutions prévisibles des activités, appréhendées au travers des informations
transmises par les représentants des employeurs et des salariés et éventuellement d'études prospectives.

Référentiel des Activités Professionnelles ou Référentiel Métier (fonctions du
RAP ou du RM)

Le RAP ou RM est appelé a remplir trois fonctions principales :

- Une fonction de médiation entre les différents partenaires intervenant dans la conception et
I'élaboration du diplome. Employeurs et enseignants doivent étre d’accord sur la cible du dipléme.

- Une fonction d’outil dans le processus d'élaboration du diplome et d'une formation, en effet, les
éléments dégagés lors de I'analyse de I'activité professionnelle constituent un socle a partir duquel
est construit le référentiel de certification. Le RAP ou RM est utilisé par les enseignants pour mieux
appréhender les objectifs professionnels du diplome, concevoir les situations d'évaluation des
compétences. Le RAP ou RM est nécessaire au moment de I'analyse des dossiers VAPE (demande de
validation des acquis professionnels et de I'expérience). Le RAP ou RM doit constituer un outil de
référence dans les comparaisons nationales et internationales de systémes de certification.

- Une fonction d'information sur la finalité professionnelle des dipldmes pour tous les organismes de
I'information et I'orientation professionnelle. Le RAP ou RM servira de base pour la rédaction des
fiches métier utilisées par les services d'information et d’orientation.

Référentiel de certification (définition)

Le référentiel de certification décrit les compétences professionnelles qui sont caractéristiques du métier.
Il précise les conditions dans lesquelles les compétences seront évaluées et les résultats attendus. A ce
titre, il constitue la base de I'évaluation des compétences.
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On peut considérer que le RC est le document qui fait véritablement le lien entre les 2 mondes, celui de la
production et celui de la formation, le RC appartient aux 2 mondes.

Monde de la production Monde de la formation

RAP
ou RM

Le RC est d'abord constitué d'une liste des compétences. Ces compétences sont relatives aux taches
professionnelles.

Activité A1
du RAP ou RC
RM

Tache A1-T1 | €---------- » | Compétence 1

Tache A1-T2 A .
3| Compétence 2

Tache A1-T3

Etc.

Etc.

Référentiel de certification (composition)

Le RC est une liste de compétences, mais ce n'est pas seulement cela puisque le RC, comme son nom
I'indique, sert de références pour la certification.

Pour cette fin, les compétences doivent étre complétées par le descriptif de situations dans lesquelles les
éléves devront étre placés lorsqu'il s'agira d’évaluer leurs compétences.

L'évaluation des compétences nécessite que I'on précise pour chacune des situations d'évaluation :
- Les conditions de I'évaluation

- Etles critéres d'évaluation

Le référentiel de certification ainsi formalisé sera en congruence avec le RAP ou RM.
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Référentiel des savoirs (définition)

Le Référentiel des Savoirs n’est pas un programme au sens ou on l'entend communément. Un
programme est un ensemble de notions que I'enseignant doit dispenser. Le programme est donc une fin
en soi. Dans le cadre de I'enseignement professionnel, le référentiel des savoirs n’est pas une fin en soi.
C'est un référentiel, c’'est a dire un document qui doit faire référence, un document auquel on se reporte
pour construire des ressources pédagogiques comme les TP, les exercices, ... Le RS n’est ni un
programme ni une progression.

Le référentiel des savoirs est I'ensemble des savoirs qui sont en jeu dans l'exercice de l'activité
professionnelle. On a défini la compétence comme la capacité a mobiliser des savoirs de toute nature
dans une classe de situations professionnelles, le RS est 'ensemble de ces savoirs.

Pour construire le RS il s'agit donc d'identifier les savoirs des compétences, de les regrouper en domaine
de savaoirs.

Les savoirs sont regroupés en domaines

Les activités Les compétences
RAP ou RM RC s1||s2]||s3]|]|s4
Tache A1T1 CP1 O—O——0O
Tache |A1T2 CP2 O O
Tache |A’I T3 CF!3 C‘) CP

Référentiel des savoirs (lableau de description)

Le RS comprend 2 tableaux, un tableau mettant en relations compétences et savoirs, un tableau
décomposant les domaines de savoirs en objectifs de formation.

Pourquoi cette mise en relation compétences = savoirs associés ?

La définition adoptée de la compétence est « la capacité pour un individu de mobiliser a bon escient des
savoirs dans une activité professionnelle ». La construction des compétences donne donc une place
importante aux savoirs®. Ces savoirs seront apportés a I'éléve, au cours des travaux pratiques (les TP), au
cours des séances de technologie, au cours des travaux dirigés (TD).

Cette mise en relation permet, cela est un bénéfice essentiel de prévoir a quel moment il faudra apporter
ces savoirs. Ce moment sera celui prévu pour I'acquisition de telle ou telle compétence. Il y a donc une
corrélation forte entre la progression des apprentissages des savoirs et la progression dans la
construction des compétences.

1.12.1.1 Tableau de mise en relation compétences/savoirs

Exemple du tableau (compétences € =>savoirs) du RS « assistant familial »

2% Rappel : il y a 5 types de savoirs, pratiques, méthodologiques, procéduraux, relationnels.
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1.12.2 C 1.12.3 Domaines de savoirs
o
m
]
e
t
e
n
[4
e
S
DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD
78911111111112222222222
1 0(1/2/3/4|5|/6|7|8]9
C1.1 Répondre
aux‘ besoins X Ix Ix x| x X
physiques  de
I'enfant
C2.1 Favoriser le
développement X | x | x X X X
global de
I'enfant

Le tableau décomposant chaque domaine de savoirs en objectifs de formation. Ces objectifs serviront a
la construction des séquences d’apprentissage par les enseignants.

Exemple du tableau extrait du RS « Assistant familial »

D1. Connaitre les principaux éléments d’hygiéne, de sécurité, |Niv |Niv |Niv

d’alimentation et de nutrition 1 2 3
1.1 PSC1 X
1.2 Hygiéne et sécurité domestique :

Les notions d’hygiéne (hygiéne des mains, corporelle, intime, de la X

cuisine...)

Les accidents domestiques et leur prévention X
1.3 Rythmes biologiques de I'enfant

Le sommeil X

Notions de chronobiologie X

Les niveaux correspondent a une échelle taxonomique a 3 niveaux (1. avoir connaissance de ... 2. Savoir
utiliser ... 3. maitrise totale de ...).

Ressources :

Les ressources mobilisables par les compétences :

Ensemble de moyens matériels et immatériels mobilisés par un professionnel dans la mise en ceuvre de
ses compétences. Les ressources sont de 2 types, incorporées (les savoirs, I'expérience, etc.) ou
d’environnement (les modes opératoires, les équipements, les collegues, etc.). Dans le contexte de
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profondes mutations du systéeme de production, le professionnel compétent ne plus maitriser, incorporer
toutes les ressources nécessaires tant ces derniéres sont nombreuses, complexes et surtout fluctuantes.
La compétence d'un professionnel se mesure de plus en plus dans sa capacité a mobiliser des ressources
externes (d’environnement).

Les ressources pédagogiques :
Ensemble de documents, supports de cours, manuels, ouvrages, multimédia utilisé (...) utilisés par
I'enseignant pour animer les modules de sa discipline.

Savoirs (définition)

Le savoir est défini habituellement comme un ensemble de connaissances ou d'aptitudes reproductibles,
acquises par I'étude ou I'expérience.

La psychologie cognitive (en France) distingue les savoirs des connaissances :

- Les savoirs sont des données, des concepts, des procédures ou des méthodes qui existent hors de
tout sujet connaissant et qui sont généralement codifiés dans des ouvrages de référence, manuels,
cahiers de procédures, encyclopédies, dictionnaires.

- Les connaissances, par contre, sont indissociables d'un sujet connaissant. Lorsqu'une personne
intériorise un savoir en en prenant connaissance, précisément, elle transforme ce savoir en
connaissance. Dans une perspective constructiviste, on dira qu'elle construit cette connaissance, qui
lui appartient alors en propre car le méme savoir construit par une autre personne n'en sera jamais
tout a fait le méme.

Savoirs (les différents types)

On distingue généralement 5 types de savoirs :
- les savoirs pratiques,

- méthodologiques,

- procéduraux

- conceptuels

- etrelationnels.

Savoir (mobiliser des ressources)
La compétence est un « savoir mobiliser » des ressources.

Le savoir mobiliser dans l'action présuppose deux opérations cognitives:
- Savoir intégrer
- Savoir transférer

1.13 La notion de Savoir intégrer :

Le savoir intégrer ne signifie pas simplement ajouter, compléter une liste d’éléments mémorisés. C'est
donner une place a un élément dans une structure mentale existante. C'est « rendre interdépendants des
éléments dissociés au départ » - Roegiers. Ex: Les doigtés, gammes du musicien doivent s'intégrer dans
I'interprétation d’'un morceau de musique. Ex: Les acquis des exercices d'apprentissage de la technologie
des moteurs doivent s'intégrer dans I'activité de dépannage (maintenance auto). Cela fait référence aux
travaux de Piaget sur les 2 processus cognitifs d'assimilation et d'accommodation. L'APC s’inscrit dans la
filiation du constructivisme.

Quelles sont les conséquences pour le processus d’évaluation ?
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Avant d'évaluer si I'individu a su intégrer, il faudra vérifier qu'il a d’abord assimilé, mémorisé. Pour cela
les exercices pourront étre de simples questions réponses :

- Demander une restitution (question portant sur les définitions)

- Réponses a choix multiples

- Etc

Il faudra ensuite vérifier I'intégration:

- Cela passe par une mise en activité

- Dans une situation ou I'individu va devoir opérer des choix, des tris, des hypothéses
- Pour les vérifier dans la pratique

- Eventuellement rétroagir

- Etenfin justifier sa maniére de faire

1.14 La notion de Savoir transférer

Définition du transfert: c'est «l'usage fait de connaissances acquises dans une situation nouvelle ».
Legendre. Autrement dit: le transfert consiste a «transporter » une connaissance (tout en l'adaptant),
d’une situation source a une situation cible.

Quelles sont les conséquences pour 'évaluation ?

La situation d’évaluation ne doit pas étre identique a celle au cours de laquelle I'individu a fait son
apprentissage. Mais elle doit étre de méme classe, de méme famille. L'opération cognitive de transfert
doit étre verbalisée pour favoriser le processus de métacognition (réflexion de I'individu sur sa facon de
raisonner). Cela peut prendre la forme d'échanges avec les éléves pour comparer les deux situations
(source et cible) et bien identifier ce qui est congruent. L'objectif de I'échange avec les éleves consiste
donca:

- Décontextualiser 'apprentissage (extraire I'invariant)

- Pour le recontextualiser

De ce point de vue, I'évaluation contribue de maniére importante a la consolidation des apprentissages
et au transfert nécessaire des acquis.

Savoir-étre

Terme communément employé pour définir un savoir-faire relationnel, c'est-a-dire des comportements
et attitudes attendus dans une situation donnée. Cette notion est progressivement abandonnée car elle
est trop floue voire méme dangereuse si elle est 'occasion de « normaliser » des comportement. La
notion de savoir relationnel lui est aujourd’hui préférée.

Savoir faire

Mise en ceuvre d’un savoir et d'une habileté pratique maitrisée dans une réalisation spécifique. La notion
de «savoir faire » est floue, de ce fait il est utile de lui adjoindre des qualificatifs comme « savoir faire
cognitif » ou « savoir faire pratique ».

Stratégie de Lisbonne

La stratégie de Lisbonne, également appelée agenda, processus ou stratégie de Lisbonne, est un plan
d’'action et de développement pour I'Union européenne. Elle a été définie par le Conseil européen a

Lisbonne en mars 2000 pour répondre aux défis de la mondialisation, de I'évolution démographique et
de la société de la connaissance.
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La stratégie de Lisbonne vise a accroitre la productivité en améliorant I'emploi et en promouvant une
meilleure cohésion sociale au sein de I'UE par la formulation de plusieurs initiatives politiques que tous
les Etats membres doivent adopter. La stratégie de Lisbonne a également introduit la méthode ouverte
de coordination (MOC), qui encourage les Etats membres a partager des objectifs communs tout en
laissant la mise en ceuvre des politiques entiérement entre leurs mains. La MOC est importante pour le
programme Education et Formation 2010.

La stratégie de Lisbonne a été revue en 2005 et I'importance de I'éducation et de la formation a encore
été renforcée. Lors de sa réunion de mars 2005, le Conseil européen a continué d'insister sur I'importance
du développement du capital humain comme principal actif européen et a appelé a la mise en ceuvre de
I'éducation et de la formation tout au long de la vie en tant qu’outil indispensable a la réalisation des
objectifs de Lisbonne.

Subsidiarité

Le principe de subsidiarité vise a garantir que les décisions sont prises soit aussi prés que possible des
citoyens. Il implique de vérifier constamment que les mesures prises au niveau communautaire sont
justifiées a la lumiere des possibilités disponibles aux niveaux national, régional et local. Plus
précisément, c’est le principe selon lequel (@ I'exclusion des domaines relevant de la compétence
exclusive de I'UE) I'Union ne prend une mesure que si cette derniére est plus efficace qu’'une mesure prise
au niveau national, régional ou local. Le principe de subsidiarité est étroitement lié aux principes de
proportionnalité et de nécessité, qui exigent que toute mesure prise par I'Union ne doit pas aller au-dela
de ce qui est nécessaire pour atteindre les objectifs du Traité.

Taches professionnelles :

Les activités professionnelles sont décomposées en taches professionnelles. Les taches sont
généralement le bon niveau d'analyse pour extraire les compétences d’'un emploi dans les premiers
niveaux de qualification. Plus on s'éleve dans la hiérarchie des qualifications, moins ce niveau est
pertinent pour déterminer les compétences.

Transparence des qualifications

Le degré de visibilité des qualifications (certifications professionnelles) qui permet d'identifier et de
comparer leur valeur sur les marchés (sectoriel, régional, national ou international) du travail et de la
formation.

Travail prescrit :

Le travail prescrit est celui qui figure dans les fiches de postes, dans les définitions de fonctions, dans les
manuels de procédures, dans les consignes données par la hiérarchie aux subordonnées. Le RAP
formalise le travail prescrit. Le travail prescrit est par nature un peu différent du travail réel.

Unité

Une unité dans le champ de la formation est un ensemble d'éléments de méme nature (ex : ensemble de
savoirs appartenant a un méme domaine) ou un ensemble d'éléments de nature différentes mais

concourrant a un méme but (ex : des savoirs, des compétences, des épreuves etc.).

Unité de formation (UF)
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Une unité de formation comprend un ensemble d’objectifs de formation qui concourent a un méme but
en terme d’apprentissage. Une UF organise donc les apprentissages dans une unité de temps. Une UF
peut étre décomposée en « module ».

Il ne faut pas confondre :
e Unité de formation
e Unité certificative.

Unités certificatives (UC)

Une unité certificative est une partie du dipléme. Le BAC général francais est un tout qui n’est pas divisé
en unité. Le jury délivre le bac dans sa totalité ou ne délivre rien. Le jeune a son bac ou il ne I'a pas. C'est
la logique du tout ou rien.

Dans l'enseignement professionnel, un jeune, au terme de son cursus peut maitriser certaines
compétences mais pas d’autres. Dans ce cas, le jury ne peut pas délivrer le diplome dans son entier car il
manque a ce jeune la maitrise de certaines compétences. Mais comme il maitrise certaines compétences,
le jury va pouvoir certifier les compétences acquises, c'est a dire la partie du diplédme qui correspond a
ces compétences acquises.

C‘est pour cela que les diplémes de I'EP sont découpés en unités certificatives, chaque unité correspond
a un certain nombre de compétences, ces compétences la correspondent a certaines activités
professionnelles.

Une unité certificative est un ensemble de compétences constituant un tout cohérent et susceptible de
correspondre a un certain degré d’employabilité dans le monde du travail. L'unité a du sens par rapport a
sa capacité d’emploi, c’'est un moyen pour l'individu de valoriser ses savoir faire professionnels.

L'unité est aussi requise pour la mise en pace de la validation des acquis professionnels. En effet, un
individu ne peut pas nécessairement avoir une expérience qui recouvre tout le champ d’un dipléme et le
jury de VAPE doit pouvoir délivrer les unités correspondantes a l'activité professionnelle exercée et
prescrire un parcours de formation complémentaires pour les parties manquantes.

Le principe qui est retenu est de faire correspondre les activités aux unités.

RAP a1 RM RC
Tache A1T1 cP1 |
Activite AT [Tz a1 cP2 «---{ Unité 1
Tache A1T3 CP3 |
i Activité A2 | Tache A2T1 CP1 ! ,
: *--1 Unité 2
: Tache A2T2 Cp2 :

Ce découpage a une conséquence importante sur le plan pédagogique. Chaque unité comprendra des
épreuves avec des coefficients. La détermination des coefficients (c’est a dire I'attribution d'un poids a
chaque unité) sera fonction de I'importance qui est donnée dans le métier a telle ou telle activité.
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Le tableau de correspondance entre les taches et les compétences pourra alors étre complété par les
unités du diplome.

Exemple extrait du RC francais « Assistant Familial »

ACTIVITES Compétences Unités

A1 CP1.1 | Répondre aux besoins physiques de I'enfant

Accueil de I'enfant et prise en | cpq 5 | Contribuer aux besoins psychiques de I'enfant | y1

compte de ses besoins

fondamentaux CP1.3 | Répondre aux besoins de soins

A2 CP2.1

Accompagnement éducatif de CP2.2 Favoriser le développement global de I'enfant | U2

I'enfant )

A3

Accompagnement de lI’enfant | CP3.1 | Contribuer a linsertion sociale, scolaire ou U3

dans ses relations avec ses professionnelle de I'enfant

parents

A4 CP4.1

Intégration de I’enfant dans sa ) Intégrer I'enfant dans sa famille d’accueil U4

famille d’accueil

A5 CP5.1 gzmlr:cuer;:]iti]irf:;?lia:es membres de I'équipe

Travail en équipe P U5
CP5.2 | Communiquer avec les intervenants extérieurs

Validation d'acquis d'expérience (VAE)
Procédure de reconnaissance de I'expérience professionnelle ou personnelle antérieure donnant lieu a

I'octroi de crédits. Permet l'accés aux études et, selon les plans d'études, la reconnaissance, donc la
dispense d'une partie du cursus.
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